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Raziskava med 871 Solskimi zavodi za leto 2002/2003 nadaljuje serijo raziskav RIS 1996 - 2003:

e Vobdobju 2000/2001 do 2002/2003 Stevilo PC-jev za ucence narasca po letni stopnji okoli 20%:
posebej visoka je rast v srednjih Solah (SS). Stevilo PC-jev za ucence je 6,400 v OS in 8,600 v SS.
Stevilo PC-jev za ucitelje narasca pocasneje (15% letna rast).

e  VOSinSSje okoli 5 PC-jev, ki so na voljo ucencem, na 100 ucencev.

e Se hitreje narasca uporaba interneta pri pouku - najbolj pri tehnicni (84% Sol navaja vsaj
obcasno rabo), najmanj pri likovni vzgoji (OS 64%) in slovenscini (SS 60%). Po drugi strani pa
Stevilo zavodov, ki porocajo o redni rabi interneta pri poucevanju, ne narasca.

e Glavna ovira za uporabo interneta je pomanjkanje sredstev. Pri tem je vloga Ministrstva
nespremenjena (financira okoli 60% opreme), narasca pa pomen drugih virov financiranja.

o Zavodi so s Stevilom in zmogljivostio racunalnikov sicer vse bolj zadovoljni, vse manj pa s
programsko opremo in odgovarjajoc¢im znanjem uciteljev.

e Petina ucilnic je opremljena z vsaj enim racunalnikom, tretjina osnovnih Sol in tri Cetrtine
srednjih pa omogoca ucencem prost dostop do interneta v vsaj enem prostoru.

e Kot ponudnik dostopa previaduje Arnes (92%), vendar se njegov delez vztrajno manjsa.
Zadovoljstvo s ponudnikom je stabilno in visoko, posebej pri hitrih povezavah.

e Napovedi o nadaljnjem povecanju rabe interneta so Se naprej izredno visoke. Pri tem pomen
administrativne in poslovne raba narasca hitreje od rabe za izobrazevalne namene.

o Dobra tretjina zavodov tehnicno preprecuje ucencem dostop do dolocenih vsebin.

Med regijami so znatne razlike; zaostaja predvsem ljubljanska regija.

o Strinjanje z mnenjem, da je slovenska drzava dobro poskrbela za razvoj interneta v Solstvu, v
zadnjih letih pada: na skali 1-5 je od vrednosti 3.2 (1999) postopno padala na 2.7. (2002/2003)

e Primerjave z EU so v posebnem porocilu.

Ljubljana, oktober 2003
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I. OSNOVNI ZAKLJUCKI

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Povzemimo pomembnejsSe ugotovitve raziskave RIS - Solski zavodi 2002/2003.

e Na osnovi raziskave RIS - Solski zavodi 2002/2003 ocenjujemo:

Tabela 1a: Stevilo zaposlenih, uc¢enceyv, in Stevilo racunalnikov na zaposlene in u¢ence — primerjava za

srednje in osnovne Sole

srednje Sole osnovne Sole skupaj
Stevilo zaposlenih 11,925 22,450 34,375
$tevilo uéencev 128,313 176,457 304,770
PC-ji zaposlenih 3,351 5,590 8,941
PC-ji u€encev 6,416 8,646 15,062
PC-ji skupaj 9,767 14,236 24,003

e Razmerje med Stevilom ucencev in Stevilom uciteljev je stabilno. V osnovnih Solah je v
povpre¢ju 10 ucencev na enega ucitelja, v srednjih Solah je v povprecju 13 ucencev na
enega ucitelja.

e Vloga osebe, ki je zadolZena za dejavnosti povezane z uporabo racunalnikov, se v vse
ve€ji meri profesionalizira, saj se skupno v kar 65% zavodov s tem ukvarja bodisi za to
zadolzena oseba (36%), bodisi ucitelj racunalnistva in informatike (29%). V osnovnih
Solah imajo organizatorja informacijskih dejavnosti (43.1%) in v enakem deleZu se s tem
ukvarja tudi ucitelj racunalniStva. V srednjih Solah se s tem najpogosteje ukvarjajo ucitelji
racunalnistva (41.4%). Tudi v drugih tipth zavodov je razvidna povecana
profesionalizacija. Seveda pa za Sole, ki so se opredelile, da se s tem ukvarja uditelj
racunalniStva, to ne pomeni, da nimajo posebej za to zadolzene osebo. Samo ena Sola
javlja, da osebe, ki je za to zadolZena, na Soli sploh nimajo.

e Opremljenost z raCunalniki za zaposlene hitro naras¢a. Z racunalniki so najbolje
opremljeni zaposleni v srednjih Solah, kjer ima povprecna srednja Sola 2.95 raunalnika na
10 zaposlenih, nekoliko manj pa v osnovnih Solah in posebnih domovih (2.69). Najslabsa
je opremljenost v vrtcih z 1.35 racunalnikov na 10 zaposlenih. Skoraj vsi zavodi (99%) pa
imajo vsaj en racunalnik z dostopom do interneta, za zaposlene.

e Opremljenost z racunalniki za u€ence je v primerjavi z RIS 2000 precej narasla. Razvidno
je namre¢, da ima le 4.9% osnovnih Sol in 5.7% srednjih Sol manj kot 10 osebnih
racunalnikov, ki so na voljo u€encem (v RIS 2000 je bil ta deleZ med osnovnimi Solami
20%, med srednjimi pa 12%). Kar 42.2% zavodov ima od 10 do 20 racunalnikov, ki so
namenjeni ucencem, 26.3% zavodov pa ima 21 do 40 racunalnikov, ki so namenjeni
ucencem, le 5.6% zavodov nima nobenega racunalnika, ki bi bil namenjen ucencem.

e Povprecni Solski zavod ima 5.5 racunalnikov na 100 ucencev — 6.05 v osnovnih Solah in
5.86 v srednjih Solah. Pri tem smo na vsakem zavodu Stevilo racunalnikov najprej delili s
Stevilom vseh ucencev, nato pa izraCunali povprecje. Gre torej za lastnost zavoda, kjer
imajo majhni zavodi enako tezo kot veliki. Ce pa opazujemo razmerje vseh PC-jev in vseh
ucencev, dobimo 4.5 PC-jev na 100 u¢encev. V dveh letih se je v osnovnih Solah povecalo
od 3.7 na 4.9, v srednjih $olah pa iz 3.5 na 5.0. Ceprav gre za 20% letno rast v srednjih
Solah in 15% rast v osnovnih Solah, pa je zaostanek za EU-7 znaten. Ve¢ o primerjavi z
EU v poro&ilu »Solski zavodi 2002/2003: Primerjava Slovenija — EUx.

e V povprecju so racunalniki, ki jih uporabljajo ucenci, stari 3.6 let. Najstarej$i so v vrtcih
in posebnih zavodih, najnovejsi pa v dijaskih domovih. V povprecju imajo v osnovnih
Solah racunalnike stare 3.3 leta, v srednjih Solah pa 3.2 leta.
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RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Zadovoljstvo z racunalnisko opremljenostjo na lestvici od 1 do 5 ne dosega ocene 3.5.
NajviSje je ocenjeno zadovoljstvo s Stevilom racunalnikov (3.41), zadovoljstvo s
programsko opremo pa 3.23. Najslabse so respondenti ocenjevali znanje uciteljev
racunalniStva, le 2.94. V primerjavi z letom 2000 naras¢a zadovoljstvo z operaterjem,
upada pa zadovoljstvo s programsko opremo in znanjem.

Najpomembne;jsi vir financiranja racunalniske opreme je v vecini zavodov sofinanciranje
s strani Ministrstva za Solstvo in Sport (85% - navaja kot zelo pomembno), sledi mu
pomoc¢ obcine (43%) ter sponzorstvo podjetij (21%). Kot najmanj pomembna nacina
pridobivanja sredstev sta se izkazala sofinanciranje s strani ucencev ter starSev in prodaja
izdelkov in storitev. Ceprav visoko prevladuje, pa se je pomen Ministrstva nekoliko
zmanjSal: 83.1% ga ocenjuje kot zelo pomembnega v primerjavi z 86% v letu 2000 in
89% v letu 1999.

Ne glede na tip zavoda se ravnatelji najbolj samostojno odlocajo o dodatnem
racunalniSkem usposabljanju uciteljev (87%), najmanj pa o izbiri strojne opreme (74%).

Racunalnike ima povezane v lokalno mrezo 75.2% vseh zavodov. V letu 2000 je bil ta
delez 73%, leto poprej pa 63%. Le v dobrih 8% zavodov S$e niso razmisljali, da bi
racunalnike povezali v lokalno omrezje. Racunalnike imajo povezane v omrezje v 85%
srednjih in 83% osnovnih Sol. Do sprememb pa ni prislo v velikosti lokalnega omrezja, saj
ima Se vedno najve¢ zavodov med seboj povezanih med 20 in 34 racunalnikov.

V raziskavi RIS 99 je bil delez zavodov, ki imajo dostop do interneta nad 86%, v letu
2000 pa se je delez takSnih zavodov povecal na 94.3%. Rezultati leta 2002/2003 pa
kazejo, da je zavodov, ki imajo dostop do interneta ze 99.1%, kar pomeni da manj kot 1%
zavodov Se nima dostopa do interneta.

V letu 2002/2003 pa se je v primerjavi z letom 2000 delez zavodov, ki dostopajo do
interneta preko ISDN klicnega dostopa Se povecal. S povecanjem deleza zavodov, ki
dostopajo do interneta preko ISDN klicnega dostopa, se je zmanjsal delez zavodov, ki
dostopajo do interneta preko navadnega klicnega (modemskega) dostopa. V primerjavi z
raziskavo RIS 2000, se je odstotek zavodov, s takSnim dostopom zmanjsal. Velik delez
zavodov ima tudi kabelski dostop. Naveden in podatki se na celotni populaciji v grobem
ujemajo tudi z ocenami Arnes: 71% osnovnih ol z ISDN in 35% srednjih Sol, z ADSL
dostopom 3% oziroma 8%, z opti¢nim kablom 1% oziroma 10%, najetih vodov 6%
oziroma 24%, kabelskega dostopa pa je v obeh tipih Sol okoli 5%. Projekt ima nekoliko
opaznejso razliko v primerjavi s podatki Arnes le pri oceni kabelskega dostopa med
srednjimi Solami (RIS 20%,Arnes 5%). Razmerja pa se zaradi intenzivnega posodabljanja
tehnologij v letu 2003 in 2004 hitro spreminjajo, predvsem v pogledu ADSL.

Le 30% zavodov ima Sirokopasovni dostop do Interneta, med njimi kar 68% srednjih in le
23% osnovnih Sol.

Za 58% vseh svojih PC-jev zavodi poro€ajo, da so nabavljeni iz sredstev Ministrstva za
Solstvo, znanost in Sport, za 28% navajajo kot vir lastna sredstva, za 8% pomoc
sponzorjev in donatorjev in za 7% druge vire. Med zavodi so glede na strukturo znatne
razlike.

Dostop do Interneta za zavod ne pomeni tudi dostopa za ucence, Ceprav vecina
racunalnikov za ucence ima dostop do interneta. Kar 87.6% racunalnikov namenjenih
ucencem ima dostop do interneta. V osnovnih Solah je 80.9% racunalnikov namenjenih
uporabi uc¢encev z dostopom do interneta, v srednjih Solah pa celo 89.4%.
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RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

V dobri tretjini zavodov imajo ucenci v prostem ¢asu na voljo za uporabo vsaj en
racunalnik povezan z internetom (37.9%). Na tem mestu velja opozoriti na velik delez
zavodov, ki ratunalnika namenjenega uporabi ucencev v prostem ¢asu nimajo (37.4%).

e Med zavodi, ki imajo racunalnike z dostopom do interneta v posebnem prostoru, kjer jih
lahko uporabljajo ucenci med prostim ¢asom, je najveC tak$nih zavodov, ki imajo od
enega do Sest takSnih ra¢unalnikov (78.7%), najmanjsi pa je delez zavodov, ki imajo ve¢
kot 20 tak$nih racunalnikov (1.6%).

e Med ponudniki dostopa do interneta v zavodih, kjer dostop ze imajo, je glavni ponudnik
ARNES (92.2%), vendar pa se je delez zavodov, kjer je glavni ponudnik dostopa ARNES
v primerjavi z letom 2000 zmanjSal za 3%. Nekoliko se je povecal delez zavodov, v
katerih je glavni ponudnik dostopa SIOL, in sicer na 3.9%. Povecal se je tudi delez
zavodov, ki jim omogocajo dostop do interneta drugi ponudniki interneta, prav tako na
3.9%.

e Pet letna primerjava (od 1997 do 2002/2003) skupnih povpre¢nih ocen zadovoljstva s
ponudnikom dostopa do interneta kaze, da zadovoljstvo z leti upada. Na splosno pa v letu
2002/2003 posebno velikih razlik v ocenah zadovoljstva ne opazimo, saj se povprecje pri
vseh zavodih giblje okoli 4, kar pomeni, da so v vseh zavodih zadovoljni s svojim
ponudnikom dostopa do interneta.

e Analizirali smo Se zadovoljstvo ARNES-ovih uporabnikov, in ugotovili, da je z ARNES-
om kot ponudnikom dostopa zadovoljnih 75.8% zavodov, 4.1% zavodov pa z ARNES-om
kot ponudnikom dostopa ni zadovoljnih.

e Vsi zavodi, ki internet uporabljajo, redno uporabljajo predvsem elektronsko posto (96%)
in WWW storitve (78%). Bistveno manj se uporabljajo elektronske konference (5%) in
interaktivne storitve (10%). V primerjavi z lanskim letom se je uporaba posameznih
storitev malenkostno povecala, struktura pa se ni spremenila. Tudi lani so najvec
uporabljali elektronsko posto in WWW.

e Pri uporabi interneta v primerjavi s prejSnjimi leti (RIS 96, RIS 97, ...) ni sprememb, saj
se Se vedno najpogosteje uporablja za komuniciranje s Solskimi institucijami (80%) in za
poslovno komuniciranje (48%). Sledi uporaba za predstavitev zavoda (42%), za
komuniciranje z drugimi zavodi v Sloveniji (39%) in za izobraZevanje u€encev (24%). Na
zadnjem mestu se je pojavila uporaba Interneta za komuniciranje s starsi (2%).

e Le tretjina srednjih in osnovnih Sol navaja, da redno uporablja Internet pri izobrazevanju
ucencev, kar se v primerjavi z letom 2000 ni spremenilo.

e Ravnatelji v zavodih v vse ve¢ji meri uporabljajo elektronsko poSto - 76% jo uporablja
vsak dan. WWW strani vsak dan obiskuje skoraj 40% ravnateljev.

e Cez 12 mesecev bo 82.4% zavodov uporabljalo internet (povpreéna ocena strinjanja s to
trditvijo na skali od 1 do 5 je znaSala 4.19, kljub temu tovrstna pricakovanja v primerjavi z
leti 1996 do 1999 rahlo upadajo).

e Najve¢ moznosti za uporabo interneta imajo ucenci po posebnem dogovoru (53%), pri
interesnih dejavnostih (49%) ter pri rednem pouku (45%). MozZnost uporabe interneta
doma ali pri prijateljih ima le priblizno 5% ucencev, kar pa je seveda podcenjeno, saj
ucitelji ali ravnatelji tezko ocenijo tovrstne moznosti, saj je v raziskavi med uporabniki
interneta ta odstotek 8%.
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RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

e Pri rednem pouku zajema internet vse ucence na zavodu v 53% osnovnih in v 44%
srednjih Sol. V letu 2000 so imeli u¢enci moznost uporabljati internet le v tretjini osnovnih
in srednjih Sol. Ocena projekta RIS kaze, da ima v osnovnih Solah dostop do interneta
11,684 zaposlenih in 49,392 ucencev; v srednjih Solah pa 6,259 zaposlenih in 51,288
ucencev. V vseh zavodih skupaj ima tako dostop do interneta 22,318 zaposlenih in 97,150
ucencev.

e V osnovnih in srednjih Solah internet pogosto uporabljajo pri pouku racunalnistva (79%),
pri ostalih predmetih pa je uporaba interneta precej manjsa. Najmanj uporabljajo internet
pri likovni oz. umetnostni vzgoji (34% Sol nikoli), zgodovini in kemiji (29% nikoli).
Najvec¢ (razen racunalnistva) pa pri tehni¢ni vzgoji — 50.4% obcasno ali pogosteje (16.2%
nikoli). Ce analiziramo posebej osnovne in srednje Sole (kategorija nikoli) prihaja do
najve&jih razlik pri pouku tehniéne vzgoje (OS: 11.6%, SS: 29.4%), sloveni¢ine (OS:
22.2%, SS: 39.7%) in zemljepisa (OS: 17.2%, SS: 27.9%). Ce to prevedemo na srednje
vrednosti so ocene za uporabo interneta pri posameznih predmetih naslednje:
racunalnistvo (OS: 4.65, SR: 4.78), tehnicna vzgoja (OS: 3.53, SR: 4.59), likovna/
umetnostna vzgoja (0OS: 2.73, SR: 3.88), fizika (OS: 3.07, SR: 3.49), zemljepis (OS: 3.1,
SR: 3.38), zgodovina (OS: 2.75, SR: 3.31), tuj jezik (OS: 3.02, SR: 3.24), kemija (OS:
2.66, SR: 3.22), matematika (OS: 2.83, SR: 3.16), slovenscina (Og: 2.82, SR: 3.12) in
biologija (OS: 3.05, SR: 3.07).

e Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih se z leti povecuje. Pri vseh
predmetih gre za izjemno velik porast od leta 1998 do 2002/2003 (npr. pri pouku biologije
gre za porast od 1.6 na 3.07).

e Skoraj vse srednje (95.5%) in osnovne Sole (81.3%) z dostopom do interneta imajo lastne
WWW strani. Sledijo dijaski domovi z 80% in posebni zavodi z 57.1%. Stran ve¢inoma
izdelajo zaposleni sami (2000/2001: 63.1%, 2002/2003: 78.1%), v€asih pa tudi zunanji
sodelavci (2000/2001: 15.2%, 2002/2003: 14.3%), redkeje ucenci (2000/2001: 19.4%,
2002/2003: 5.5%) ali specializirana podjetja (2000/2001: 2.3%, 2002/2003: 2.1%).

e Delezi imetja lastnega “heldeska”, WWW streznika in pozarnega zidu pa so v vseh tipih
zavodov razmeroma majhni, izstopajo le srednje Sole, ki imajo v 44% lasten WWW
streznik, v 47% lasten “firewall” in v 15% “lasten helpdesk”. Nizki odstotki so v znatni
meri posledica tehnoloSke kompleksnosti in servisiranja s strani Arnesa, ko Sola sploh ne
ve, da imajo npr. »fire-wall«. Se posebej velja navedeno za nizek delez lastnega
»helpdesk«, saj se Sole v tem pogledu obracajo na helpdesk Arnes.

e Ocene pomembnosti interneta za izobrazevalno dejavnost se ne razlikujejo prevec na tip
zavoda. Najnizjo oceno pomembnosti so mu pripisali respondenti v vrtcih (3.7), sledijo
glasbene Sole (3.83) in posebni zavodi (3.85). Za izobrazevalno dejavnost je internet
najpomembnejsi v srednjih Solah (4.28), ki jim sledijo dijaski domovi (4.12). Najvi§jo
oceno pa so pomembnosti interneta za administrativno dejavnost pripisali v posebnih
zavodih (4.66), glasbenih Solah (4.62) ter dijaSkih domovih (4.60). Nekoliko niZjo oceno
pomembnosti interneta pa so pripisali v srednjih in osnovnih Solah ter vrtcih (okrog 4.5).
V vseh zavodih je ocena pomembnosti interneta za administrativno dejavnost vecja kot v
preteklih raziskavah, in se v vseh zavodih giblje okoli 4.5, kar pomeni, da zavodi
pomembnost interneta za administrativno dejavnost ocenjujejo zelo visoko.

e V vseh zavodih razumejo kot svoje poslanstvo, da naucijo ucence zivljenja v skupnosti
(58.6%) ter, da jih vzgajajo (55.5%). Uporabo interneta kot zelo pomembno navaja 27.7%
zavodov (2000: 37.5%, 1997: 29.2%).
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e Komunikacijski potencial interneta vidijo zavodi predvsem v komuniciranju s Solskimi
institucijami in drugimi zavodi, podcenjene pa so njegove zmoznosti pri komuniciranju s
star$i (16% zavodov ocenjuje, da internet lahko nadomesti komuniciranje s star$i) in v
internem komuniciranju (dobrih 20% zavodov).

e Zavodi nimajo posebno velikega nadzora nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi
(15.3%), imajo pa vecji nadzor nad aktivnostmi na internetu med ucenci (45.2%), ki je v
primerjavi z nadzorom med zaposlenimi, vecji za skoraj 30% v kategoriji »vsaj strog«.
Ucencem tehni¢no preprecuje dostop do dolocenih spornih vsebin 37.3% vseh zavodov
(OS: 40.6%, SS: 35.8%), zaposlenim pa omejujejo uporabo interneta v zasebne namene le
10.6% vseh zavodov (OS: 7.1%, SS: 10.3%).

e V 18.2% zavodov so s poznavanjem interneta med zaposlenimi nezadovoljni. Na splosno
so respondenti glede poznavanja interneta med zaposlenimi nevtralni s tem, da se
malenkostno nagibajo k veéjemu zadovoljstvu (25.3% zavodov je zadovoljnih s
poznavanjem interneta med zaposlenimi). Nezadovoljstvo s poznavanjem interneta med
ucenci pa je izrazilo le 9.6% zavodov.

e Najpomembnejsi vzrok, da se internet ne uporablja intenzivneje, je Se vedno pomanjkanje
finan¢nih sredstev — 50.1% (RIS 2000 — 46.8%). Sledijo mu premalo racunalnikov
(38.4%), pomanjkanje ¢asa (35.9%) in pocasna povezava z internetom (34.7%). Po
mnenju respondentov pa na intenzivnost uporabe najmanj vplivajo nezainteresiranost
ucencev (7%) in vodstva (8.5%), nepotrebnost vecje uporabe (10%), nepredvidenost
interneta v uénih programih (20.1%) ter nezainteresiranost uciteljev (23.1).

e Po nekaterih pomislekih pred nekaj leti je odnos do interneta pozitiven in stabilen. V dobri
polovici zavodov (56%) kljub temu menijo, da ima neoviran dostop do spornih vsebin
lahko Skodljive posledice. V tretjini zavodov (33%) pa so mnenja, da internet zbliZuje
ljudi, v slabi polovici menijo (49%), da internet vzpodbuja osebno kreativnost. Da je
internet izguba ¢asa, menita le dobra 2%.

e Glede trditve, da je slovenska drzava optimalno poskrbela za razvoj interneta, so se
respondenti opredeljevali razmeroma kriti¢no. V povprecju so strokovni delavci vlogo
slovenske drzave ocenjevali najslabSe (povprecna ocena 2.4). V vseh zavodih so v
primerjavi z letom 2000/2001 tokrat mnenja, da drzava slabse skrbi za razvoj interneta v
Solskem sistemu, saj se povprecna ocena giblje pod 3. V celoti gledano je mnenje rahlo
negativno in predvsem je viden strm upad, od leta 1999 do 2002/2003, glede strinjanja s
trditvijo, da je slovenska drzava optimalno poskrbela za razvoj interneta.

e S trditvijo, da internet pomembno vpliva na izobrazevalni proces v njihovem Solskem
zavodu, se strinjajo predvsem v osnovnih Solah (3.4) in srednjih Solah (3.5), nikjer pa ne
presegajo ocene 4.

e V anketi smo zastavili Se vpraSanje o aktualnosti same ankete. Respondenti so anketo
ocenili kot nadvse aktualno (61%) s primerno zahtevnimi vprasanji (47%). Visoko so
ocenjevali tudi grafiéni izgled ankete (58%).
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II. TRENDI 1996 - 2003

Trendi na osnovi dosedanjih anket projekta RIS (1996/1997 do 2002/2003) so naslednji:

Rast deleza osnovnih in srednjih Sol z dostopom do interneta se je ustavila. Dostop do
interneta imajo tako reko¢ Ze vse srednje in osnovne Sole.

Pomen interneta za izobrazevanje je konstantno visok — saj presega oceno 4. V srednjih
Solah je ocena nekoliko vecja kot v osnovnih, vendar so razlike minimalne, ¢eprav so
prisotne v skoraj vseh letih. Kljub vse vecji uporabi pa pomen interneta za izobrazevalni
proces bistveno ne nara$ca.

Povpre¢na ocena pomembnosti interneta za administrativno dejavnost v osnovnih in
srednjih Solah je visoka in stabilna. V zadnjem letu pa opazamo znaten porast pomena, saj
v osnovnih in srednjih Solah doseze oceno 4.5. Opazimo tudi, da je tako kot v letu
2000/2001 tudi v letu 2002/2003 povpre¢na ocena pomembnosti interneta za
administrativno in poslovno dejavnost vi§ja od ocene pomembnosti interneta za
izobrazevalno dejavnost, ki stagnira.

Razvidna je linearna rast zavodov s predstavitveno stranjo, razen v letu 2002/2003, kjer se
je delez zavodov s spletno predstavitvijo pri srednjih Solah ustalil. Opazimo pa lahko, da
se je v tem letu razkorak med osnovnimi in srednjimi Solami zelo zmanjsal.

V letu 2002/2003 lahko opazimo precejSen padec deleza najete linije pri srednjih Solah,
kar je najverjetneje posledica uporabe cenejsih alternativ kot na primer ADSL povezav ali
opti¢nega kabla. Pri osnovnih Solah pa se je delez najete linije minimalno povecal. Tako
delezi v osnovnih Solah ne nara$¢ajo hitro, saj te ve€inoma menjajo navaden modemski
dostop z ADSL modemskim dostopom.

Dostop preko navadne klicne linije kaze na upadanja deleza, predvsem zaradi ADSL
povezav in opti¢nega kabla.

Dostop preko ISDN linije je v osnovnih kot tudi v srednjih Solah zacel upadati, saj se v
vedno vecji meri odlo¢ajo za ADSL linijo in opti¢ni kabel.

Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi je zelo nizko, vecinoma pod 3,
¢eprav vztrajno nara$¢a. V srednjih Solah je zadovoljstvo konsistentno nekoliko vecje kot
v osnovnih $olah.

Ocena zadovoljstva s poznavanjem interneta med ucenci je bistveno vecja od zadovoljstva
pri uciteljih in tudi bistveno hitreje naras¢a. Se vedno pa ne dosega ocene 4.

Ocena uporabe interneta ¢ez 12 mesecev je stabilna in visoka. Kljub temu pa se opaza
trend rahlega upadanja. Zavodi torej v bodoCe ne pricakujejo tako velikega porasta
uporabe kot pred leti. Rahlo upadanje je posebej opazno pri srednjih Solah.
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III. TRENDI 1998 - 2003

e Opazimo naras¢ajoc¢o podporo vlogi interneta do leta 2000/2001, v letu 2002/2003 pa so
mnenja ostala fiksna. Narasca pa delez podpore negativnim trditvam, torej, da je internet
zguba Casa in da ima lahko neoviran dostop do spornih vsebin Skodljive posledice.

e Uporaba interneta se v osnovni Soli linearno povecuje pri vseh predmetih, a je razen pri
pouku rac¢unalni$tva, $e vedno izredno nizka.

e V primerjavi z letom 2000/2001 je delez osnovnih Sol, ki interneta pri Solskih predmetih
nikoli ne uporabljajo, padel pri vseh predmetih. Tako lahko trdimo, da naras¢a uporaba
interneta pri Solskih predmetih v osnovnih Solah.

e V srednjih Solah je trend podoben kot v osnovnih — nizka uporaba interneta v
izobrazevalnem procesu in postopno narascanje — ¢eprav je nivo v srednjih Solah kljub
vsemu malenkost visji.

e Uporaba interneta v srednjih Solah, pri Solskih predmetih, naraS¢a pocasneje kot v
osnovnih Solah.

e Pomanjkanje finan¢nih sredstev in Casa ter slabe telefonske linije kot ovire so v zadnjem
letu povecale svoj pomen. Edino Stevilo racunalnikov in premalo znanja kot oviri v
zadnjem letu nista zmanjSala svojega pomena.

e Dejstvo, da se ucenci naucijo uporabljati internet in delati z racunalnikom, je ocenjeno kot
razmeroma pomembna vsebina, in se z leti bistveno ne spreminja. Seveda pa velja
spomniti, da je kljub visoki oceni oboje Se vedno izjemno nizko ocenjeno v primerjavi z
ostalimi komponentami izobraZevalnega procesa.

e Tudi v srednjih Solah sta obe komponenti ocenjeni visoko, vsaj v absolutnem smislu,
vendar nekoliko nizje kot v osnovnih Solah. Tudi v srednjih Solah je ucenje dela z
racunalnikom bolj pomembno od ucenja interneta in tudi tu je uvrS¢eno nizko v primerjavi
z drugimi komponentami.

e Posebnih razlik v ocenah zadovoljstva ne opazimo, saj se povprecje pri vseh zavodih
giblje okoli 4, kar pomeni, da so v vseh zavodih razmeroma zadovoljni s svojim
ponudnikom dostopa do interneta. V letu 2002/2003 se zadovoljstvo s ponudnikom ni
spremenilo, saj se Se vedno giblje okoli 4.1. V grafu je posebej prikazano zadovoljstvo v
srednjih in osnovnih Solah, ki pa se prakti¢no ne razlikuje.
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IV. TRENDI GLEDE NA REGIJE

e NajveC racunalnikov na 100 ucencev imajo v Kopru (5.8) in v Murski Soboti (5.3),
najmanj pa v Celju (4) in v Ljubljani (3.9).

e Najve¢ raCunalnikov na 100 u¢encev v osnovnih Solah imajo v Murski Soboti (5.97),
najmanj pa v Kopru (4.18).

e Najvec racunalnikov na 100 ucencev v srednjih Solah imajo v Kopru (7.79), najmanj pa v
Ljubljani (4.42).

e Najvecje Stevilo racunalnikov na 100 zaposlenih imajo v Novem mestu (29), ki ji sledi
Nova Gorica (26.3) in Murska Sobota (25.9). Spet v Ljubljani imajo najmanjse Stevilo
racunalnikov na 100 zaposlenih (21.8).

e Najvec racunalnikov na 100 zaposlenih v osnovnih Solah imajo v Novem mestu (30.61),
najmanj pa v Kranju (21.43).

e Najvec racunalnikov na 100 zaposlenih v srednjih Solah imajo v Kranju (38.21), najmanj
pa v Kopru (23.79).

e Ravnatelji se v vseh regijah najbolj samostojno odlo¢ajo o dodatnem racunalniskem
usposabljanju uciteljev. Vendar so tukaj delezi zaradi majhnosti enot zgolj informativni.
Opazimo lahko, da izstopa Koper, kjer se ravnatelji $e najmanj samostojno odlocajo o
izbiri strojne in programske opreme (56%) ter nacinu dostopa do interneta (59%).

e NajveC lastnih domacih strani imajo zavodi iz Kranja, Celja in Ljubljane, najmanj pa
zavodi iz Murske Sobote. Lastne e-mail naslove pa ima vecina zavodov, ne glede na
regijo (nad 90%).

e Ne glede na regijo so vecino domacih strani izdelali zaposleni sami, Se najve¢ v Novem
mestu, Murski Soboti in Mariboru. V Kranju in Kopru pa opazamo velik delez, kjer so
domace strani izdelali zunanji sodelavci.

e Pri pouku racunalnistva (ucitelji v vseh zavodih) uporabljajo internet, ne glede na regijo,
razmeroma pogosto. Najbolj pogosto v Novi Gorici in Kranju, najmanj pa v Celju.
Internet pri tehnicni vzgoji najbolj pogosto uporabljajo v Novi Gorici, pri pouku
zemljepisa pa v Ljubljani in Celju.

e Glede na regijo lahko opazimo, da so respondenti ocenili anketo kot dobro. Najbolje jo
ocenjujejo v Novi Gorici (3.93), najslabse pa v Kopru (3.62).
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IV. ODPRTA VPRASANJA

Pri odprtem tipu vprasanja smo dobili cca.o 400 pripomb na anketo. Glavne pripombe so bile
naslednje:

VRTEC:
* Anketa je aktualna, vendar primerna za osnovne Sole.
= Anketa ni primerna za predsolske ustanove.

= Anketo bi morali prilagoditi razlicnim zavodom.

OSNOVNA SOLA IN SREDNJA SOLA:

* Pripombe so poudarjale predvsem problem specifi¢nosti posamezne Sole — problemi:
podruznic; centralnih Sol, ki gostujejo v zgradbi tuje Sole; delitev ra¢unalnikov med
vecimi Solami.

DIJASKI DOM:

= Ker nismo Sola ampak dijaski dom, so nekatera vpraSanja za nas neustrezna in nanja
ne moremo odgovarjati.

= Dijaski domovi so specificna vzgojno izobrazevalna ustanova.

POSEBNI ZAVOD:

= Smo Sola s prilagojenim programom in uéenci slabo obvladajo ra¢unalnik, nimajo jih
doma in zato ni predhodnih znanj. Hvala.

* Na dolo¢ena vprasanja nismo odgovorili, ker interneta §e¢ nimamo.
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l. UVOD V RAZISKAVO

1. O metodologiji raziskovanja

Proces izpeljave ankete ima ve¢ faz in za vsako izmed njih veljajo doloc¢ena pravila, po
katerih mora biti izpeljana, da bi kon¢nim rezultatom lahko zaupali. Anketa se zacne z
opredelitvijo problema, merskim instrumentom - vprasalnikom in dolocitvijo ciljne
populacije. Pri dolocitvi ciljne populacije opredelimo, kdo nas sploh zanima (kaj je naSa enota
opazovanja), kako je povezan s temo raziskave. Sledi odlocitev o na¢inu anketiranja (osebni
intervju, telefonski intervju, samoizpolnjevalna anketa po posti, v zadnjem c¢asu tudi
anketiranje po svetovnem spletu). Ko so podatki zbrani in zapisani v obliki datoteke, kjer
vrstice predstavljajo enoto anketiranja in stolpci (kodirane) odgovore na vpraSanja,
raziskovalec preveri Se lastnosti respondentov, glede na izbrane lastnosti (pri anketiranju oseb
gre ponavadi za spol, starost, izobrazbo, ipd.). Ce pa je opazovana enota organizacija,
obi¢ajno preverimo ujemanje tipa, velikosti, regije, ipd. anketiranih organizacij z vnaprej
poznanimi uradnimi statisticnimi podatki.

Pricujoce poglavje je namenjeno vsem, ki si ne bodo ogledovali le grafov, ampak se bodo
posvetili tudi tabelam in interpretacijam ter si ustvarili lastno primerjavo z resnicnim svetom.
V nadaljevanju najprej zelo podrobno opisujemo metodologijo.

Za vse, ki bi Zeleli sami opraviti tudi dodatne analize, pa so datoteke s podatki na voljo v
Arhivu druzboslovnih podatkov (http://www.adp.fdv.uni-lj.si), ki hrani tudi porocila in
podatke iz raziskav preteklih let, kot tudi na spletni strani http://www.sisplet.org/ris.
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2. Vzoréni okvir

Za potrebe ankete RIS med Solskimi zavodi smo, zaradi razmeroma majhnega Stevila enot
ciljne populacije, anketirali celotno populacijo. Na osnovi podatkov Ministrstva za Solstvo,
znanost in §port smo sestavili osnovni okvir. Zaradi izkuSen;j iz prejSnjih let smo dobrSen del
Casa posvetili tudi natancnejSemu pregledu in izboru enot. Postavili smo kriterije za vsako
skupino zavodov posebej in izlocili nekatere enote. Tako smo pri vrtcih izlocili vse
podruzni¢ne vrtce ter vrtce, ki delujejo v sklopu osnovne Sole. Prav tako smo izlocili vse
podruzni¢ne osnovne Sole, pri srednjih Solah smo izlo€ili posamezne dislocirane oddelke
srednjih Sol, pri glasbenih Solah smo se prepricali, da gre za nizje glasbene Sole. 1z pestre
mnozice posebnih zavodov smo izbrali le tiste, ki so namenjeni otrokom in mladostnikom v
okviru pridobitve osnovne izobrazbe (ve¢inoma gre za otroke in mladostnike z motnjami v
razvoju, vedenjskimi motnjami ali take, ki izvirajo iz neustreznih socialnih razmer).

Tabela 1: Stevilo enot, vkljugenih v raziskavo — po tipu zavoda.

Stevilo delez
VRTEC 109 125
OSNOVNA SOLA 449 51.5
SREDNJA SOLA 163 18.7
DIJASKI DOM 40 4.6
GLASBENA SOLA 53 6.1
POSEBNI ZAVOD 57 6.5
SKUPAJ 871 100.0

Prvotni vzorec (oziroma kar populacija) je tako vseboval 871 enot. Sestavili smo dva razlicna
vpraSalnika in polovico ravnateljev, ki so prejeli dopis s prvim tipom ankete, prosili naj
odgovorijo osebno, drugo polovico ravnateljev, na katere smo naslovili drugi tip ankete, pa
smo prosili, da anketo izro¢ijo v izpolnjevanje »osebi, ki je v zavodu zadolzena za delo z
racunalniki«.

V prejSnjem poglavju smo Ze omenili pojem ciljna populacija in tudi enota ciljne populacije.
Na tem mestu se ustavimo pri opredelitvi Se enega statistiCnega termina in sicer pri enoti
opazovanja. To je najmanjSa enota, na katero se nanaSajo zbrani podatki. Pri obicajnih
javnomnenjskih anketah ponavadi »opazujemo« posameznika, v€asih njegovo gospodinjstvo.
V pricujoci anketi pa je osnovna enota opazovanja Solski zavod. Vendar se nekatera vprasanja
nana$ajo tudi na konkretno osebo, ki je izpolnjevala anketo, nekatera vprasanja pa merijo
dokaj subjektivna mnenja in v teh primerih je morda bolj smiselno, da primerjamo odgovore
oseb tudi glede na njihovo funkcijo v zavodu. Tako je lahko enota opazovanja bodisi zavod
kot celota, bodisi oseba (osebe smo grupirali glede na funkcijo, ki jo opravljajo v zavodu — po
drugih lastnostih oseb, ki so odgovarjale na anketo, pa nismo povprasali), ki je odgovarjala na
anketo.
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3. Vprasalnik

Raziskavo Raba interneta v Solskih zavodih smo v letu 2002/2003 izvedli Ze Sesti¢. Ker so
podatki, ki omogocajo spremljanje pojava skozi razliéne ¢asovne toCke posebej dragoceni,
smo vecino vprasanj ohranili Se iz vpraSalnika leta 1996, ko smo raziskavo izvedli prvic.
Vprasanja v prvih dveh letih so se nanasala v vec¢ji meri na tehnoloSke vidike uporabe
interneta.

Uporaba interneta je eden izmed najhitreje spreminjajocih se pojavov in temu primerno smo
vprasalnike vsako leto prilagajali. V letu 1998 smo nase zanimanje razsirili na vsebinske
poglede same uporabe interneta v Solskih zavodih, tezave, ki omejujejo njegovo uporabo in
vire financiranja. Seznam vprasanj se je podaljSal, hkrati pa smo ugotovili, da so nekatera —
bolj vsebinska vpraSanja — primernejSa za ravnatelja, na vprasanja, ki se ticejo tehnoloskih
vidikov dostopa, pa je bolj kompetentna za odgovarjanje »oseba, zadolzena za delo z
radunalniki'«.

V letoSnjem vpraSalniku smo dodali vpraSanja, ki omogocajo primerjavo s podobnimi
anketami, izvedenimi v nekaterih evropskih drzavah. V posebni raziskavi pa smo anketirali
tudi ucitelje. Dodali smo vprasanje o Sirokopasovnem dostopu, starosti racunalnikov,
prostorih, kjer je mogo¢ dostop do interneta, virih financiranja racunalniske opreme in
avtonomiji odloc¢anja glede porabe sredstev namenjenih razvoju racunalnistva v zavodu. Za
potrebe primerjave smo razdelili tudi kategorijo »Stevilo zaposlenih v zavodu« na »Stevilo
uciteljev, vzgojiteljev« in »Stevilo administrativnih in drugih nepedagoskih delavcev«.

Vprasalnik je enoten za vse tipe Solskih zavodov. Glavnino naSe ciljne populacije (70%)
predstavljajo osnovne in srednje Sole in nekatera vprasanja so tudi primerna predvsem za ta
dva tipa zavodov. Mnoge pripombe, ki jih prikazujemo v kon¢nem delu celotnega porocila se
nanaS$ajo prav na neprimernost vprasalnika (predvsem nekaterih vpraSanj) za druge tipe
zavodov. V prihodnosti bi morali vprasalnike deloma prilagoditi razli¢nim tipom zavodov.

Primer vpraSalnika za racunalnicarja in ravnatelja, kot tudi primer telefonske ankete, smo
podali v prilogo.

'V Solskih zavodih se z Internetom ukvarjajo zelo razlicne osebe, ki jih je tezko enotno nasloviti. V srednjih Solah je to
praviloma ucitelj racunalniStva, v osnovnih Solah organizator informacijskih dejavnosti (€e ga imajo), dvopredmetni ucitelj,
zunanji sodelavec. Se pestrej$e so funkcije »racunalnitarjev« v ostalih zavodih, kar se vidi tudi iz odgovorov na vprasanje v
anketi. Odlocili smo se, da naso ciljno osebo, »racunalni¢arja«, naslovimo z »osebo, ki je zadolzena za delo z racunalniki«.
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4. Potek anketiranja

Leta 2002/2003 smo se odlocili, da ankete posljemo po posti. Prvi dopis s priloZeno anketo in
povratno kuverto smo poslali 20. novembra 2002/2003. Cez 8 dni, 28. novembra 2002/2003,
smo vsem poslali opomnik, v katerem smo se vsem, ki so na anketo zZe odgovorili, zahvalili,
ostale pa pozvali, naj to storijo ¢imprej. Sestega decembra smo vsem, katerih odgovora do
takrat Se nismo prejeli, poslali Se en dopis in prilozili nadomestno anketno polo.

Eden izmed vrtcev in ena izmed glasbenih Sol, na katere smo naslovili anketo, ne obstajata
vec in smo jih pri nadaljnjem obravnavanju izkljuéili.

V sredini januarja smo vse osnovne in srednje Sole (ne pa tudi vrtce in ostale zavode), ki na
anketo Se niso odgovorile — teh je bilo 67, poklicali po telefonu. Postavili smo jim le nekaj
vprasanj iz ankete, predvsem o Stevilu ucencev, zaposlenih, Stevilu ra¢unalnikov, ponudniku
dostopa.

Tri Sole so zavrnile sodelovanje, za eno pa nismo uspeli najti prave telefonske Stevilke, saj se
na Stevilko, objavljeno v telefonskem imeniku v desetih dneh ni nih¢e odzval. Z ene Sole, ki
smo jo poklicali po telefonu, smo naknadno prejeli odgovor po posti. Po telefonu smo
izvedeli, da so nekatere srednje Sole organizirane tako, da imajo razli¢ne smeri istega
ravnatelja, uporabljajo iste prostore in da je ravnatelj sicer odgovoril na anketo, podatki pa
veljajo za vec Sol z nasih prvotnih naslovov skupaj. Tako smo izlo¢ili §tiri srednje Sole.

Tabela 2: Dodatno odgovarjanje po telefonu, januar 2003.

Stevilo
odgovor — uspesno izpeljano anketiranje 58
ni kontakta — napacna Stevilka? 1
izavrnili sodelovanje 3
naknadno poslana anketa po posti 1
neustrezni 4
SKUPAJ 67

Koncno Stevilo ustreznih enot je 865.

Tabela 3: Stevilo ustreznih enot, vkljuenih v raziskavo — po tipu zavoda.

Stevilo delez
VRTEC 108 12.5
OSNOVNA SOLA 449 51.9
SREDNJA SOLA 159 18.4
DIJASKI DOM 40 4.6
GLASBENA SOLA 52 6.0
POSEBNI ZAVOD 57 6.6
SKUPAJ 865 100.0
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5. Dinamika odgovarjanja

Pri vsaki prispeli anketi smo zabelezili datum, ko je anketa prispela. Kot v vseh letih doslej,
smo ugotovili, da ve¢ina odgovorov prispe kmalu po poslanem dopisu, saj vsak dopis
spodbudi odgovarjanje.
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Tabela 4: Dinamika odgovarjanja — po tipu ankete.

datum St. anket R St. anket U SKUPAJ
. [20.11.2002/200
prvi dopis 3 0
21.11.2002/200
3 1
22.11.2002/200
3 2
23.11.2002/200
e 3
24.11.2002/200
e 4
25.11 .2002/202 5 52 33 85
26.11 .2002/202 6 68 47 115
27.11 .2002/202 7 46 38 84
drugi dopis 28.11.2002/202 8 22 20 42
29.11 .2002/202)5 9 14 18 32
30.11.2002/200
3 10
01.12.2002/200
3 M
02.12.2002/202 12 36 32 68
03.12.2002/202 13 28 22 50
04.12.2002/20?3 14 e 21 28
05.12.2002/20?3 15 7 13 20
tretj dopis | 20122002209 4 13 13 26
07.12.2002/200
3 7
08.12.2002/200
3 18
09.12.2002/202 19 3 1 14
10.12.2002/20?5 20 13 15 28
" .12.2002/20?3 21 34 29 63
12.12.2002/20g 2 11 15 26
13.12.2002/20g 23 7 6 13
14.12.2oozlzog 24
15.12.2oozlzog 25
16.12.2002/202 2% 6 13 19
17.12.2002/2093 27 1 5 6
18.12.2002/20?3 28 3 4 7
19.12.2002/20?3 29 2 1 3
20.12.2002/202 30 2 4 6
21 .12.2oozlzog 31
22.12.2002/202 32
23.12.2002/20?3 33 3 1 4
24.12.2002/20?3 34
25.12.2002/202 35
26.12.2002/202 36
27.12.2002/202 37 1 4 5
28.12.2002/202 38
29.12.2002/202 39
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30.12.2002/200

3 40
31.12.2002/202 41

01.01.2003 42
02.01.2003 43
03.01.2003 44
04.05.2003 45
05.01.2003 46

06.01.2003 47 1 1
07.01.2003 48 3 3
08.01.2003 49 1 1
09.01.2003 50 2 2
10.01.2003 51 1 1
11.01.2003 52

12.01.2003 53 1 1
13.01.2003 54

14.01.2003 55 1 1
15.01.2003 56 58

16.01.2003 57
17.01.2003 58
18.01.2003 59
19.01.2003 60
20.01.2003 61
21.01.2003 62
22.01.2003 63
23.01.2003 64
24.01.2003 65
25.01.2003 66
26.01.2003 67
27.01.2003 68
28.01.2003 69 1 1
29.01.2003 70
30.01.2003 71
31.01.2003 72 1 1
SKUPAJ 389 367 756

Zadnji prispeli odgovor smo zabelezili 31. januarja 2003, 72 dni, odkar smo poslali prvi
dopis.

V naslednjem grafu je predstavljeno koliko odgovorov je pri§lo posamezni dan, pri cemer

smo upostevali en mesec od prvega dopisa, termin, v katerem je prispela glavnina izpolnjenih
anket. Crtkane navpic¢ne Crte oznacujejo datume, ko so bili poslani dopisi.
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Slika 1: Dinamika odgovarjanja — po tipu ankete (prvih 31 dni), U-u¢itelji, R-ravnatelji.
6. Odgovori
Poglejmo si, od kolik$nega dela ciljne populacije smo dobili odgovore.
Tabela 5: Stevilo ustreznih enot, vkljuenih v raziskavo — po tipu zavoda.
Stevilo Stevilo odgovorov po % od d . Stevilo skupno stopnja
ustreznih ___posti. o 0 govvotfov neodgov tt.’ " | odgovorov po|  &tevilo odgovarjanja
enot tipR ' tipU | skupaj po postl po postl telefonu odgovorov (%)
VRTEC 108 | 47 | 41 | 88 81.5 20 88 815
OSNOVNA SOLA 449 [ 2101 198 | 408 90.7 41 39 447 99.6
SREDNJA SOLA 159 70 E 68 E 138 86.8 21 19 157 98.7
DIJASKI DOM 40 15 1 12 1 27 67.5 13 27 67.5
GLASBENASOLA | 52 | 22| 23 | 45 86.5 7 45 86.5
POSEBNI ZAVOD 57 25 E 24 E 49 86.0 8 49 86.0
SKUPAJ 865 389 ! 366 ! 755 87.3 110 58 813 94.0

Ob upostevanju samo anketiranja po posti je najviSja stopnja anketiranja (91%) doseZena v
osnovnih Solah, najnizja pa v dijaskih domovih, od katerih sta odgovorili dve tretjini vseh.
Skupna stopnja odgovarjanja je 87% in je najvi§ja med vsemi leti izvedbe ankete RIS med

Solskimi zavodi.
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Stopnja odgovorov je pri letosnji anketi torej najvisja doslej tudi neupostevajo¢ dodatno
anketiranje osnovnih in srednjih Sol po telefonu. Kot kazejo ugotovitve preteklih raziskav, na
anketo v vec¢ji meri odgovarjajo zavodi, ki internet ze uporabljajo. Letosnji podatki kazejo, da
imajo dostop do interneta Ze prakti¢no vsi zavodi, kar je morda tudi vzrok za visoko stopnjo
odgovorov.

Po izvedbi dodatne telefonske ankete med osnovnimi in srednjimi Solami, ko smo poklicali
vse zavode, ki na anketo niso odgovorili, se je seveda stopnja odgovorov seveda Se povecala

tako, da pri osnovnih in srednjih Solah skorajda dosega 100%.

Predstavimo $e stopnjo odgovorov glede na posamezni tip ankete.

Tabela 6: Stopnja odgovorov — po tipu zavoda in tipu ankete in v telefonski anketi.

anketa za ravnatelja ra g:::lt:ig:rja telefonska anketa
stopnja n stopnja n stopnja n
odgovorov odgovorov odgovorov

VRTEC 85.5% 47 77.4% 41

OSNOVNA SOLA 93.8% 210 88.0% 198 95.1% 39

SREDNJA SOLA 88.6% 70 85.0% 68 90.5% 19
DIJASKI DOM 75.0% 15 60.0% 12
GLASBENA SOLA 88.0% 22 85.2% 23
POSEBNI ZAVOD 86.2% 25 85.7% 24

SKUPAJ 90.1% 389 84.5% 366 93.5% 58

Kot ze v prejSnjih letih, se je tudi letos izkazalo, da je vecji delez odgovorov dosezen pri
wravnateljevi« anketi in to ne glede na tip zavoda. V osnovnih Solah celo krepko presega
90%.

Najnizja stopnja odgovorov je pri dijaskih domovih in sicer pri obeh tipih vprasalnika.
Poglejmo si Se Stevilo in deleze odgovorov glede na funkcijo, ki jo ima respondent v zavodu.

Zelo raznovrstne odgovore na prvo vprasanje (»Najprej vprasSanje o osebi, ki izpolnjuje
anketo. Kaksna je vasa osnovna funkcija v zavodu?«) smo razvrstili v prikazane Stiri skupine.
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Tabela 7: Kdo je odgovarjal na anketo — po tipu ankete.

tip ankete
anketa za anketa za telefonska skupaj
ravnatelja racunalnicarja anketa
ravnatelj, drugi Stevilo 339 119 24 482
vodstveni delavec | o105 | g7.19 32.5% 41.4% 59.3%
Stevilo 33 169 20 222
rac¢unalnic¢ar
delez 8.5% 46.2% 34.5% 27.3%
drugi pedagoski, Stevilo 11 54 5 70
strokovni delavec | o)z 2.8% 14.8% 8.6% 8.6%
administrativni | Stevilo 6 18 8 32
delavec | gojez 1.5% 4.9% 13.8% 3.9%
Stevilo 6 1 7
b.o.
delez 1.6% 1.7% 0.9%
. Stevilo 389 366 58 813
skupaj
delez 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kljub navodilom v spremnem dopisu, naj na anketo za ravnatelja odgovarjajo ravnatelji in
racunalnicarjevo anketo osebe, zadolzene za delo z racunalniki, odgovori kazejo na dolocena
odstopanja od predvidene ciljne osebe.

Na anketo, namenjeno ravnatelju, so v glavnem (87% primerov) res odgovarjali ravnatelji
osebno, v 8.5% primerov so ravnatelji odgovarjanje zaupali racunalniarjem, v manjSem
delezu zavodov so ravnatelji izpolnjevanje ankete prepustili drugim pedagoskim in tudi
administrativnim delavcem.

Se vedje neujemanje se izkaZe pri anketi za radunalnicarja, ki so jo le v slabi polovici (46%)
dejansko izpolnili racunalnicarji, v tretjini primerov so jo izpolnili ravnatelji sami, 15% anket
za racunalnicarja so izpolnili drugi pedagoski delavci in 5% administrativni delavci. Deloma
vzrok za to — ki pa ne pojasni celotnega neujemanja — pojasnimo, ko zgornjo tabelo
prikazemo Se po tipih zavodov (Cesar na tem mestu zaradi koli¢ine podatkov ne navajamo).
Izkaze se, da v manjsi meri odgovarjajo racunalnicarji v glasbenih Solah (kjer ra¢unalnicarjev
sploh nimajo) in v vrtcih, dijaskih domovih in posebnih zavodih, kjer so raCunalnicarji prej
izjema kot pravilo.

V osnovnih $olah je na anketo za »osebo, zadolzeno za delo z raunalniki« odgovorilo 60%
racunalnicarjev in v srednjih Solah 56% raCunalnicarjev.
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7. Anonimnost

Zaradi administracije raziskav je vsako anketo sicer mozno identificirati, vendar so podatki
zaupni. Rezultati so vedno objavljeni v agregirani obliki, podatki pa shranjeni in posredovani
tako, da ne omogocajo identifikacije posamezne enote. Identifikacija posameznih enot je zelo
pomembna med samim procesom anketiranja (tretji dopis smo poslali le zavodom, katerih
odgovora Se nismo prejeli) in pri analizi vzorca, kjer preverimo, Ce tisti, ki so odgovorili,
dejansko predstavljajo naso ciljno populacijo.

Zanimivo pa je, da nekateri anketiranci namenoma izpri¢ajo svojo identiteto: npr. izpolnjeno
anketo nam posljejo v svoji kuverti (ne v priloZzeni RIS-ovi kuverti, ki je nevtralna), kjer je
natisnjen logo institucije, na kuverto pritisnejo svoj zig, prilozijo spremni dopis s podatki o
posiljatelju, zig pritisnejo na vpraSalnik, ro¢no pripiSejo naziv ustanove, ali se na anketo
podpisejo. Poglejmo si, koliko takih primerov je bilo v leto$nji anketi:

Tabela 8: Stevilo in deleZ ozna¢enih odgovorov.

Stevilo delez
uporabljena prilozena kuverta, brez vseh oznak 521 69.0
na kuverti ali vprasalniku je zig ustanove ali
. 211 28.0
drugacna nedvoumna oznaka
na vpra$alniku je podpis respondenta 11 14
na kuverti ali vprasalniku je zig, respondent se
; A ) 12 1.5
je tudi podpisal
SKUPAJ 755 100.0

Poglejmo si Se, koliko anketiranih je uporabilo priloZzeno kuverto in koliko se jih je odlocilo
odgovor poslati v lastni kuverti:

Tabela 9: Stevilo in deleZ odgovorov glede na tip kuverte.

Stevilo delez
uporabljena prilozena kuverta 715 94.7
poslano v posiljateljevi kuverti 29 3.8
poslano v po§ilj_atelj_evi kuverti na Vasjo 1 14
Vehovarja ali Mojco Omerzu osebno
SKUPAJ 755 100.0
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V porocilu se nismo strogo drzali vrstnega reda vprasanj, kot so bila postavljena v
vpraSalnikih, ampak so rezultati predstavljeni po tematskih sklopih.

8.1 Tip ankete

Pri razliénih vprasSanjih se pojavlja razli¢no Stevilo odgovorov. Nekatera vpraSanja so bila
namre¢ zastavljena le v anketi za ravnatelja in nekatera v anketi za racunalniarja. V
telefonski anketi smo zastavili del vpraSanj iz prve in del vprasanj iz druge ankete. Tako se pri

analizi pojavljajo naslednja Stevilo odgovorov:

* N =813, odgovori na vprasanja, ki so bila postavljena v vseh treh anketah;

* N =389, odgovori na vprasanja, ki so bila postavljena le v anketi za ravnatelja;
* N =366, odgovori na vprasanja, ki so bila postavljena le v anketi za racunalnicarja;

e N =755, odgovori na vprasanja, ki so bila postavljena le v anketi za ravnatelja in
racunalnicarja (oziroma odgovori, ki smo jih prejeli po posti);
* N =447, odgovori na vprasanja, ki so bila postavljena le v anketi za ravnatelja in v

telefonski anketi;

* N =424, odgovori na vpraSanja, ki so bila postavljena le v anketi za racunalnicarja in

v telefonski anketi.

Stevilo enot v tabelah je, razen pri osnovnih frekvenénih tabelah, praviloma $e nekoliko
manjSe od navedenih Stevilk, ker v tabelah in statistikah niso upoStevane enote z
manjkajoc¢imi vrednostmi pri analiziranih spremenljivkah.

8.2 Funkcija respondenta

V primeru, da primerjamo odgovore glede na funkcijo respondenta v zavodu, moramo

upostevati naslednje Stevilo:

Tabela 10: Tip ankete.

tip ankete
anketa za anketa za telefonska
ravnatelia |raéunalniéarja anketa SKUPAJ
ravnatelj, drugi vodstveni delavec 339 119 24 482
racunalnicar 33 169 20 222
drugi pedagoski, strokovni delavec 11 54 5 70
administrativni delavec 6 18 8 32
b.o. 6 1 7
SKUPAJ 389 366 58 813
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Poleg tega lahko odgovore primerjamo $e po velikosti kraja (vpraSanje je bilo zastavljeno le
v anketi za ravnatelja in telefonski anketi):

Tabela 11: Tip naselja.

Stevilo delez o dgz\ll?rov
Ljubljana. Maribor 88 10.8 19.7
ostala mesta, primestno naselje 230 28.3 51.5
vasko naselje 129 15.9 28.9
SKUPAJ 447 55.0 100.0
m.v. 366 45.0
SKUPAJ 813 100.0 100.0

in po regiji (gre za regijo, »izraCunano« iz postnih Stevilk naslovnikov):

Tabela 12: Regija.

Stevilo delez
LJ 215 26.4
MB 165 20.3
CE 104 12.8
KR 68 8.4
NG 52 6.4
KP 67 8.2
NM 82 10.1
MS 60 7.4
SKUPAJ 813 100.0
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Statisticni indikatorji

e Praviloma pri vseh vprasanjih najprej navajamo frekvenéno porazdelitev odgovorov.
Kadar gre za Stevilske spremenljivke, kjer se pri odgovorih pojavlja veliko razlicnih
vrednosti, smo odgovore najprej zdruzili v razrede (tipicno 5 - 8 razredov) in
predstavili frekvencno porazdelitev po razredih. Kadar ni navedeno drugace, se
frekvencna porazdelitev torej nanasa na vse zavode skupaj.

e Povprecje in standardni odklon upoStevamo pri razmernostnih spremenljivkah. Sem
smo Steli tudi ordinalne merske lestvice na skali od 1 do 5. Povpreéne (= srednje)
vrednosti predstavljajo aritmeti¢éno sredino oziroma odgovor ‘“povprecnega”
respondenta. V nasem primeru imajo predvsem funkcijo primerjave. Standardni
odklon nam pove, kako so odgovori razprSeni okrog srednje vrednosti. V intervalu
[srednja vrednost — std. odklon ; srednja vrednost + std. odklon] se obi¢ajno nahaja
dve tretjini (68%) vseh odgovorov vkljuenih v analizo, ¢e je spremenljivka
porazdeljena normalno.

e Kadar je standardni odklon v primerjavi s povpre¢no vrednostjo velik, so ocene
povpre¢nih vrednosti manj informativne. Standardni odklon je razmeroma “velik”,
kadar njegova vrednost presega 30% ali celo 50% vrednosti povprecja. Paziti moramo
tudi na navedeni numerus (N). V izracun povprecja so namre¢ lahko vkljucene le tiste
enote, ki imajo “veljavne” vrednosti. Kadar je N bistveno manjsi od Stevila vseh enot,
ki spadajo v analizirani razred podatkov, so ocene srednjih vrednosti manj zanesljive
(prakti¢no to pomeni, da smo vsem, ki na vpraSanje niso odgovorili, ali pa so izbrali
vrednost, ki ne pripada rangu razmernostne lestvice, pripisali povpre¢no vrednost).

e Veljavne vrednosti so neposreden prevod angleSkega izraza valid values in
oznacujejo tiste odgovore, ki smo jih vnaprej predvideli in ustrezajo vsebini vpraSanja,
oziroma, “ki nas zanimajo”. Ignoriramo torej vrednosti: brez odgovora, ne pride v
postev (»not applicate«), ne vem, ne poznam, ipd.

e V porocilu se pojavljajo oznake b.o., kar pomeni brez odgovora. Nekatere enote na
dolocena vprasanja niso odgovorile.

e Oznaka m.v. v tabelah pa predstavlja sistemske manjkajo¢e vrednosti. V to
klasifikacijo pa spadajo enote, ki na doloceno vprasanje niso mogle odgovoriti (»not
applicate«), ker se nanje vprasanje sploh ni nanasalo.

e Opozoriti velja tudi na to, da ko v porocilu predstavljamo spremembe v odstotkih (npr.

za koliko se je nek odstotek spremenil od leta 2000 do leta 2002/2003), govorimo o
odstotnih tockah, vendar na to vsaki¢ ne opozarjamo.
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1. Kdo je odgovarjal na anketo
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Anketa je bila namenjena ali samo ravnateljem, ali samo osebam, ki so zadolzene za delo z

rac¢unalniki v zavodu.

1.1 Anketa za ravnatelje (RAV)

Tabela 13: Funkcija respondenta v zavodu — ne glede na tip zavoda.

Stevilo delez (%) delez kumulativa
odgovorov
direktor, ravnatelj 340 76.1 76.1 76.1
vodstveni delavec 23 5.1 5.1 81.2
ufitelj ra¢unalniStva 50 11.2 11.2 92.4
pedagoski delavec 9 2.0 2.0 94.4
strokovni delavec 4 0.9 0.9 95.3
drugo 21 4.7 4.7 100.0
skupaj 447 100.0 100.0
76,1% 5,1% 11,2% 2HFS5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O direktor, ravnatelj

O strokovni delavec

O vodstveni delavec

O drugo

O ucitelj ra¢unalnistva O pedagoski delavec

Slika 2: Funkcija respondenta v zavodu — deleZi odgovorov, ne glede na tip zavoda.

Anketo, ki je bila namenjena ravnateljem, so le-ti v vecini tudi izpolnili, in sicer v nekaj ve¢
kot 4/5 primerov (82.3%) je izpolnil sam ravnatelj, preostali delez anket pa so v ve€ini
izpolnili ucitelji racunalnistva (8%).
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Tabela 14:Funkcija respondenta v zavodu — deleZi odgovorov glede na posamezen tip zavoda.

tip zavoda
VRTEC OSNOVNA | SREDNJA | DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI skupai
SOLA SOLA DOM SoLA ZAVOD paj
direktor, Stevilo 39 171 58 11 19 22 32
ravnatelj delez (%) 83.0 81.4 82.9 73.3 86.4 88.0 82.3
vodstveni Stevilo 5 6 4 1 1 2 19
delavec delez (%) 10.6 2.9 5.7 6.7 4.5 8.0 4.9
ufitelj Stevilo -- 26 5 - -- - 31
raCunalniStva | deleZ (%) -- 12.4 7.1 -- -- -- 8.0
pedagoski | Stevilo - 2 1 2 - 1 6
delavec delez (%) -- 1.0 1.4 13.3 -- 4.0 1.5
strokovni Stevilo 1 1 1 -- - - 3
delavec delez (%) 2.1 0.5 1.4 -- -- -- 0.8
drugo Stevilo 2 4 1 1 2 - 10
g delez (%) | 43 1.9 1.4 6.7 9.1 — 2.6
skupai Stevilo 47 210 70 15 22 25 389
paj delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
VRTEC 83,0% [ 10,6% 2%,3°
OSNOVNA $OLA 81,4% 29% 12,4% 1HHRYo
SREDNJA SOLA 82,9% [5,7%| 7,19 Jlgbo
DIJASKI DOM 73.3% [6,7%] 133% 16,7%
GLASBENA SOLA 86,4% 1.5% 9.1%
POSEBNI ZAVOD 88,0% | 8.0% [4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O direktor, ravnatelj

O pedagoski delavec

O vodstveni delavec

O strokovni delavec

Ougitelj racunalnistva

Odrugo

Slika 3: Funkcija respondenta v zavodu — deleZi odgovorov glede na posamezen tip zavoda.

Ko primerjamo odgovore na vprasanje, kdo je odgovarjal na anketo, ugotovimo, da bistvenih
razlik glede na tip zavoda ni. Najmanjsi delez odgovorov ravnateljev je v dijaSkih domovih,
kjer je na anketo odgovarjalo 73.3% ravnateljev. Na splosno vidimo, da so na anketo
namenjeno ravnateljem, v vecini odgovarjali ravnatelji, na drugem mestu pa so Ze prej
omenjeni ucitelji raCunalniStva.

V primerjavi z lanskoletno anketo so letoSnji rezultati o tem, kdo anketo izpolnjuje, podobni
lanskoletnim, vendar pa je letos anketo izpolnil malo manjsi delez ravnateljev kot lansko leto.
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V odgovoru na vprasanje, kdo anketo izpolnjuje, je bila navedena tudi moznost odgovora
drugo in kot tako so anketiranci navajali naslednje:

Tabela 15: Funkcija respondenta v zavodu — navedbe pod opcijo drugo.

funkcija Stevilo navedb
knjigovodja
nepedagoski delavec - raCunalni¢ar
organizator informacijskih dejavnosti
pomo¢nik ravnatelja
referencna oseba
tajnica
ucitelj matematike - raCunalniéar
vodja informatike
knjigovodja

—_ == | = = [ = = | =

2. Zaposleni in uéenci (RAV in RAC)

Respondente smo povpraSali po Stevilu zaposlenih (pedagoski, administrativni in drugi
delavci) in po Stevilu u¢encev. To vpraSanje se je nahajalo v obeh tipih anket.

2.1 Stevilo zaposlenih (RAV in RAC)

Tabela 16: Zavodi glede na Stevilo uciteljev in vzgojiteljev — vsi zavodi (R1S2002/2003, n = 787).

razredi Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov kumulativa
do 29 157 19.3 19.9 19.9
od 30 do 59 359 44.2 45.6 65.6
od 60 do 89 188 231 23.9 89.5
od 90 do 119 51 6.3 6.5 95.9
od 120 do 149 16 2.0 2.0 98.0
150 in veé 16 2.0 2.0 100.0

skupaj 787 96.8 100.0

m. v 26 3.2
skupaj 813 100.0

Razredi v tabeli predstavljajo interval Stevila zaposlenih, ki jih lahko ima dolocen zavod.
Stevilo oziroma delez nam nato pove, koliko oziroma kolik$en deleZ zavodov ima (na primer)
od 1 do 29 zaposlenih. Skupaj ima torej 157 ali 20% zavodov (med tistimi, ki so odgovarjali)
od 1 do 29 zaposlenih.

V najvec zavodih (46%) je med 30 in 59 zaposlenih, sledijo jim zavodi, ki imajo od 60 do 89
ter zavodi, ki imajo od 1-ega do 29 zaposlenih. Razvidno je, da je v najve¢jem delezu
zavodov zaposlenih med 30 in 89 oseb. Delez zavodov, ki imajo ve¢ kot 90 zaposlenih, je
majhen.
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Ce podatke primerjamo z letom 2000, ne opazimo vedjih sprememb. Minimalno se je poveéal
delez zavodov, ki imajo od 30 do 59 zaposlenih (od 43.1% na leto$nje 46.6%). Pa si poglejmo
Se podatke iz leta 2000:

Tabela 17: Zavodi glede na §tevilo uciteljev in vzgojiteljev — vsi zavodi (RIS2000, n = 700).

razredi Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov kumulativa
do 29 140 18.9 20.0 20.0
od 30 do 59 302 40.9 43.1 63.1
od 60 do 89 176 23.8 25.1 88.3
od 90 do 119 49 6.6 7.0 95.3
od 120 do 149 16 2.2 2.3 97.6
150 in ve€ 17 2.3 2.4 100.0

skupaj 700 94.7 100.0

m. v 39 5.3
skupaj 739 100.0

Poglejmo si Se Stevilo zaposlenih razdeljenih po razredih samo v osnovnih in srednjih Solah Se
grafi¢no. Iz spodnjega grafa lahko razberemo, da imajo v osnovnih in srednjih Solah v najvec
primerih med 30 in 89 zaposlenih. Toda v srednjih Solah je Stevilo zaposlenih v visjih razredih

nekoliko vecje.

Osnovne in srednje Sole glede na stevilo zaposlenih

21,6% 5,76:2%
33,3% 9,6% 5,1%
0% 10% 20% 30% 40% 60% 70% 80% 90%

100%

Hod1do29 Hod30do59 HOod60do89 Ood90do 119 HOod 120do 149 [E150 in vec

Slika 4: Osnovne in srednje Sole glede na Stevilo zaposlenih — po razredih (RIS 2002/2003, n = 595).
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Tabela 18: Povprecno Stevilo zaposlenih po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n =7 87).

Ti e . povprecéno Stevilo standardni
ip ustanove n minimum |maksimum .
zaposlenih odklon

VRTEC 82 6 323 71.22 47.69
OSNOVNA SOLA 439 8 182 49.99 23.05
SREDNJA SOLA 156 13 400 75.15 50.64
DIJASKI DOM 25 9 70 39.12 18.44
GLASBENA SOLA 39 13 94 31.79 17.98
POSEBNI ZAVOD 46 3 163 39.71 33.52

skupaj 787 3 400 55.34 36.01

V povprecju imajo najve¢ zaposlenih v vrtcih (71) in v srednjih Solah (75). Najnizje povprecje
imajo glasbene Sole, kjer je v povprec¢ju zaposlenih 32 oseb. Veliki standardni odkloni kaZzejo
na razlike med zavodi tudi znotraj posameznega tipa, v najve¢ji meri v vrtcih in srednjih
Solah.

Tudi v letu 2000 je bilo v povpre€ju najvec¢ zaposlenih v vrtcih (82 oseb) in v posebnih
zavodih (71 oseb), sledile pa so srednje Sole (71 zaposlenih). Najnizje povprecje so prav tako
imele glasbene Sole, kjer so imeli v povprecju zaposlenih 28 oseb.

Velike razlike 2000 - 2002/2003 opazimo pri posebnih zavodih, saj je v letu 2002/2003 v
povpre¢ju zaposlenih kar 32 manj delavcev kot v letu 2000. Razlog je najbrz v majhnem
Stevilo enot, v nestabilni opredelitvi populacije, ter v znatnem neodgovoru, morda pa tudi v
organizacijskih spremembah v teh zavodih.

Povpreéno stevilo zaposlenih glede na tip zavoda

GLASBENA $OLA | 24,3;1 8
DIJASKI DOM | f:i:,s
POSEBNI ZAVOD | | 39,7
i [71,6 O RIS02
OSNOVNA $OLA ||55%2; ORIS00
VRTEC [71,2 a2
SREDNJA SOLA | 69’!375,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

povprecno stevilo zaposlenih

Slika 5: Povprecno Stevilo zaposlenih glede na tip zavoda (RIS02 n = 787, RIS00 n = 661).
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Loc¢imo $e zaposlene na pedagoske in nepedagoske delavce. Pa si poglejmo povprecno Stevilo
teh v posameznem zavodu:

Tabela 19: Povprecno Stevilo vzgojiteljev, uciteljev po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 787).

Tip ustanove n minimum |maksimum povpr«vac":.no Stevilo standardni
pedagoskih delavcev odklon

VRTEC 85 5 254 50.02 34.49
OSNOVNA SOLA 440 7 170 37.72 17.83
SREDNJA SOLA 156 10 350 62.97 42.98
DIJASKI DOM 27 1 51 20.89 16.45
GLASBENA SOLA 41 12 100 29.95 19.27
POSEBNI ZAVOD 46 3 126 28.07 24.01

skupaj 795 1 350 42.46 29.32

V povprecju imajo najve¢ pedagoskih delavcev v srednjih Solah (63) in vrtcih (50), najmanj
pa v dijaskih domovih (21).

Tabela 20: Povprecno Stevilo administrativnih in drugih nepedagoskih delavcev po tipu zavoda (RIS
2002/2003, n = 787).

Tip ustanove n minimum |maksimum povprecno stevilo standardni
nepedagoskih delavcev odklon

VRTEC 82 0 100 20.83 19.25
OSNOVNA SOLA 439 0 48 12.26 7.09
SREDNJA SOLA 156 1 100 12.18 11.67
DIJASKI DOM 25 5 34 17.20 8.87
GLASBENA SOLA 41 0 17 3.34 2.66
POSEBNI ZAVOD 46 0 60 11.64 13.10

skupaj 789 0 100 12.79 10.85

Najve¢ nepedagoskih delavcev imajo v povprecju v vrtcih (21) in dijaskih domovih (17),
najmanj pa v glasbenih Solah (3).

Spodnja slika prikazuje povpre¢no Stevilo pedagoskih oziroma nepedagoskih delavcev v
posameznem zavodu. Opazimo lahko, da imajo v povpre¢ju dijaski domovi skoraj enako
Stevilo pedagoskih kot nepedagoskih delavcev. V drugih tipih zavodov, pa je v povprecju
veliko vecéje Stevilo pedagoskih delavcev v primerjavi z administrativnimi in drugimi
nepedagoskimi delavci.
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Povprecéno stevilo pedagoskih in nepedagoskih delavcev
glede na tip zavoda

[
SREDNJA SOLA hﬂ 62,97

VRTEC 50,83 50,02
osomASoA q 12,2 il @ pedagoski delavci
GLASBENA SOLA 3 | 29,95 m nepedagoski delavci
POSEBNI ZAVOD —Wg 28,07
DIJASKI DOM | 20,89

,20

1
0 10 20 30 40 50 60 70

povprecno Stevilo pedagoSkih/nepedagoskih delavcev

Slika 6: Povprecno Stevilo pedagoskih in nepedagoskih delavcev glede na tip zavoda (RIS 2002/2003, n =
789).

Na osnovi velikosti zavodov bomo ocenili Se skupno Stevilo zaposlenih.

Tabela 21: Ocena skupnega Stevila zaposlenih.

RIS Ustrezni Zavodi 2 od i | Povprecnostevilo | o | e oslen skupal

2002/2003 zavodi avodal z oagovori zaposlenih aposieni sKupaj aposieni sKupa)
VRTEC 108 88 71 7668 6248
OSNOVNA SOLA 449 447 50 22450 22350
SREDNJA SOLA 159 157 75 11925 11775
DIJASKI DOM 40 27 39 1560 1053
GLASBENA SOLA 52 45 32 1664 1440
POSEBNI ZAVOD 57 49 40 2280 1960

* Z zvezdico je ozna¢ena ocena, ki manjkajoce zavode ne uposteva (imajo velikost ni¢).

Po RIS-ovi oceni je v Solskem letu 2002/2003/2003 v vrtcih zaposlenith 7,668 ljudi, v
osnovnih Solah 22,450, v srednjih Solah 11,925, v dijaskih domovih 1,560, v glasbenih Solah
1,664 in v posebnih zavodih 2,280 zaposlenih.
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Stevilo uéencev (RAV in RAC)

Tabela 22: Zavodi glede na Stevilo u¢encev — vsi zavodi po razredih (RIS 2002/2003, n=813)

ucenci Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov kumulativa
do 49 28 3.4 3.6 3.6
od 50 do 99 40 4.9 5.1 8.6
od 100 do 249 144 17.7 18.3 26.9
od 250 do 499 302 371 38.4 65.3
od 500 do 999 226 27.8 28.7 94.0
od 1000 do 1499 33 4.1 4.2 98.2
1500 in veé 14 1.7 1.8 100.0

skupaj 787 96.8 100.0

m. v 26 3.2
skupaj 813 100.0

V tretjini zavodov imajo med 250 in 999 ucencev (67%). Med 100 in 249 ucencev ima 20%
zavodov; delez zavodov, ki imajo manj kot 100 ucencev je 9%, tistih s 1,000 in ve¢ u¢enci pa

je 6%.

Prikazimo razmere v srednjih in osnovnih Solah Se graficno. Vidimo, da imajo osnovne Sole
vi§je deleze v nizjih razredih, medtem ko ima vecinski delez srednjih Sol med 500 in 1500

dijakov.
Osnovne in srednje Sole glede na Stevilo vseh ué¢encev
030, 1885 23,9% 46% 25,7% 0%
SS 25% 7% 17,8% 47,1% 17,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Odod 1 do 49 Eod 50 do 99 Ood 100 do 249 Ood 250 do 499

Ood 500 do 999

Ood 1000 do 1499

W 1500 in ved

Slika 7: Osnovne in srednje $ole glede na Stevilo vseh u¢encev — po razredih (RIS 2002/2003, n = 596).
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Tabela 23: Povprecno Stevilo u¢encev — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 787)

tip ustanove n minimum |maksimum povprecno Stevilo standardni odklon
ucéencev

VRTEC 78 43 1755 466.10 284.03
OSNOVNA SOLA 439 30 1077 392.57 203.45
SREDNJA SOLA 157 60 3100 806.46 535.95
DIJASKI DOM 27 7 745 312.78 224.10
GLASBENA SOLA 40 4 902 363.95 163.57
POSEBNI ZAVOD 46 12 298 74.89 63.75

skupaj 787 4 3100 459.67 357.23

Glede na povprecno stevilo u¢encev mocno izstopajo srednje Sole s 806 ucenci, dale¢ za njimi
so dijaski domovi, ki v povprecju Stejejo 313 in glasbene Sole, ki imajo v povprecju 364
gojencev. Sledijo jim osnovne $ole s 393 in vrtci s 466 ucenci. Najmanjse povprecno Stevilo

ucencev kazejo posebni zavodi, ki imajo v povprecju 75 ucencev.

Standardni odkloni kaZejo zelo velike razlike med zavodi in tudi znotraj zavodov. Predvsem

izstopajo srednje Sole.

Ce primerjamo povpreéno Stevilo uéencev, lahko opazimo, da se je v vseh tipih zavoda
zmanj$alo Stevilo u¢encev, razen v srednjih Solah, kjer je poskocilo od 780 na 806 ucencev.

Povprecéno stevilo uéencev glede na tip zavoda

749 |
POSEBNI ZAVOD 270,5 :

< ‘ 312,8'
DIJASKI DOM _ A |
3 364,0
GLASBENA SOLA _ W
< 392,6
OSNOVNA SOLA _ s
VRTEC —466,1
486,4

SREDNJA SOLA

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

povpreéno stevilo uéencev

Slika 8: Povprecno Stevilo ucencev glede na tip zavoda (RIS02 n = 787, RIS00 n = 653).
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Na osnovi povpre¢ne velikosti zavodov bomo ocenili Se skupno Stevilo ucencev in ga

primerjali z uradnimi podatki:

Tabela 24: Ocena skupnega Stevila u¢encev.

20 02;?0 03 uzs;:/%zdr;i zavodi z odgovori povplzggrrn]z:\:evilo ucenci skupaj ucenci skupaj*
VRTEC 108 88 466 50,328 41,008
OSNOVNA SOLA 449 447 393 176,457 175,671
SREDNJA SOLA 159 157 807 128,313 126,699
DIJASKI DOM 40 27 313 12,520 8,451
GLASBENA SOLA 52 45 364 18,928 16,380
POSEBNI ZAVOD 57 49 75 4,275 3,675

* Z zvezdico je ozna¢ena ocena, ki manjkajoce zavode ne uposteva (imajo velikost ni¢).

Tabela 25: Skupno Stevilo u¢encev v srednjih in osnovnih Solah — uradni podatek.

uradni podatek 2002/2003 /
2003

osnovne $ole
176,258

srednje Sole
103,178

Po RIS-ovi oceni obiskuje v Solskem letu 2002/2003/2003 srednje Sole 128,313 dijakov,
osnovne $ole pa 176,457 uéencev. Ce RIS-ove ocene primerjamo z uradnimi podatki za
Solsko leto 2002/2003/2003, ugotovimo, da je ocena v primeru osnovnih Sol izjemno
natan¢na, v primeru srednjih Sol pa precenjena.

Po RIS-ovi oceni vrtce obiskuje 50,328 otrok, dijaske domove 12,520, glasbene Sole 18,928
in posebne zavode 4,275 ucencev.

2.3 Stevilo uéencev na zaposlenega (RAV in RAC)

Tukaj smo izlo¢ili en zavod, ki ima nad 50 u¢encev na zaposlenega (“outlierji”); to so posebni
primeri zavodov, ki preve¢ popacijo celotno sliko.

Tabela 26: Stevilo u¢encev na zaposlenega (pedagoski in nepedago3ki delavci) — vsi zavodi, Stevilo u¢encev
po razredih (RIS 2002/2003, n = 813).

razredi Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov kumulativa
do 3 44 5.4 5.7 5.7
od 3 do 6 132 16.2 17.0 22.7
od6do9 318 39.1 41.0 63.7
od 9 do 12 196 241 25.3 89.0
od 12do 15 68 8.4 8.8 97.8
od 15do 18 12 1.5 1.5 99.4
od 18 do 25 5 0.6 0.6 100.0
skupaj 775 95.3 100.0
nad 50 1 01
m. v. 37 4.6
skupaj 38 4.7
SKUPAJ 813 100.0
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Razvidno je, da je v najve¢ primerih med 6 in 9 ucencev na zaposlenega v zavodu (41%).
Prav tako so tudi RIS98, RIS99 in RIS00 pokazali, da ima vec¢ina zavodov med 6 in 9 ucencev
ne enega zaposlenega (33.4% ; 32% in 39.8%). V 25% pride na enega zaposlenega med 9 in
12 ucencev (leta 1999 — 26%; leta 2000 — 27.5%), v 17% pa med 3 in 6 ucencev. Zelo malo
primerov je (1.5% in 0.6%), da pride ve¢ kot 15 ucencev na enega ucitelja.

Poglejmo si Se primerjavo z letom 2000, ki kaze rahlo povecanje Stevila ucencev na
zaposlenega, saj je porasel delez Sol, ki imajo do 3 ucence na zaposlenega.

Primerjava Stevila u€encev na zaposlenega

l l l l l l l l l I
RIS02 |5,7% 17,0% 41,0% 25,3% 8,8%1
RIS00 #,49 15,2% 39,8% 27,5% 8,9% 3,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%

Hddo3 HOod3do6 HOod6do9 HOod9do12 Hod 12do15 Hod 15do 18 Mod 18 do 25

Slika 9: Stevilo uéencev na zaposlenega — vsi zavodi, Stevilo u¢encev po razredih (RIS02, n = 775; RIS00,
n = 683).

Prikazimo S§tevilo u€encev na enega zaposlenega v osnovnih in srednjih Solah Se graficno. V
57.5% osnovnih $ol imajo med 6 in 9 u¢encev na zaposlenega. V 44.5% srednjih Sol pa imajo
med 9 in 12 ucencev na enega zaposlenega. V osnovnih Solah je v povpre¢ju manjse Stevilo
ucencev na enega zaposlenega kot v srednjih Solah.

Stevilo uéencev na zaposlenega

0811% 16,0% 57,5% 24,2% Lo
s§ | 10,3% 14,2% 44,5% 25,2% 4,5%18
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Odo3 Ood3do6 Ood6do9 DOod9do12 MHod12do15 Hod15do18 Mod 18 do 25
Slika 10: Stevilo uéencev na zaposlenega — osnovne in srednje Sole. Stevilo u¢encev po razredih (RIS
2002/2003, n = 593).
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Tabela 27: Povprecno Stevilo u¢encev na zaposlenega — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 775).

tip ustanove n minimum | maksimum | , POVPrecno Stevilo standardni odklon
ucencev na zaposlenega

VRTEC 75 3.9 18.8 6.87 2.38
OSNOVNA SOLA 438 2.2 12.4 7.78 1.82
SREDNJA SOLA 155 3.1 24.8 10.59 3.24
DIJASKI DOM 25 1.6 15.5 7.79 3.63
GLASBENA SOLA 38 7.0 22.3 12.86 3.26
POSEBNI ZAVOD 44 0.7 5.1 2.15 0.96

skupaj 775 0.7 24.8 8.18 3.17

Podatki, kaZejo na to, da Stevilo uCencev pada v zavodih z vzgojno-varstveno funkcijo,
oziroma raste v zavodih s primarno izobrazevalno funkcijo. Najmanj ucencev na zaposlenega
je v posebnih zavodih, kar ni presenetljivo, saj so v teh zavodih u€enci s posebnimi potrebami
in specificnimi programi. Najve¢ ufencev na zaposlenega pa je v glasbenih Solah. V
povprecju kar 12.86, kar spet ni presenetljivo, saj ima glasbena Sola primarno ali lahko tudi

reCemo samo izobrazevalno funkcijo.

Povprecno Stevilo uencev na zaposlenega se je ne glede na tip zavoda v letu 2002/2003

zmanj$alo. Povecalo se je le v vrtcih.

Zopet opazamo velike razlike med letoma 2000 in 2002/2003 v posebnih zavodih.

Povpreéno Stevilo uéencev na zaposlenega glede na tip zavoda

SREDNJA SOLA

. 7.8

DIJASKI DOM _"\ 88
. 7.8

OSNOVNA SOLA —ﬂ .

6,9
VRTEC 6.0

poseei zavop |22 -

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

povprec¢no stevilo uéencev na zaposlenega

. 12,9
GLASBENA SOLA —_‘ 316

@ RIS02
ORIS00

Slika 11: Povprecno Stevilo u¢encev na zaposlenega glede na tip zavoda (RIS02 n = 775, RIS00 n = 645).
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Tabela 28: Povprecno Stevilo u¢encev na ucitelja/vzgojitelja glede na tip ustanove (RIS 2002/2003, n=779).

TIP USTANOVE n | minimum |maksimum| PovPrecno Stevilo utencev |  standardni

na uditelja / vzgojitelja odklon
VRTEC 76 538 214 9.66 347
OSNOVNA SOLA 438 3.4 20 10.32 239
SREDNJA SOLA 156 35 65 12.04 5.56
DIJASKI DOM 27 44 63.2 17.67 11.76
GLASBENA SOLA 38 75 25 14.47 3.89
POSEBNI ZAVOD 44 0.9 7 2.99 1.04
skupaj | 779 0.9 65 10.82 477

Najmanj ucencev na ucitelja je v posebnih zavodih, kar ni presenetljivo, saj so v teh zavodih
ucenci s posebnimi potrebami in specificnimi programi. Najve¢ ucencev na ucitelja pa je v
dijaskih domovih.

2.4 Osebe zadolzene za informatiko (RAV)

V anketi za ravnatelje smo le-te sprasevali, kdo v njihovem zavodu se ukvarja z dejavnostmi,
ki so povezane z uporabo racunalnikov. Nekateri respondenti so pri tem vpraSanju podajali
ve¢ moznosti. V nekaterih zavodih se poleg za to posebej zadolzene osebe s to dejavnostjo
ukvarja Se ucitelj racunalniStva ali pa ve¢ uciteljev. V ta namen smo to spremenljivko
analizirali z metodo "multiple response", ki presteje vse odgovore in deleze razvrsti glede na
odgovore in glede na primere.

Tabela 29: Funkcija osebe v zavodu, ki se ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z ra¢unalniki — ne glede
na tip zavoda.

Stevilo | delez odgovorov | delez primerov
(%)

uéitelj raCunalnistva /informatike 113 29.2 344

en ucitelj /vzgojiteljev, poleg drugih obveznosti 40 10.3 11.1
veé uciteljevivzgojiteljev, poleg drugih obveznosti 45 1.7 15.8

nihée posebej 23 5.9 59

kdo drug 26 6.7 10.1
skupaj 387 100 115.3

b.o. 2 - —

Najprej opozorimo na 11.7% respondentov, ki je obkroZilo ve¢ moznih odgovorov. Torej v
11.7% zavodov se z dejavnostmi povezanimi z delom z racunalniki ukvarja ve¢ ljudi, ki imajo
razli¢ne funkcije v teh zavodih.
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Rezultati kaZejo, da se z dejavnostmi povezanimi z delom z raunalniki ukvarja posebej za to
zadolzena oseba v 36.2%. Nekaj manjsi delez (29.2%) se s to dejavnostjo ukvarja ucitel]
racunalniStva in v 11.7% vec uciteljev, ki to pocnejo poleg drugih obveznosti. 5.9% zavodov
je takih, v katerih se s to dejavnostjo ne ukvarja nihée posebej. Vsekakor pa je razvidno iz
tabele, da je v vec€ini zavodov dodeljena ta funkcija osebi, ki je posebej za to zadolZena, ali pa
ucitelju racunalnistva.

V raziskavi RIS 2000 je bila struktura odgovorov zelo podobna. Z dejavnostmi povezanimi z
delom z raCunalniki se ukvarja posebej za to zadolZzena oseba v 34%. Nekaj man;jsi delez
(27.7%) se s to dejavnostjo ukvarja ucitelj racunalniStva in v 14.4% vec uciteljev, ki to
pocnejo poleg drugih obveznosti. 6.8% zavodov je takih, v katerih se s to dejavnostjo ne
ukvarja nih¢e posebe;j.

Nakazemo lahko na trend oziroma ugotovitev, da se v zavodih v vse ve¢ji meri z racunalniki

in informacijskimi dejavnostmi ukvarjajo posebej za to zadolzene osebe in ne osebe, katerim
je ta dejavnost sekundarna.

ORIS, Raba interneta v Sloveniji 43



RIS 2002/2003/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Tabela 30: Funkcija osebe v zavodu, Ki se ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z ra¢unalniki — glede na tip zavoda.

tip zavoda skupaj
VRTEC OSNOVNA | SREDNJA DIJASKI GLASBENA | POSEBNI
SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
posebej za to zadolZena oseba Stevilo 2 107 21 2 4 8 141
lorganizator informacijskih dejavnosti delez (%) 43 431 241 13.3 18.2 32.0 32.5
Stevilo - 147
ucitelj racunalnistva / informatike _ ! 107 36 2 L
delez (%) 2.2 43.1 41.4 13.3 - 4.0 33.2
en ucitelj / vzgojitelj, poleg drugih Stevilo 6 14 4 8 1 7 40
obveznosti delez (%) 13.0 5.6 46 53.3 4.5 28.0 9.0
vec uéiteljev / vzgojiteljev, poleg Stevilo 13 18 18 1 4 7 61
drugih obveznosti delez (%) 28.3 7.3 20.7 6.7 18.2 28.0 13.8
Stevilo - 23
nih¢e posebej _ 13 ! ! 6 2
delez (%) 28.3 - 1.1 6.7 27.3 8.0 5.2
Stevilo - 28
kdo drug ; 11 2 7 1 7
delez (%) 23.9 0.8 8.0 6.7 31.8 - 6.3
Stevilo 443
skupaj ; 46 248 87 15 22 25
delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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V wvrtcih se z dejavnostmi povezanimi z uporabo racunalnikov v najve¢ primerih nihce
posebej ne ukvarja (28.3%). V primeru, da se nekdo ukvarja z racunalniskimi dejavnostmi je
to v prav tako 28.3% vec¢ vzgojiteljev poleg drugih obveznosti. V osnovnih Solah imajo v
najve¢ primerih prav za to dejavnost zadolzeno osebo oziroma organizatorja informacijskih
dejavnosti (43.1%) oziroma se v enakem deleZzu s tem ukvarja ucitelj racunalni$tva. V
srednjih Solah se najvec s takimi dejavnostmi ukvarjajo ucitelji racunalnistva (41.4%). V
dijaskih domovih je za racunalnike zadolZen en ucitelj poleg drugih obveznosti (53.3%) . V
glasbenih Solah se z racunalniki ne ukvarja nihée posebej v 27.3%, v 18.2% ve¢ uciteljev in v
31.8% kdo drug. V posebnih zavodih se kar v 32% ukvarja z dejavnostmi povezanimi z
uporabo rac¢unalnikov kar posebej za to zadolzena oseba ali pa en oziroma ve¢ uciteljev poleg
drugih obveznosti (28%).

VRTEC 4.32h}s 13,0% 28,3% | 28,3% | 23,9%
OSNOVNA SOLA 7 43,1% | 43,1% b.6%47.39f{%
SREDNJA SOLA 7 2:4,1% : | : : 41,4% : : 3.6 201,7% 1.1P8.0%

DIJASKI DOM 7 13,3%:) 13,;% : : ;3,3% : : ‘6,7%6,7:% 6,7%
GLASBENA SOLA 7 182% 4.5 182% | 27,3% | 31,8%
POSEBNI ZAVOD 7 32,0% 4.0% 28,0% | 28,0% 8,0%

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

OPosebej za to zadolzena oseba /organizator informacijskih dejavnosti
Ouditelj racunalnistva /informatike

Oen ucitelj /vzgojitelj, poleg drugih obveznosti

Ovec uciteljev/vzgojiteljev, poleg drugih obveznosti

dnihe posebe;j

Okdo drug

Slika 12: Funkcija osebe v zavodu, ki se ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z ra¢unalniki — delezi
odgovorov glede na tip zavoda.

V odgovoru na vprasanje o tem, kdo se v zavodu ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z
uporabo racunalnikov, je bila navedena tudi moznost odgovora drugo in kot tako so
anketiranci navajali naslednje:
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Tabela 31: Funkcija osebe v zavodu, ki se ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z rac¢unalniki — navedbe
pod opcijo drugo.

funkcija Stevilo navedb
ravnatelj, direktor, pomo¢nik ravnatelja 10
nacrtovalec opreme in dobavitelj opreme 1
pomocnica ravnatelja 1
pomocnik ravnatelja 3
racunalnicar 1
racunovodja, tajnica 12
zunanja firma, zunanji sodelavci 5
administrativno osebje 3
vzdrzevalec racunalniske opreme 10
aktiv uciteljev 4

Pri navedbah funkcije oseb, ki so zadolzene za delo z racunalniki, pod opcijo “drugo”
prevladuje vodstveno in administrativno osebje. V najve¢ primerih so to pomocniki
ravnateljev, ravnatelji, tajnice in tajniki, racunovodje. Z ra¢unalniki pa se v nekaterih zavodih
ukvarjajo tudi vzdrzevalci racunalniSke opreme in pa zunanje firme oziroma zunanji
sodelavci.

3. Opremljenost z raéunalniki (RAV in RAC)

Zanimalo nas je, koliko racunalnikov imajo v posameznem zavodu. V nekaterih zavodih
uporabljajo iste raCunalnike ucenci in pedagoski delavci, drugod pedagoski in administrativni
delavci, nekje pa je del racunalnikov namenjen le u¢encem. Zaradi tega smo se znasli pred
dilemo, kako zastaviti vpraSanje, ki ne bi bilo preve¢ zapleteno in bi merilo pomembno
razliko med racunalniki, ki so na voljo u¢encem in racunalniki, ki so namenjeni ostalim.
Povprasali smo o $tevilu racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni in po Stevilu racunalnikov,
ki jih uporabljajo ucenci, kar predstavlja kompromisno resitev.

Izracune smo prikazali na dva nacina, in sicer:

e Nacin A, kjer gre za povprecno lastnost zavodov in daje velikim zavodom enako tezo
kot malim. Gre torej za povprecje povprecij po zavodih.

e Nacin B, kjer smo izracunali Stevilo racunalnikov na nivoju ucencev oziroma
zaposlenih. V metodoloskem smislu je ta izraun pravilnejsi, saj velikim zavodom ne
daje iste teze kot malim. Tukaj delimo vsoto vseh racunalnikov z vsoto vseh
zaposlenih oziroma ucencev.
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3.1 Racdunalniki za uéence

3.1.1 Stevilo osebnih racunalnikov na 100 udencev

Stevilo racunalnikov lahko raunamo na dva nacina. Poglejmo najprej nacin A, kjer gre za
aritmeti¢no sredino povprecij po zavodih.

3.1.1.1 Nacin A

Poglejmo si, koliko ra¢unalnikov imajo zavodi na 100 uc¢encev:

Tabela 32: Zavodi glede na Stevilo racunalnikov na 100 ucencev — po razredih.

PC/100 uc¢encev Stevilo delez (%) delez odgovorov (%) kumulativa
ni¢ 44 5.4 5.6 5.6
do 1 38 4.7 4.9 10.5
1do2 48 5.9 6.2 16.7
2 do3 85 10.5 10.9 27.6
3do4 108 13.3 13.9 415
4do5 107 13.2 13.7 55.2
Sdo10 257 31.6 33.0 88.2
10 in ve 92 11.3 11.8 100.0
skupaj 779 95.8 100.0
neustrezno 34 4.2
skupaj 813 100.0
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Slika 13: DeleZi zavodov glede na Stevilo ra¢unalnikov na 100 ucencev.
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Slika 14: Delezi zavodov glede na §tevilo ra¢unalnikov na 100 ucencev — primerjava RIS 2002/2003 in RIS
2000.

Zavodi imajo v najve¢ primerih (33.0%) 5 do 10 racunalnikov na 100 ucencev, sledita pa jim
3 do 4 racunalnike na 100 ucencev s 13.9% ter 4 do 5 raCunalnikov na 100 ucencev s 13.7%.
Delez zavodov, ki nimajo nobenega racunalnika na 100 ucencev znaSa 5.6%, kar je v
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primerjavi z RIS 2000 kar 8.6% manj, pa tudi delez zavodov, ki imajo manj kot en racunalnik
na 100 ucencev se je v letu 2002/2003 zmanjsal v primerjavi z letom 2000 iz 9.1% na 4.9%.

Naslednja tabela prikazuje povprecno Stevilo racunalnikov na 100 u¢encev. Tukaj pa moramo
poudariti, da gre za povprecja povprecij.

Tabela 33: Povprecno Stevilo racunalnikov na 100 ucencev, glede na tip zavoda.

tip zavoda povprecje standardni odklon N
VRTEC 2.62 1.47 77
OSNOVNA SOLA 6.05 1.34 440
SREDNJA SOLA 5.86 1.56 155
DIJASKI DOM 5.78 1.67 27
GLASBENA SOLA 1.24 0.50 34
POSEBNI ZAVOD 7.61 0.86 46

skupaj 5.55 1.98 779
Zgornjo tabelo predstavimo Se grafi¢no:

POSEBNI ZAVOD ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 7,61

OSNOVNA SOLA | 6,05

SREDNJA SOLA [5.86 |

DIJASKI DOM |5,78 |

VRTEC |2.62 l l l

GLASBENA SOLA | 1.24

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Slika 15: Povprecno §tevilo ra¢unalnikov na 100 ucenceyv, glede na tip zavoda.

V povpre¢ju so z racunalniki najbolje opremljene osnovne, srednje Sole in dijaski domovi,
kjer pride na 100 ucencev vec kot 5 racunalnikov, v osnovnih Solah celo nekaj ve¢ kot 6
racunalnikov. Tu bi lahko omenili tudi zelo dobro opremljenost posebnih zavodov z
racunalniki, kajti imajo najvecje povpre¢no Stevilo racunalnikov na 100 oseb, in sicer 7.61.
Najslabsa situacija je v glasbenih Solah, kjer pride na 100 uc¢encev, nekaj vec¢ kot 1 ra¢unalnik,
vendar pa je ta rezultat smiseln ob upostevanju narave dejavnosti v teh zavodih.
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Tabela 34: Primerjava povprecnega Stevila racunalnikov na 100 uc¢encev z rezultati RIS 2000, RIS 98 in

RIS 99.

RIS
2002/2003 RIS 2000 RIS 99 RIS 98
VRTEC 2.62 1.57 0.95 0.9
OSNOVNA SOLA 6.05 4.49 4.0 3.1
SREDNJA SOLA 5.86 4.12 4.0 5.2
DIJASKI DOM 5.78 3.61 4.2 2.5
GLASBENA SOLA 1.24 0.05 0.07 0.0
POSEBNI ZAVOD 7.61 8.49 73 8.8
Skupaj 5.55 3.65 3.7 33

Iz zgornje tabele lahko opazimo zelo dobro opremljenost posebnih zavodov z racunalniki,
vendar pa so tukaj ocene nestabilne, zaradi majhnega Stevila enot.

Za leto 1998 je bila navedena ekstremna vrednost, za katero nismo uspeli pojasniti njenega

ORIS 2002
ORIS 2000
ORIS 99
ORIS 98

izvora.
6,05
| |
OSNOVNA SOLA E 449 | |
I 3.1 | : :
: : : l l l
1 | | | | | |
| | | | | |
| 5,86
| |
SREDNJA SOLA | 14’12 ; ;
| |
52
] l l l l l l
| | | | | |
2,6 | | |
e : : :
9 | | | | |
VRTEC 0,95 | l | l |
’9 | | | | |
b : : : : :
0 1 2 3 4 5 6

Slika 16: Primerjava povprec¢nega Stevila ra¢unalnikov na 100 uéencev z rezultati RIS 2000, RIS 98 in RIS
99 — samo vrtci, osnovne Sole in srednje Sole.

Ce primerjamo povpredja v razli¢nih letih raziskave, ugotovimo, da se povpredja zelo hitro
spreminjajo v osnovnih Solah, v srednjih Solah je ociten porast povprecnega Stevila
racunalnikov na 100 ucencev v letu 2002/2003, prav tako je v tem letu ociten tudi porast
povprecnega Stevila racunalnikov v dijaskih domovih in v glasbenih Solah, medtem ko je v
primeru posebnih zavodov povprecno Stevilo racunalnikov na 100 gojencev upadlo. Spet pa
moramo poudariti, da gre za povprec¢ja povprecij.
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Tabela 35: Stevilo ratunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci.

racunalniki Stevilo delezi (%) deleZ odgovorov (%)

ni¢ 44 54 5.6
od1do3 41 5.0 52
od 4 do 6 54 6.6 6.8
od7do9 33 4.1 4.2
od 10 do 15 171 21.0 21.6
od 16 do 20 163 20.0 20.6
od 21 do 40 208 25.6 26.3
veé kot 41 77 9.5 9.7
skupaj 791 97.3 100.0
b.o. 22 2.7
skupaj 813 100.0

od21 do40 26,3% |

od10do 15 21.6% |

od 16 dozoi 206% |
vkt 41 O]
od4do6 657
od1 d037 i

od7do9 4.2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Tabela 36: DeleZi zavodov glede na Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci — delez odgovorov.

Kar 42.2% zavodov ima od 10 do 20 racunalnikov, ki so namenjeni u¢encem, 26.3% zavodov
ima 21 do 40 racunalnikov, ki so namenjeni ucencem. Le 5.6% zavodov nima nobenega
racunalnika, ki bi bil namenjen u¢encem.
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- RESECAENET - B
RIS 2000 13,6% 9,8% 11,4% | 9,8% 27,4% 15,4% 9,8% < Xk

RIS 1998 | 11,7% 10,9% 6,3% 17,0% 33,7% 10,3% mo

RIS 1999 |7,1% [SA¥3Y6,1%| 10,8% 35,5% 19,2% A%

(=)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Onic Mod1 do3 Ood4do6 Ood7 do9 Ood10 do15 Hod 16 do20 Mod 21 do 40 I:lve(":kot41‘

Slika 17: DeleZi zavodov glede na Stevilo rac¢unalnikov, ki jih uporabljajo ucenci — primerjava z RIS 98,
RIS 99 in RIS 2000.

Glede na RIS-ove raziskave v prej$njih letih je oCitno predvsem to, da se je precej povecal
delez tistih zavodov, ki imajo od 21 do 40 rac¢unalnikov, ki so namenjeni u¢encem. Ve¢ kot za
polovico se je povecal tudi delez zavodov, ki imajo ve¢ kot 41 racunalnikov, ki so namenjeni
u¢encem. Vzporedno s tem so se zmanjSali delezi zavodov, ki imajo manjSe Stevilo
racunalnikov (od 1 do 9 racunalnikov), ve¢ kot za polovico se je v primerjavi z RIS 2000
zmanjSal delez tistih zavodov, ki nimajo racunalnikov, ki bi bili namenjeni u¢encem.
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Tabela 37: Stevilo zavodov glede na $tevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci — po razredih in glede na tip zavoda.

razredi tip zavoda skupaj
. - % GLASBENA POSEBNI
VRTEC OSNOVNA SOLA | SREDNJA SOLA | DIJASKI DOM SOLA ZAVOD
Stevilo 16 - 1 - 27 - 44
nic 75
delez (%) 19.0 - 0.6 - 60.0 - 5.6
Stevilo 23 2 2 4 6 4 41
od1do3 =75
delez (%) 27.4 0.5 1.3 14.8 13.3 8.7 5.2
Stevilo 27 7 1 6 - 13 54
od4do6 =75
delez (%) 32.1 1.6 0.6 22.2 - 28.3 6.8
Stevilo 4 12 5 2 1 9 33
od7do9 =75
delez (%) 4.8 2.8 3.2 7.4 2.2 19.6 4.2
Stevilo 3 140 10 5 - 13 171
od 10 do 15 T
delez (%) 3.6 32.3 6.5 18.5 - 28.3 21.6
Stevilo 2 116 37 6 - 2 163
od 16 do 20 s
delez (%) 2.4 26.7 23.9 22.2 - 4.3 20.6
Stevilo 4 147 49 2 1 5 208
od 21 do 40 —
delez (%) 4.8 33.9 31.6 7.4 2.2 10.9 26.3
Stevilo 5 10 50 2 10 - 77
vec kot 41 T
delez (%) 6.0 2.3 32.3 7.4 22.2 - 9.7
Stevilo
skupaj e 84 434 155 27 45 46 791
delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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nic¢ 19,0% 0,p% 60,0%

od1 do3 7 27,4% O,H% o 14,8% 13,3% 8,7%

od 4 do 6 7 32,1% 1 e%ilﬂo 22,2% 28,3%

od7 do9 7 4,8% 2,8% | 3,2% 7,4% 2,2% 19,6%
od 10 do 15 [3,6% 32,3% 6,5% 18,5% 28,3%
od 16 do 20 2,49 26,7% 23,9% 22,2% 4,3%
od 21 do 40 7 4,8% 33,9% 31,6% 74% 12%  10,9%

vet kot 41 7 6,0% 2,39 32,3% 7,4% 22,2%

0% 1(;% 2(;% 3(;% 4(;% 5(;% 6(;% 7(;% 8(;% 9(;% 100%
OVRTEC [OOSNOVNA SOLA [OSREDNJASOLA ODIJASKIDOM OGLASBENA SOLA  EPOSEBNI ZAVOD

Slika 18: DeleZ zavodov glede na $tevilo rac¢unalnikov, ki jih uporabljajo ucenci — po razredih in glede na tip zavoda.
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Na splosno lahko ucenci v nekaj ve¢ kot dveh petinah vseh zavodov uporabljajo med 10 in 20
racunalnikov. Najve¢ji delez tistih zavodov, ki nimajo racunalnikov namenjenih u¢encem, najdemo
v glasbenih Solah (60.0%), medtem ko najve¢ vrtcev nima, ali pa ima od 1 do 6 raunalnikov, ki so
namenjeni otrokom (78.5%, od tega jih 19.0% nima nobenega ra¢unalnika namenjenega otrokom).
Najve¢ raunalnikov imajo moZnost uporabljati dijaki srednjih Sol, in sicer kar 87.7% srednjih Sol
ima vec kot 16 racunalnikov, ki so namenjeni dijakom. Med njimi pa je kar 32.2% srednjih Sol, ki
imajo vec¢ kot 41 racunalnikov, ki so namenjeni uporabi dijakov. Vse osnovne Sole imajo vsaj en
racunalnik, ki je namenjen uporabi ucencev, najvecji delez osnovnih Sol 92.9%, ima od 10 do 40
racunalnikov, ki so namenjeni uporabi u¢encev. V vseh posebnih zavodih imajo gojenci moznost
uporabe rac¢unalnika, najvecji delez zavodov — 28.3% ima od 4 do 6 racunalnikov, namenjenih
uporabi gojencev, enak deleZ zavodov pa ima od 10 do 15 racunalnikov, ki so namenjeni uporabi
njihovih gojencev. Vsi dijaski domovi imajo vsaj en raunalnik, ki je namenjen uporabi dijakov,
med njimi jih ima najve¢ 22.2% od 4 do 6 raCunalnikov, enak delez dijaSkih domov pa ima od 16
do 20 racunalnikov.
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3.1.1.2 Nacin B

Delez osebnih racunalnikov glede na Stevilo uc¢encev lahko rac¢unamo tudi tako, da seStejemo vse
ucence v vseh zavodih in racunalnike, ki jih lahko uporabljajo ucenci. Ustreznih zavodov je bilo
773 (listwise?). Ugotovili smo, da pride na enega ucenca 0.045 racunalnika oziroma pride 4.5
racunalnikov na 100 ucencev, kar je glede na RIS 2000 precej vec, saj je leta 2000 prislo na enega
ucenca 0.027 raunalnika oziroma 2.7 racunalnika na 100 ucencev.

Stevilo racunalnikov na ORIS 2002
100 ucencev QRIS 2000

Slika 19: Stevilo ra¢unalnikov na 100 uéencev — primerjava RIS 2000 in RIS 2002/2003.

POSEBNI ZAVOD | 13,6

GLASBENA SOLA []0,15

DIJASKI DOM ] 4,6

SREDNJA SOLA | 5

OSNOVNA SOLA | 4,8

VRTEC [[]1.2

0 2 4 6 8 10 12 14 16

‘ O populacijski delez - §t. u¢encev na 100 racunalnikov

Slika 20: Stevilo ra¢unalnikov na 100 uéencev — glede na tip zavoda.

? Listwise izkljuGevanje primerov pomeni, da so primeri, kjer se nahaja manjkajo¢a vrednost Zze pri samo eni
spremenljivki, iz analize izklju€eni.
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Najvecje stevilo racunalnikov na 100 ucencev imajo v posebnih zavodih. In sicer imajo 13.6
racunalnikov na 100 ucencev, srednje, osnovne Sole in pa dijaski domovi imajo priblizno enako
Stevilo racunalnikov na 100 ucéencev (od 4.6 do 5.0), najmanjSe Stevilo racunalnikov na 100
ucencev pa imajo glasbene Sole.

Poglejmo si Se primerjavo z letom 2000, iz katere lahko opazimo naras¢anje povpre¢nega Stevila
racunalnikov na 100 uc¢encev.

Povpreéno stevilo racunalnikov na 100 uéencev na nivoju uéencev

v | ‘ ‘4.
OSNOVNA SOLA 3,7 149
v |5 @ RIS 2002
SREDNJA SOLA [3,5 ! O RIS 2000
14,5 |
SKUPAJ [2,7 1

Slika 21: Primerjava povprec¢nega Stevila racunalnikov na 100 uc¢encev na nivoju ucencev z rezultati RIS 2000.
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Poglejmo si Se primerjavo izracuna Stevila osebnih racunalnikov za uc¢ence glede na osnovne in
srednje Sole.

Primerjava izracuna Stevila racunalnikov za u¢ence
glede na OSNOVNE SOLE

1998 1999 2000 2002

O—nadin A =®—nadin B

Slika 22: Primerjava izracuna Stevila osebnih racunalnikov za ucence glede na osnovne Sole (na¢in A — povprecje
povprecij po zavodih, nacin B — delimo vsoto vseh PC in vsoto vseh ucencev).

Primerjava izracuna Stevila racunalnikov za uéence
glede na SREDNJE SOLE

= 05,86 -
5 _ O 5,2 5

4 - 04 04,1
5

1998 1999 2000 2002

O—nacin A —&—nacin B

Slika 23: Primerjava izracuna Stevila osebnih racunalnikov za ucence glede na srednje Sole (na¢in A — povprecje
povprecij po zavodih, nacin B — delimo vsoto vseh PC in vsoto vseh ucencev).
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3.1.2. Racunalniki za ucence 7 dostopom do Interneta

3.1.2.1 Nacin A

V tem podpoglavju si bomo ogledali, koliko ra¢unalnikov, ki so namenjeni u¢encem, ima dostop do

interneta.

Tabela 38: Stevilo zavodov glede na §tevilo ratunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci, z dostopom do interneta

razredi — st delez delez delez delez
< S Stevilo delez (%) odgovorov odgovorov odgovorov odgovorov
racunalnikov
(%) (%) ris 2000 (%) ris 99 (%) ris 98
ni¢ 119 14.6 15.1 23.9 23.8 36.2
1 27 3.3 3.4 8.2 18.9 25.3
od2do5 54 6.6 6.8 7.6 10.5 7.0
od 6 do 10 68 8.4 8.6 11.3 9.8 8.8
od 11 do 25 378 46.5 47.9 40.2 32.0 18.3
od 26 do 50 84 10.3 10.6 5.8 3.7 3.1
ve¢ kot 51 59 7.3 7.5 2.9 1.2 1.2
Skupaj 789 97.0 100.0 100.0 100.0 100.0
b.o. 24 3.0
skupaj 813 100.0
RIS 2002 15,1% Iﬁ,S% 8,6% 47,9% 10,6% -
RIS 2000 23,9% - 76%| 11,3% 40,2% 5,8 o
RIS 99 23,8% - 10,5% | 9,8% 32,0% E,7I°,I%
RIS 98 36,2% _7,0% 8,8% 18,3% 3,11%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Oni¢ M1 Ood2do5 Ood6do10 Ood11do25 MHod26do50 MVec kot50

Slika 24: DeleZi zavodov glede na Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, z dostopom do interneta —
primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.
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V letu 98 v vec€ kot tretjini zavodov, ucenci niso imeli moZnosti dostopa do interneta. V letu 99 je ta
delez padel na 23.8%, v letu 2000 pa rezultati v primerjavi s predhodnimi niso kazali nobene
spremembe. V letoSnjem letu pa se je delez tistih zavodov, v katerih ucenci nimajo moZznosti
dostopa do interneta, nadalje zmanjSal na 15.1%. Tudi delez zavodov, ki imajo samo en racunalnik
namenjen ucencem z dostopom do interneta, se je zmanjSal v primerjavi s prej$njimi leti, in sicer
znasa le Se 3.4%. Skoraj polovica vseh zavodov (47.9%) pa nudi svojim ucencem dostop do
interneta na 11-ih do 25-ih racunalnikih. Za skoraj polovico se je iz 5.8% na 10.6% povecal tudi
delez zavodov, ki svojim ucencem nudijo od 26 do 50 racunalnikov z dostopom do interneta.
Znatno se je povecal tudi delez zavodov, ki svojim ucencem nudijo ve¢ kot 50 raCunalnikov z
dostopom do interneta.
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Tabela 39: Zavodi glede na Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, z dostopom do interneta — po razredih in glede tipa zavoda.

razredi tip zavoda skupaj
- « & GLASBENA POSEBNI
VRTEC OSNOVNA SOLA | SREDNJA SOLA | DIJASKI DOM SOLA ZAVOD
. Stevilo 67 11 2 2 29 8 119
nic =79
delez (%) 77.0 2.6 1.3 7.7 64.4 17.8 15.1
Stevilo 3 7 4 2 4 7 27
1 > (0
delez (%) 3.4 1.6 25 7.7 8.9 15.6 3.4
Stevilo 5 18 8 7 3 13 54
od2do5 75
delez (%) 5.7 4.2 5.1 26.9 6.7 28.9 6.8
Stevilo - 50 5 1 -- 12 68
od 6 do 10 T
delez (%) - 11.7 3.2 3.8 - 26.7 8.6
Stevilo 3 299 62 10 1 3 378
od 11 do 25 s
delez (%) 3.4 69.7 39.5 38.5 2.2 6.7 47.9
Stevilo -- 35 45 3 -- 1 84
od 26 do 50 T
delez (%) - 8.2 28.7 11.5 - 2.2 10.6
Stevilo 9 9 31 1 8 1 59
ve¢ kot 51 T
delez (%) 10.3 2.1 19.7 3.8 17.8 2.2 7.5
Stevilo
skupaj " 87 429 157 26 45 45 789
delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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100%
90% -
80% -
70%
60% -
50% A
40% -
30% A
20% - 19,70%

10% -

0% 2,109

ni¢ 1 od2 dob od 6do 10 od 11do 25 od 26 od 50 vet kot 51

—o— OSNOVNA SOLA —i—SREDNJA SOLA

Slika 25: Zavodi glede na Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci, z dostopom do interneta — po
razredih in glede na tip zavoda (samo osnovne in srednje Sole).

Vzporedno je z majhnim Stevilom ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo ucenci v glasbenih $olah se
izkaze, da je precej majhen tudi delez tistih racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, ki imajo
dostop do interneta, in sicer je ta delez enak 35.6%; zanimivo pa je, da je znotraj tega deleza
kar 17.8% glasbenih $ol, ki z ve¢ kot 51 racunalniki, ki jih uporabljajo ucenci dostopajo do
interneta. Najmanjs$i delez ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo otroci, preko katerih dostopajo do
interneta, je v vrtcih, in sicer znaSa kar 77.0%. Najvecji deleZ raunalnikov, ki jih uporabljajo
ucenci, preko katerih dostopajo do interneta, najdemo med osnovnimi in srednjimi Solami, in
sicer je med osnovnimi Solami kar 80.0% takih, ki nad 11 do 25 racunalnikov, ki jih
uporabljajo ucenci, uporabljajo za dostop do interneta. Med srednjimi Solami pa je ta delez Se
racunalnika, ki ga uporabljajo ucenci z dostopom do interneta je zelo majhen, in sicer je v
primeru prvih enak 2.6%, v drugem primeru pa 1.3%. Med dijaskimi domovi jih le 7.7% nima
ni¢ racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci z dostopom na internet, med posebnimi zavodi pa
jih 17.8% nima ni¢€ racunalnikov, ki jih uporabljajo uc¢enci z dostopom na internet.
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T T T T T T T
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Slika 26: Zavodi glede na Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, z dostopom do interneta — po razredih
in glede na tip zavoda (samo osnovne in srednje Sole) — primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

3.1.2.2 Nacin B

Zanimalo nas je tudi, kolikSen je delez raCunalnikov z dostopom do interneta med vsemi
racunalniki, ki so namenjeni uporabi ufencev. SeSteli smo vse racunalnike za ucence in vse
racunalnike za ucence z dostopom do interneta. Po postopku "listwise" smo ugotovili, da ima na
100 racunalnikov kar 87.60 racunalnikov dostop do interneta oziroma 87.6% racCunalnikov
namenjenim uporabi ucencev, ima dostop do interneta. V primerjavi z letom 2000 se je delez
racunalnikov, z dostopom do interneta, namenjenih u¢encem povecal za skoraj 15%.

87,60%
delez. ra?unzilnlkov ORIS 2002
namenjenih uéencem z
dostopom do Interneta ORIS 2000

73,43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 27: DeleZ racunalnikov namenjenih za uéence, izmed vseh ra¢unalnikov, z dostopom do interneta.
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Posebej nas je zanimalo, kolikSen je delez vseh racunalnikov namenjenih u¢encem z dostopom do
interneta v osnovnih in kolikSen v srednjih Solah. Za izrac¢un smo uporabili isti postopek kot zgoraj,
dobili pa smo naslednje rezultate. V osnovnih Solah je 80.87% raCunalnikov namenjenih uporabi
ucencev z dostopom do interneta. V srednjih Solah pa je 89.42% racunalnikov namenjenih uporabi
ucencev z dostopom do interneta. Glede na raziskavo iz leta 2000, se je deleZ racunalnikov
namenjenih uporabi uc¢encev z dostopom do interneta na osnovnih Solah povecala za slabih 10%, na
srednjih Solah pa za priblizno 2%.

i i i i i i i i i
5 ! ! | | | | | | |
s |
— < i
g2 80,87%
< E osnovna Sola : !
g = X ‘
2% 72,70% |
E —8 | |
£ g -
£ 2 o ERIS 2002
% | | | | | | | | |
2z A RIS 2000
= o | | | | | | | | |
ElE 1
g3 189,42%
)8 8 : ~ |
S & srednja Sola |
- QO |
BB 87,50%
—8 | | | | | | | | :
| | | | | | | | |
l l l l l l l l l

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 28: DeleZ rac¢unalnikov namenjenih uporabi uéencev z dostopom do interneta na osnovnih in srednjih Solah
— primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

3.1.3 Starost racunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci (RAC)

Letos prvi¢ smo ucitelje racunalnistva povprasali tudi po starosti racunalnikov, ki jih uporabljajo
ucenci.

Tabela 40: Frekvenc¢na porazdelitev starosti racunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci — odgovarjali ucitelji
raCunalnisva (RIS 2002/2003, n = 355).

Izmed racunalnikov, ki jih
uporabljajo ucenci, koliko ni¢ od1do5 | od6do10 | od11do15 | od16do20 | od21inve¢ | Skupaj
med njimi je...
. — [stevilo(n)| 116 86 81 34 26 11
tarih 1 let 4
starih T leto I many = = 30 8% | 24.3% | 22.9% | 9.6% 7.3% 31% 35
. Stevilo (n) | 125 | 118 68 22 17 4
tarih 2 - 3 let 354
stari ela % | 353%| 333% | 192% | 6.2% 4.8% 1.1%
. Stevilo (n) | 107 | 116 92 19 14 7
tarih 4 - 5 let
start ela % | 301% | 32.7% | 25.9% | 54% 3.9% 1.9% 355
 [stevilo(n)| 212 71 30 23 6 10
tarih 6 let 2
stari blet invee % | 602% | 202% | 85% 6.5% 17% 2.8% 35
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Starost racunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci

OSNOVNE SOLE

starih 1 leto in man;j

starih 2 - 3 leta | 23,5% | 9,7%

starih 4 - 5 leta 31,1%

starih 6 let in vec¢

SREDNJE SOLE

starih 1 leto in man;j

starih 2 - 3 leta 24.2%

starih 4 - 5 leta | 27,3% | 6.1%

starih 6 let in ve¢

12,%% | 6,1°/L |4.5%
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Slika 29: Starost rac¢unalnikov, Ki jih uporabljajo ucenci — osnovne in srednje Sole, odgovarjali ucitelji racunalnistva (RIS 2002/2003, n = 262).
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Tabela 41: Povprecna starost racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci glede na tip zavoda.

v . .. .. ovpreéna starost
[zmed facu.nalm.kov, kljl}%.upo.rabl]ajo Stevilo racunalnikov r!::éu?\alnikov, ki jih
ucenci, koliko med njimi je... uporabljajo u&enci
starih 1 leto ali manj 15
starih 2-3 leta 15
VRTEC starih 4-5 let 42 4.9 let
starih 6 let ali vec 40
skupaj 112
starih 1 leto ali manj 927
starih 2-3 leta 702
OSNOVNA SOLA istarih 4-5 let 860 3.3 let
starih 6 let ali ved 470
skupaj 2959
starih 1 leto ali manj 620
starih 2-3 leta 443
SREDNJA SOLA | starih 4-5 let 474 3.2 et
starih 6 let ali ved 292
skupaj 1829
starih 1 leto ali manj 31
starih 2-3 leta 25
DIJASKIDOM  [starih 4-5 let 14 2.6 let
starih 6 let ali vec 8
skupaj 78
starih 1 leto ali manj 1
starih 2-3 leta 1
GLASBENA SOLA [starih 4-5 let 2 3 leta
starih 6 let ali ved 0
skupaj 4
starih 1 leto ali manj 40
starih 2-3 leta 27
POSEBNI ZAVOD starih 4-5 let 44 4.3 let
starih 6 let ali vec 53
skupaj 164
SKUPAJ (vsi zavodi): 3.57 let

V povprecju so, ne glede na zavod, racunalniki, ki jih uporabljajo ucenci stari 3.6 let.
Opazimo lahko, da imajo v vrtcih in posebnih zavodih najstarejSe raCunalnike, najnovejSe pa
v dijaskih domovih. V nadaljevanju bomo med seboj primerjali le osnovne in srednje Sole, saj
zaradi majhnega Stevila enot v ostalih zavodih ni primerna posplositev na celotno populacijo.
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Povprecna starost rac¢unalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci glede
na osnovne in srednje Sole

OSNOVNA SOLA 3,33

SREDNJA SOLA 3,22

o 4-- - - - - —————————— 4
~

1 2 3 4 5

starost racunalnika
Slika 30: Povprecna starost ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci — osnovne in srednje Sole.

Racunalniki, ki jih uporabljajo uenci, so v povprecju novejsi v srednjih Solah kot pa v
osnovnih Solah. Tako so v povpre¢ju racunalniki v osnovnih Solah stari 3.3 leta, v srednjih
Solah pa 3.2 leti. Med Solama ni vecjih razlik v starosti racunalnikov.

3.1.4 Prostori 7 racunalniki za ucence

Osebe, ki so zadolzene za delo z racunalniki smo letos prvi¢ sprasevali, v katerih prostorih se
nahajajo racunalniki, ki jih uporabljajo u€enci (respondenti so navajali Stevilo racunalnikov v
posameznih tipih ucilnic).

Tabela 42: Prostori z rac¢unalniki za uc¢ence — opisne statistike — vsi zavodi.

prostori povprelje standardni N minimalno §t. | maksimalno §t. vsota Stevilo
odklon racunalnikov racunalnikov racunalnikov
v ra¢unalniski udilnici 13.18 13.26 356 0 98 4691 9126
v drugih udilnicah 3.92 6.83 353 0 86 1382 2666
v $olski knjiZnici 1.11 1.66 353 0 11 392 756
prenosni racunalniki 0.13 0.73 353 0 10 45 87
drugje 0.96 2.81 350 0 21 337 645

V povprecju ima vsak zavod 13.18 racunalnikov v racunalniskih ucilnicah, 3.92 racunalnikov
v drugih ucilnicah, 1.11 racunalnikov v Solskih knjiznicah, 0.13 prenosnih ra¢unalnikov, 0.96
racunalnikov pa imajo v drugih prostorih. Pri navedenih povprecnih ocenah velja opozoriti na
precej velike standardne odklone v primeru ra¢unalniSkih in drugih ucilnic, kar pomeni, da so
ocene precej nenatancne.
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Ce upostevamo e zavode, ki na vprasanje niso odgovorili, in jih pomnozimo z dva (na to
vpraSanje so odgovarjali le ucitelji racunalniStva), dobimo, da je v racunalniskih ucilnicah
9,126 racunalnikov namenjenih ucencem, v drugih ucilnicah 2,666 in v Solski knjiznici 756
racunalnikov namenjenih u¢encem. Skupno je v vseh zgoraj omenjenih prostorih, u¢encem
namenjeno 13,279 racunalnikov. UpoStevati pa moramo kar velike standardne odklone, zaradi
tega ocene niso najbolj natancne.

25,28

) 5.35
SREDNJA SOLA Z
1,94 |
OSNOVNA 451
SOLA o 3
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Tabela 43: Prostori z racunalniki za u¢ence — povprecje — glede na tip zavoda.
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Tabela 44: Prostori z rac¢unalniki za u¢ence — opisne statistike — glede na tip zavoda.

tin ustanove v racunalniski v drugih v Solski prenosni druai kupai
P uéilnici uéilnicah knjiznici racunalniki rugie SKupaj
povpredje 1.89 1.24 0.22 1.3
std. odklon 5.78 2.28 0.75 1.98
VRTEC N 37 37 37 37 37 185
vsota 70 46 8 0 48 172
8t. raCunalnikov 126 83 14 0 87 310
% §t. PC 40.6% 26.8% 4.5% -- 28.1% 100.0%
povprecje 13.27 4.51 0.98 0.12 0.62
) 1 . . . .
OSNOVNA std. odklon 5 5.19 1.28 0.63 2.23
SOLA N 198 197 198 197 194 984
vsota 2628 888 194 23 120 3853
§t. racunalnikov 5256 1767 388 46 235 7692
% §t. PC 68.3% 23.0% 5.0% 0.6% 3.1% 100.0%
povpredje 25.28 5.35 2.38 0.25 1.94
SREDNJA std. odklon 21.41 12.18 2.33 1.26 4.4
SOLA N 67 66 66 67 67 333
vsota 1694 353 157 17 130 2351
§t. ra¢unalnikov 3338 685 305 34 256 4618
% §t. PC 72.3% 14.8% 6.6% 0.7% 5.5% 100.0%
povprecje 10.09 2 1.11 0.11 1.1
. ) 10. . . . .
DIJASKI std. odklon 0.66 3.68 1.27 0.33 1.52
DOM N 11 10 9 9 10 49
vsota 111 20 10 1 11 153
§t. racunalnikov 204 33 15 2 18 272
% §t. PC 75.0% 12.1% 5.5% 0.7% 6.6% 100.0%
povprecje 3.81 0.05 0.1 0 0
) 17.4 . .
GLASBENA std. odklon 7.46 0.22 0.3 0 0
SOLA N 21 21 21 21 21 105
vsota 80 1 2 0 0 83
§t. racunalnikov 146 2 4 0 0 152
% §t. PC 96.1% 1.3% 2.6% -- -- 100.0%
povpredje 491 3.36 0.95 0.18 1.33
td. odkl 5.36 4.01 2.17 0.39 3.53
POSEBNI —
ZAVOD N 22 22 22 22 21 109
vsota 108 74 21 4 28 235
§t. racunalnikov 198 136 39 7 49 429
% §t. PC 46.2% 31.7% 9.1% 1.6% 11.4% 100.0%
povpredje 13.18 3.92 1.11 0.13 0.96
std. odklon 13.26 6.83 1.66 0.73 2.81
skupaj N 356 353 353 353 350 1765
vsota 4691 1382 392 45 337 6847
§t. racunalnikov 9126 2666 756 87 645 13280
% §t. PC 68.7% 20.1% 5.7% 0.7% 4.9% 100.0%
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Najvecje povprecno Stevilo raCunalnikov v ra¢unalniSki ucilnici imajo v srednjih Solah (25.28
racunalnikov), sledijo jim osnovne Sole in dijaski domovi, najmanjSe povprec¢no Stevilo
racunalnikov v racunalniskih ucilnicah pa imajo v vrtcih.

Najvecje povprecno Stevilo racunalnikov v drugih ucilnicah imajo prav tako v srednjih Solah
(5.35 racunalnikov), sledijo pa jim osnovne Sole in posebni zavodi. NajmanjSe povprecno
Stevilo racunalnikov v drugih ucilnicah imajo v glasbenih Solah, in sicer imajo samo 0.05
racunalnikov.

Najvecje povprecno Stevilo racunalnikov v Solskih knjiznicah imajo tako kot zgoraj v srednjih
Solah (2.38 racunalnikov), ki jim sledijo dijaski domovi. NajmanjSe povprecno Stevilo
racunalnikov v Solskih knjiznicah pa imajo v glasbenih Solah, in sicer imajo samo 0.10
racunalnikov.

Najvecje povprecno Stevilo prenosnih racunalnikov imajo prav tako v srednjih Solah, ki jim
sledijo posebni zavodi ter osnovne Sole in dijaski domovi. Drugi zavodi nimajo prenosnih
racunalnikov, kar pa je razumljivo, zaradi njihove narave dela.

3.1.5 Stevilo udilnic

Osebe, ki so zadolZene za delo z racunalniki smo sprasSevali tudi po Stevilu ucilnic v njihovem
zavodu.

Tabela 45: Stevilo uéilnic — opisne statistike — vsi zavodi.

racunalnikom (vsaj enim)

tori e standardni N minimalno | maksimalno | manjkajoce ¢ st.
proston POVPredje | dklon $t. udilnic | ¥t ugilnic | vrednosti | VSO | L«iinic
s““p“‘l’lésitfnvi‘cl" vseh 23.91 4169 | 314 1 718 52 7509 | 12884
ufilnic, ki so opremljenez |, 501 | 340 0 40 26 1613 | 2997

ufilnic, v katerih imajo
racunalniki (vsaj eden) 3.71 5.85 312 0 40 54 1159 | 1976
dostop do interneta

V povprecju imajo v vsakem zavodu skupno 23.91 ucilnic (opozoriti je potrebno na izredno
velik standardni odklon, kar pomeni, da so med posameznimi zavodi velike razlike). Vsak
zavod ima v povprecju 4.74 ucilnic, ki so opremljene z vsaj enim ra¢unalnikom, 3.71 ucilnic,
v katerih ima vsaj en racunalnik dostop do interneta.

Zanimalo nas je tudi, kolikSen je delez ucilnic z raunalniki med vsemi ucilnicami. Sesteli
smo vse ucilnice v vseh zavodih in vse uclilnice s vsaj enim raunalnikom. Po postopku
»listwise« smo ugotovili, da ima slaba petina (19.5%) ucilnic te opremljene s vsaj enim
racunalnikom.
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Delez ucilnic, ki so
opremljene s vsaj 19,5%
enim racunalnikom
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Slika 31: DeleZ udilnic, ki so opremljene z vsaj enim racunalnikom (med vsemi u¢ilnicami).

Na isti nacin smo izracunali tudi delez ucilnic z racunalniki med vsemi ucilnicami za osnovne
in srednje Sole. Ugotovili smo, da ima slaba cetrtina (24.7%) ucilnic v osnovnih Solah te
opremljene s vsaj enim racunalnikom in dobra petina (21.8%) ucilnic v srednjih Solah te
opremljene s vsaj enim ra¢unalnikom.

Delez ucilnic, ki so opremljene z vsaj enim racunalnikom

osnovna $ola 24,7%,

srednja Sola 21,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Slika 32: DeleZ udilnic, ki so opremljene z vsaj enim racunalnikom (med vsemi u¢ilnicami) — osnovne in
srednje Sole.

Dodatno smo povprasali, ¢e je mogo¢ dostop do interneta v njihovi Solski knjiznici. Rezultati
kazejo, da ima dobra polovica (57%) zavodov urejen dostop do interneta v Solski knjiZnici.

Tabela 46: Dostop do interneta v Solski knjiznici (RIS 2002/2003, n = 366).

Dostop do interneta je

mogod v Solski knjiznici? Stevilo (n)| delez (%) | delez odgovorov(%)

da 207 56.6 57.0

ne 156 42.6 43.0

skupaj 363 99.2 100.0
brez odgovora 3 0.8

SKUPAJ 366 100.0
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Dostop do interneta je mogo¢€ v Solski knjiznici?
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Slika 33: Dostop do interneta v Solski knjiZnici (RIS 2002/2003, n = 366).
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Tabela 47: Stevilo u&ilnic — opisne statistike — glede na tip zavoda.

skupno Stevilo vseh ucilnic, ki so opremljene | ucilnic, v katerih imajo
Tip ustanove P udilnic z racunalnikom (vsaj racunalniki (vsaj eden)
enim) dostop do interneta

povprecje 23.88 2.97 0.23

VRTEC std. odklon 15.71 3.17 0.99
N 34 33 26

povprecje 21.55 5.43 4.38

OSé\I(;)L\;NA std. odklon 10.22 4.65 6.17
N 165 190 178

povprecje 24.58 5.27 4.76

SRS%DLTA std. odklon 18.22 7.17 6.72
N 65 67 66

* povprecje 9.10 1.91 1.57

Dggi/[KI std. odklon 6.54 1.30 0.98

N 10 11 7

povprecje 19.62 0.67 0.39

GLSASEENA std. odklon 15.81 1.03 0.61
N 21 18 18

povprecje 17.89 4.67 2.47

PZOAS\]EggI std. odklon 18.94 4.64 3.61
N 18 21 17

povprecje 21.70 4.74 3.71

skupaj std. odklon 13.94 5.11 5.85
N 313 340 312

Najvecje povpre¢no skupno Stevilo ucilnic imajo v srednjih Solah (24.58 udilnic), sledijo pa
jim osnovne Sole in vrtci. NajmanjSe povprecno skupno Stevilo ucilnic pa imajo v dijaskih
domovih. Najvecje povprecno Stevilo ucilnic, ki so opremljene z vsaj enim ra¢unalnikom
imajo v osnovnih Solah (5.43), nekoliko manjSe povprecno Stevilo ucilnic, ki so opremljene z
vsaj enim racunalnikom pa imajo v srednjih Solah. Najmanjse povprecno Stevilo uéilnic, ki so
opremljene z vsaj enim racunalnikom pa imajo razumljivo zaradi narave njihovega dela v
glasbenih Solah.

Najvecje povprecno Stevilo ucilnic, v katerih ima vsaj en racunalnik dostop do interneta,

imajo v srednjih Solah (4.76), ki jim v tem primeru sledijo osnovne Sole. NajmanjSe
povprec¢no Stevilo ucilnic, v katerih ima vsaj en ra¢unalnik dostop do interneta, imajo v vrtcih.
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Slika 34: Stevilo utilnic — povpre&ja — glede na tip zavoda.

3.1.6 Racunalnik za uéence v prostem éasu (RAC)

Osebe zadolzene za delo z rac¢unalniki smo sprasevali, ali imajo v njihovem zavodu vsaj en
racunalnik, ki se nahaja v prostoru, kamor lahko ucenci pridejo med odmori in prostimi
urami, po pouku in ga nemoteno uporabljajo. Dana je bila naslednja lestvica odgovorov: 1,
DA in je povezan z internetom; 2, DA, vendar ni povezan z internetom; 3 NE, vendar ga
nacrtujemo v naslednjih 12 mesecih; 4 NE, vendar smo o tem zZe razmis$ljali; 5, NE in o tem Se

nismo razmisljali.

Tabela 48: Racunalniki v zavodu, ki jih ué¢enci lahko nemoteno uporabljajo v prostem ¢asu.

Stevilo delez delez odgovorov
DA in je povezan z internetom 132 36.1 37.9
DA, vendar ni povezan z internetom 31 8.5 8.9
NE, vendar nacrtujemo v 12 mesecih 55 15.0 15.8
NE, vendar smo o tem razmisljali 79 21.6 22.7
NE in nismo razmisljali 51 13.9 14.7
skupaj 348 95.1 100.0
b.o. 18 4.9
skupaj 366 100
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Slika 35: DeleZzi racunalnikov v zavodu, ki jih uc¢enci lahko nemoteno uporabljajo v prostem ¢asu.

Najve¢ zavodov nudi u¢encem vsaj en racunalnik, ki je tudi povezan z internetom (37.9%).
Najmanjsi pa je delez zavodov, ki tak racunalnik sicer imajo, vendar ni povezan z internetom
(8.9%). Na tem mestu velja opozoriti na zelo velik delez zavodov, ki raCunalnika
namenjenega uporabi ufencev v prostem Casu nimajo, in sicer kar 37.4% (zdruzeni obe
kategoriji NE).

Tabela 49: Sole glede na deleZ ra¢unalnikov v zavodu, ki jih u¢enci lahko nemoteno uporabljajo v prostem
¢asu — glede na tip zavoda.

tip ustanove
OSNOVNA | SREDNJA - GLASBENA | POSEBNI | skupaj
VRTEC | “soLA SoLa  |PMASKIDOM| “xp) o ZAVOD
DA, je povezan z | 410 3 63 51 8 ] 6 132
internetom delez 145 g 31.8 75.0 66.7 45 26.1 37.9
odgovorov
DA, ni povezanz | S0 4 17 1 3 - 6 31
internet ;
ihternetom delez |10 8.6 15 25.0 - 26.1 8.9
odgovorov
NE, naértujemo v | SV 1 47 4 - | 2 55
12 ih ;
meseci delez |y 237 5.9 - 45 8.7 158
odgovorov
NE. o tem Stevilo 2 57 8 - 5 7 79
o gt i
azmishat delez | ¢ 28.8 118 - 227 30.4 227
odgovorov
NE innismo | o |15 14 4 1 15 2 51
razmisljali ;
azmishat delez | ¢4 71 5.9 8.3 68.2 8.7 147
odgovorov
Stevio | 25 198 68 12 22 23 348
skupaj -
delez
100 100 100 100 100 100 100
odgovorov
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Glede na tip zavoda najdemo najvecji deleZ zavodov, ki imajo racunalnik za uporabo uc¢encev
v prostem c¢asu in je povezan z internetom, med srednjimi Solami (75%), ki jim sledijo dijaski
domovi (66.7%). Najmanjsi delez zavodov, ki imajo takSen racunalnik pa najdemo med
glasbenimi Solami, in sicer ima samo 4.5% glasbenih Sol omenjeni racunalnik, kar pa je
popolnoma razumljivo glede na naravo dela, ki ga izvajajo. Potrebno je opozoriti na precej
majhen delez osnovnih Sol, ki imajo vsaj en racunalnik povezan z internetom, namenjen
uporabi ucencev v prostem cCasu (31.8%). Najvecji delez tistih zavodov, ki racunalnika
namenjenega uporabi uc¢encev v prostem ¢asu nimajo in o tem niti ne razmisljajo najdemo
med glasbenimi Solami (68.2%), ki jim sledijo vrtci (60%), medtem ko je analogno z zgornjo
ugotovitvijo najmanjsi delez taks$nih zavodov med srednjimi Solami (5.9%).

VRTEC | 12,0% 16,0% | ,004, 8,0% | 60,0%
| | | | |
| | | |
OSNOVNA SOLA 31,8% 23,7% | 28,8% [7.1%
1 | | | |
SREDNJA SOLA 75,0% 5,9%| 11,8% |5,9%
| | | | |
| | | | |
| ; ; ; ‘ ‘
| | | |
GLASBENA SOLA 4,59 ,504 22,7% 68,2%
| | | |
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

DA, je povezan z internetom Wl DA, ni povezan z internetom [ NE, nacriujemo v 12 mesecih

O NE, o tem razmisljali ONE in nismo razmisljali

Slika 36: DeleZzi racunalnikov v zavodu, Ki jih uc¢enci lahko nemoteno uporabljajo v prostem ¢asu — glede

na tip zavoda.

Tabela 50: Stevilo ra¢unalnikov, ki so namenjeni u¢encem za uporabo v prostem ¢asu in so povezani z

internetom.
$t. rac¢unalnikov Stevilo delez odgovorov
1do 6 100 78.7
7 do 15 17 13.4
16 do 20 8 6.3
veé kot 20 2 1.6
skupaj 127 100

Med zavodi, ki imajo racunalnike z dostopom do interneta v posebnem prostoru, kjer jih
lahko uporabljajo u¢enci med prostim ¢asom, je najvec taksnih zavodov, ki imajo od 1 do 6
takSnih racunalnikov (78.7%), najmanjsi pa je delez zavodov, ki imajo ve¢ kot 20 takSnih
racunalnikov (1.6%).
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Odlo¢ili smo se izraCunati delez racunalnikov za ucence v prostem Casu z dostopom do
interneta med vsemi racunalniki, ki so namenjeni uporabi ucencev. SeSteli smo vse
racunalnike z dostopom do interneta, ki so namenjeni u¢encem za uporabo v prostem casu v
vseh zavodih in vse racunalnike namenjene u¢encem. Po postopku »listwise« smo ugotovili,
da je med vsemi racunalniki, ki so namenjeni u€encem, 24.8% takih racunalnikov, ki imajo
dostop do interneta in jih uc¢enci lahko uporabljajo v prostem ¢asu (odmori, po pouku, ...).

Delez raunalnikov, ki
imajo dostop do
Interneta in jih u€enci
lahko uporabljajo v

N 24,8%
prostem ¢asu (med
vsemi racunalniki za
ucence) v Solah, kjer to
omogocajo
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Slika 37: DeleZ racunalnikov, ki imajo dostop do interneta in jih ucenci lahko uporabljajo v prostem ¢asu
— med vsemi racunalniki za uc¢ence.

Na isti na¢in smo izracunali Se delez teh racunalnikov v osnovni in srednji Soli. Delezi so
nekoliko nizji kot delezi za celotne zavode, saj je v srednjih Solah med vsemi racunalniki, ki
so namenjeni ucencem, le 10.8% taksSnih, ki imajo dostop do interneta in jih ucenci lahko
uporabljajo v prostem ¢asu; v osnovnih Solah je takSnih racunalnikov 22.5%.

Delez racunalnikov, ki imajo dostop do Interneta in jih uéenci
lahko uporabljajo v prostem ¢asu (med vsemi racunalniki za
ucence) v Solah, kjer to omogocajo

osnhovna Sola 22.5%

srednja Sola 10,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Slika 38: DeleZ racunalnikov, ki imajo dostop do interneta in jih uc¢enci lahko uporabljajo v prostem ¢asu
— med vsemi racunalniki za ufence — osnovne in srednje Sole.
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3.2. Rac¢unalniki za zaposlene

3.2.1 Absolutne Stevilke

Tabela 51: Zavodi glede na Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo samo zaposleni — ne glede na zavod, po
razredih — Primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

delez delez
odgovorov odsovorov delez delez
razredi Stevilo delez (%) ris kumulativa r;gs 2000 odgovorov | odgovorov
2002/2003 %) ris 99 (%) | ris 98 (%)
(&) °
od 0 do 2 31 3.8 3.9 3.9 6.9 8.0 11.6
od3do5 121 14.9 15.1 18.9 25.9 31.7 31.7
od6do9 227 27.9 28.3 47.2 31.4 29.7 33.4
od 10 do 14 193 23.7 24.0 71.2 17.5 16.7 12.9
od 15 do 20 116 14.3 14.4 85.7 9.8 9.8 6.0
od 21 do 27 42 5.2 5.2 90.9 7.0 1.8 1.9
28 in vel 73 9.0 9.1 100.0 1.7 2.3 2.5
skupaj 803 98.8 100.0 100.0 100.0 100.0
b.o. 10 1.2
skupaj 813 100.0
S B B B
0d 0 do 2 §.0% | l l l l l l l
11,6% l l l l l l l
e R L7 S A
0d3do 5 & | 3"1,7%‘ i i i i i
131,7% | | | | w
| — EXTN o |
, od | | | | |
0d6do? 2o7%, 1 1L
]33,4% I I I | |
: l l l l l l l l l E RIS 2002
24.0% l l l l l O RIS 2000
0d10 do 14 16,7% | l l l l l l
9% | | | | | | | 0O RIS 99
. ‘ l l l l l l l l CIRIS 98
e R R
0d 15 do 20 e
[ T6.0% l l l l l l l
| L
0d21do27 frrgh/0% | | | | | | | |
1,9% | l l l l l l l l
| 9.1% | l l l l l l l
e BV
2,5% | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 39: DeleZ racunalnikov, ki jih uporabljajo samo zaposleni — primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000,
RIS 99 in RIS 98.
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V nekaj manj kot polovici zavodov (43.4%) imajo zaposleni moznost uporabe od 3 do 9
racunalnikov.

Delez teh ra¢unalnikov se je v primerjavi z letom 2000 obcutno zmanjsal, Se bolj pa se je ta
delez zmanjSal v primerjavi z letoma 1999 in 1998, ko je bil ta delez kar nekaj preko 60%.
Vzporedno s tem se je v letoSnjem letu povecal delez zavodov, v katerih imajo zaposleni
moznost uporabe od 10 do 20 racunalnikov, v primerjavi z letoma 2000 in 1999 za dobrih
10%, z letom 1998 pa kar za 20%. V primerjavi s prej$njimi leti se je v letu 2002/2003 tudi
obcutno povecal delez tistih zavodov, v katerih imajo zaposleni mozZnost uporabe 28 in vec
racunalnikov, in sicer glede na leto 2000 za 7.4%.

Tabela 52: Povprefno Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni — glede na tip zavoda -
primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

srednje vrednosti standardni odklon N
tipzavoda | RIS | RIS | RIS [RIS| RIS | RIS | RIS |[RIS| RIS | RIS | RIS |RIS
2002/2003 | 2000 | 99 | 98 |2002/2003| 2000 | 99 | 98 |2002/2003|2000| 99 | 98
VRTEC 881 | 732 | 594 |43 | 767 | 719 41736 8 98 | 90 | 70
OS%’L‘;NA 1249 | 125 |1004] 72| 927 | 670 |4298| 51| 445 | 362 | 361289
SREDNJA | 514 |1624]1358|12.6] 1905 |1272]15.19]107| 155 | 123 | 113 | 98
SOLA
DIJASKI 985 1038|800 |50 | 504 |798 60227 27 20 | 29 | 20
DOM
GLASBENA
Ko 453 | 3020291 27| 623 |16l |224|20]| 43 43 | 33 | 20
POSEBNI
PN 981 1052|1107/ 90| 812 |877 954 |62 | 48 20 | 27 | 21
skupaj 13.00 1994|968 | 7.6 | 1224 | 879 [32.78] 69 | 803 | 684 | 653|518

Glede na prejSnja leta so se povprecna Stevila racunalnikov povecala v vrtcih, srednjih in
glasbenih Solah ter v posebnih zavodih, medtem ko je povprecno Stevilo ra¢unalnikov, ki jih
uporabljajo zaposleni v osnovnih Solah ostalo nespremenjeno. Velja pa poudariti dvig
celotnega povprecnega Stevila raCunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni v vseh zavodih,
vendar ob manj$i zanesljivosti rezultata, na katerega nakazuje dokaj velik standardni odklon
(SD=12.24).
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povprecno Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni

Slika 40: Povprecno Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, glede na tip zavoda - primerjava
RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

Najve¢ racunalnikov namenjenih uporabi zaposlenih imajo, tako kot v prej$njih letih, Se
vedno v srednjih in osnovnih Solah, ter v dijaskih domovih in posebnih zavodih. Prav tako
imajo Se vedno najmanjse Stevilo racunalnikov namenjenih zaposlenim v glasbenih Solah.
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Poglejmo si Se ocene Stevila osebnih ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni.

Tabela 53: Ocene Stevila osebnih racunalnikov zaposlenih.

20 0';;?0 03 Ustrezni zavodi Zavodi z odgovori Vsota Stevilo PC

VRTEC 88 85 749 723

OSNOVNA SOLA 447 445 5557 5532

SREDNJA SOLA 157 155 3277 3235
DIJASKI DOM 27 27 266 266
GLASBENA SOLA 45 43 195 186
POSEBNI ZAVOD 49 48 471 461

SKUPAJ 813 803 10515 10386

Na osnovi ocene ankete RIS, ki uposteva tudi zavode, ki na vpraSanje niso odgovorili, imajo
zaposleni skupno na voljo 10,386 osebnih racunalnikov, od tega 723 v vrtcih, 5,532 v
osnovnih Solah, 3,235 v srednjih Solah, 186 v dijaskih domovih, 186 v glasbenih Solah in 461
v posebnih zavodih.

3.2.2. Osebni racunalniki glede na Stevilo zaposlenih

3.2.2.1 Nacin A

Izracunali smo, koliko rac¢unalnikov ima v posameznem zavodu na voljo 10 zaposlenih.

Tabela 54: Zavodi glede na Stevilo ra¢unalnikov na 10 zaposlenih - po razredih.

delez delez delez
razredi Stevilo delez (%) odgovorov kumulativa | odgovorov ris | odgovorov ris
(%) 2000 99
do1 76 9.3 9.8 9.8 18.2 21.3
1do2 313 38.5 40.5 50.3 48.1 47.4
2do3 201 24.7 26.0 76.3 19.4 18.7
3do4 81 10.0 10.5 86.8 6.0 6.5
4doS 51 6.3 6.6 93.4 2.0 2.3
5do 10 51 6.3 6.6 100.0 6.2 3.9
skupaj 773 95.1 100.0 100.0 100.0
neustrezni 40 4.9
skupaj 813 100.0
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Slika 41: Zavodi glede na deleZe racunalnikov na 10 zaposlenih — primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000 in
RIS 1999 (delezZ odgovorov).

V primerjavi z rezultati iz leta 2000 se je za skoraj polovico zmanjsal delez zavodov, ki imajo
do en racunalnik na 10 zaposlenih. Za ve¢ kot 4% se je povecal deleZ zavodov, ki imajo od 4
do 5 racunalnikov na 10 zaposlenih, rahlo pa se je povecal tudi delez zavodov, ki imajo od 5
do 10 racunalnikov na 10 zaposlenih. V primerjavi z letom 2000 sta se povecala tudi deleza
zavodov, ki imajo 2 do 3 oziroma 3 do 4 racunalnike na 10 zaposlenih, in sicer v prvem
primeru za 6.6%, v drugem pa za 4.5%. V sploSnem ima nekaj manj kot polovica zavodov
vsaj 2 ali 3 racunalnike na 10 zaposlenih (47.3%).

Racunali smo povprecje povpre€ij po zavodih in gre torej za lastnosti zavodov. Skupno
povprecje je 2.5 ra¢unalnikov na 10 zaposlenih oziroma 25 ra¢unalnikov na 100 zaposlenih.

Tabela 55: Zavodi glede na povprecno Stevilo racunalnikov na 10 zaposlenih — glede na tip zavoda.

srednje vrednosti standardni odklon N
tip zavoda RIS RIS | RIS | RIS RIS RIS | RIS | RIS RIS RIS | RIS | RIS
2002/2003 | 2000 | 99 | 98 ]2002/2003 | 2000 | 99 | 98 [2002/2003 | 2000 | 99 | 98
VRTEC 1.35 1.01 | 1.1 | 1.1 0.83 046 | 1.5 | 1.8 79 95 | 41 | el
OSNOVNA
SOLA 2.69 204 |19 | 1.8 1.92 1.74 | 1.2 | 3.6 438 345 | 168 | 254
SREDNJA
SOLA 2.95 286 | 20 |23 2.13 210 | 1.2 | 24 154 119 | 54 | 80
DIJASKI
DOM 2.58 28525123 1.09 1.57 | 1.7 | 15 26 28 17 | 15
GLASBENA
SOLA 1.42 120 1.2 | 1.1 1.47 0.56 | 0.6 | 0.8 37 43 16 | 18
POSEBNI
ZAVOD 2.69 1.86 | 2.6 | 2.6 1.74 1.36 | 2.0 | 52.0 45 29 14 | 17
skupaj 2.54 201 ] 19 | 1.8 1.90 1.72 1 1.3 | 2.9 779 659 | 310 | 445
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Slika 42: Zavodi glede na povprecno Stevilo ra¢unalnikov na 10 zaposlenih — glede na tip zavoda —
primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

V primerjavi s prej$njimi leti se je celotno povprecno Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo
zaposleni, nekoliko izboljsalo, vendar pa se je v primerjavi z letom 2000 povecal standardni
odklon, kar pomeni, da so leto$nji rezultati nekoliko manj natan¢ni v primerjavi s tistimi iz
leta 2000.

Najbolje so z racunalniki, ki jih uporabljajo zaposleni, opremljeni v srednjih in osnovnih
Solah, nekoliko manj pa v posebnih zavodih in dijaS8kih domovih, vendar pa imajo v vseh
omenjenih zavodih v povprecju ve¢ kot 2 racunalnika na 10 zaposlenih. Najslabso
opremljenost z racunalniki na 10 zaposlenih, imajo glasbene Sole in vrtci, kjer pride v
povprec¢ju na 10 zaposlenih manj kot 1.5 ra¢unalnik.
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Tabela 56: Zavodi glede na povprec¢no Stevilo racunalnikov na 10 zaposlenih — glede na tip zavoda in po
razredih.

tip zavoda
razredi VRTEC | OSNOVNA [ SREDNJA DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI | skupaj
SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
do 1 Stevilo 27 25 4 1 16 3 76
delez (%) 342 5.8 2.6 3.8 432 6.8 9.8
L do2 §teYi10 45 187 44 8 16 13 313
delez (%) 57.0 43.1 28.8 30.8 43.2 29.5 40.5
2 do 3 Stevilo 4 112 54 10 4 17 201
delez (%) 5.1 25.8 353 38.5 10.8 38.6 26.0
Stevilo 2 44 25 4 - 6 81
3dod delez (%) | 25 10.1 16.3 15.4 - 13.6 10.5
Stevilo - 27 18 3 -- 3 51
4dos delez (%) - 6.2 11.8 1.5 - 6.8 6.6
Stevilo 1 39 8 - 1 2 51
R VR0 9.0 52 - 27 45 6.6
kupai étefilo 79 434 153 26 37 44 773
delez (%) | 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

V tej tabeli so $e bolj natan¢no razdeljeni rezultati iz predhodne tabele. Ce pogledamo 3¢ glede na
tip zavoda in po razredih opremljenost z racunalniki, lahko vidimo Ze omenjeno slabo opremljenost
vrteev in glasbenih Sol z racunalniki, in sicer je med glasbenimi Solami delez tistih, ki imajo do en
racunalnik enak 43.2%, med vrtci pa je ta delez 34.2%. V primerjavi z letom 2000, se je
opremljenost vrtcev sicer izboljSala, in sicer je za 18.4% manj tistih vrtcev, ki imajo do en
racunalnik na 10 zaposlenih.

3.2.2.2 Nacin B

Odlocili smo se izracunati Se delez osebnih racunalnikov glede na Stevilo zaposlenih. To smo
naredili tako, da smo sesteli vse zaposlene v vseh zavodih in vse racunalnike, ki jih uporabljajo
zaposleni. Ustreznih zavodov je bilo 778 (listwise®). Ugotovili smo, da pride na enega zaposlenega
0.237 racunalnika oziroma 23.7 ra¢unalnikov na 100 zaposlenih.

® Listwise izkljuCevanje primerov pomeni, da so primeri, kjer se nahaja manjkajoCa vrednost Ze pri samo eni
spremenljivki iz analize izkljuceni.
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Slika 43: Stevilo ratunalnikov na 100 zaposlenih — glede na tip zavoda.

Najvecje stevilo racunalnikov na 100 zaposlenih imajo v srednjih Solah (28.1), ki jim sledijo
osnovne Sole (24.9), dijaski domovi (24.6) in posebni zavodi (23.9), najmanjSe Stevilo racunalnikov
na 100 zaposlenih imajo v glasbenih Solah in vrtcih (od 12.4 do 13.1), kar je razumljivo glede na
naravo dela, ki ga opravljajo. Ce te rezultate primerjamo z rezulatati iz RIS-ove raziskave o
podjetjih, je to malo.

3.2.3 Racunalniki za zaposlene z dostopom do interneta

3.2.3.1 Nacin A

Tabela 57: Zavodi glede na Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta — vsi
zavodi po razredih - primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

deleZ delez
odgovorov odeovoro delez delez
razredi Stevilo ris kumulativa r;gs ; 00 OV odgovorov | odgovorov
2002/2003 %) ris 99 (%) | ris 98 (%)
(%)
ni¢ 7 0.9 0.9 32 11.4 26.5
1 24 3.0 3.8 11.1 23.4 30.1
2 43 53 9.1 10.7 15.5 13.5
3 58 7.1 16.2 13.1 12.2 7.8
od4do5 128 15.7 32.0 16.3 14.7 9.0
od 6 do 10 269 33.1 65.1 25.8 15.7 9.0
vet kot 10 284 34.9 100.0 19.8 7.1 42
skupaj 813 100.0 100.0 100.0 100.0
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Slika 44: DeleZi racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta — primerjava RIS 2002/2003,
RIS 2000, RIS 99 in RIS 98.

V primerjavi s prejSnjimi leti vidimo obcutno pove€anje deleza tistih zavodov, ki imajo ve¢ kot 10
racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do interneta, in sicer je to povecanje od leta
2000 do leta 2002/2003 kar za 15%. Za nekaj manj kot 10% se je v primerjavi z letom 2000 v letu
2002/2003 povecal tudi delez tistih zavodov, ki imajo od 6 do 10 racunalnikov, ki jih uporabljajo
zaposleni z dostopom do interneta. Analogno s tema dvema povecanjima se je v letu 2002/2003
zmanj$al delez zavodov, ki imajo manj kot 5 ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom
do interneta. Tistth zavodov, ki nimajo nobenega racunalnika, ki jih uporabljajo zaposleni z
dostopom do interneta, je v letu 2002/2003 samo Se 0.9%. Ker je razviden velik porast v Stevilu
racunalnikov z dostopom do interneta, smo oblikovali odgovore v nove razrede, njihov prikaz je
viden v naslednji tabeli.
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Tabela 58: Zavodi glede na sStevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta — vsi
zavodi v novih razredih - primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

. .. del.ei odgovorov . delez odgovorov
razredi Stevilo ris 2(:?/3;2003 kumulativa ris 2000 (%)
ni¢ 7 0.9 0.9 32
1do2 67 8.2 9.1 21.8
3do4 122 15.0 24.1 21.6
Sdo10 333 41.0 65.1 33.6
11 do 20 185 22.8 87.8 13.2
21 do 30 47 5.8 93.6 3.9
31 in ved 52 6.4 100.0 2.7
skupaj 813 100.0 100.0

Iz tabele je razvidno, da ima 41% vseh zavodov od 5 do 10 racunalnikov, ki jih uporabljajo
zaposleni, dostop do interneta, kar je ve€ kot v primeru drugacnega razvrS¢anja Stevila racunalnikov
v prejs$nji tabeli (delez se namre¢ poveca za skoraj 10%). V razredu 11 in ve¢ racunalnikov z
dostopom do interneta, je v novi razvrstitvi vidno, da je najvec;ji delez tistih zavodov, ki imajo 11 do
20 racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do interneta (22.8%), sledi pa mu delez
tistth zavodov, ki imajo 31 in ve¢ racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do
interneta, vendar pa je ta delez obcutno manjsi, znasa namre¢ 6.4%. V primerjavi z letom 2000 se je
za skoraj 10% povecal delezZ tistih zavodov, ki imajo 11 do 20 racunalnikov, ki jih uporabljajo
zaposleni, z dostopom do interneta, za nekaj manj kot 10% pa se je povecal tudi delez zavodov, ki
imajo 5 do 10 racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta. V primerjavi z
letom 2000 se je obcutno zmanjsal delez zavodov, ki imajo 1 do 2 racunalnika, ki jih uporabljajo
zaposleni z dostopom do interneta, in sicer iz 21.8% na 8.2%, kar je popolnoma razumljivo, saj se je
povecal delez zavodov z vec¢jim Stevilom racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do
interneta.
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Slika 45: DeleZi zavodov glede na Stevilo ra¢unalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta —
vsi zavodi v novih razredih - primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.
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Tabela 59: Zavodi glede na Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do interneta - po razredih in glede na tip zavoda.

] tip zavoda
razredi VRTEC |OSNOVNA | SREDNJA DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI | skupaj
SoLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
Stevilo 3 2 - -- 1 1 7
nic¢ 7
delez (%) 3.4 0.4 -- -- 2.2 2.0 0.9
s stevilo 14 24 1 - 19 9 67
(1] (1] <
delez (%) 15.9 5.4 0.6 - 422 18.4 8.2
Stevilo 29 60 2 7 16 8 122
od3do4 ¥ (0
delez (%) 33.0 13.4 1.3 25.9 35.6 16.3 15.0
Stevilo 32 213 52 10 4 22 333
od5do 10 T
delez (%) 36.4 47.7 33.1 37.0 8.9 44.9 41.0
Stevilo 6 107 59 6 - 7 185
od 11 do 20 75
delez (%) 6.8 23.9 37.6 222 - 14.3 22.8
421 do 30 Stevilo - 23 22 1 - 1 47
(1] (1] <
delez (%) - 5.1 14.0 3.7 - 2.0% 5.8
et Stevilo 4 18 21 3 5 1 52
vec Ko <
delez (%) 45 4.0 13.4 11.1 11.1 2.0 6.4
. Stevilo 88 447 157 27 45 49 813
skupaj .
delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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NajboljSe pogoje za dostop do interneta imajo zaposleni v osnovnih Solah, srednjih Solah in pa
dijaskih domovih ter vrtcih. V skoraj polovici osnovnih $ol (47.7%) lahko zaposleni dostopajo
do interneta preko 5 do 10 racunalnikov, medtem ko je v srednjih Solah, dijaSkih domovih in
vrtcih ta delez med 30% in 40%. Med srednjimi Solami je delez tistih Sol, v katerih lahko
zaposleni dostopajo do interneta preko 11 do 20 racunalnikov enak 37.6%, med osnovnimi
Solami in dijas8kimi domovi pa je ta delez nekaj ¢ez 20%. Najbolje so za dostop do interneta
poskrbeli v srednjih Solah, kjer ima dostop na najmanj 5 racunalnikih kar 98.1% Sol. Na
osnovnih Solah je delez Sol, ki imajo dostop do interneta preko racunalnikov, ki jih
uporabljajo zaposleni, vsaj preko 5 racunalnikov, enak 80%. Najmanjsi deleZ racunalnikov z
dostopom do interneta, imajo glasbene Sole. Med slednjimi jih je le 20% taks$nih, ki imajo
najmanj 5 racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, z dostopom do interneta.

V primerjavi z rezultati iz leta 2000, se je povecal delez zavodov, ki imajo dostop do interneta
preko racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni. Ta delez se je bistveno povecal tudi med
glasbenimi Solami, saj jih leta 2000 kar 22.0% ni imelo dostopa do interneta, sedaj pa
slednjega nima le Se 2.2% glasbenih Sol. Pri vrtcih je zgodba podobna, tudi tu se je v
primerjavi z lanskim letom delez vrtcev, ki nimajo dostopa do interneta iz 24% zmanjsal na
3.4%.

Oglejmo si Se delez racunalnikov z dostopom do interneta med vsemi racunalniki, ki so na
voljo zaposlenim.

Tabela 60: Zavodi glede na deleZ racunalnikov za zaposlene in glede na dostop do interneta po vseh
zavodih — vsi zavodi po razredih.

razredi Stevilo deler (%) | 9917 ‘;‘3/"5;’“’"” Kumulativa delelil"sdzggzg"’v
ni¢ 6 0.7 0.8 0.8 33
> 0% do 25% 20 2.5 25 3.3 8.1
> 25% do 50% 103 12.7 13.0 16.3 16.6
> 50% do 75% 134 16.5 17.0 33.3 223
> 75% do 99% 132 16.2 16.7 50.0 16.6
VSI imajo dostop 395 48.6 50.0 100.0 33.0
skupaj 790 97.2 100.0 100.0
b.o. 23 2.8
skupaj 813 100.0

Ugotovili smo, da je med vsemi zavodi le 0.8% taksnih, v katerih zaposleni nimajo dostopa
do interneta. V primerjavi z letom 2000, se je njihov delez zmanjsal za 2.5%. V 17% zavodov
ima vsaj polovica racunalnikov dostop do interneta, kar je za 5.3% manj kot v letu 2000, ta
upad pa gre pripisati ve¢jemu delezu zavodov, v katerih imajo vsi racunalniki dostop do
interneta. Delez tak$nih zavodov se je namre¢ povecal v primerjavi z letom 2000 iz 33% na
kar 50%.
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Slika 46: Zavodi glede na delez racunalnikov za zaposlene in glede na dostop do interneta po vseh zavodih
— primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

©RIS, Raba interneta v Sloveniji 91



RIS 2002/2003/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Tabela 61: Zavodi glede na delez racunalnikov za zaposlene in glede na dostop do interneta po vseh zavodih — vsi zavodi po razredih in glede na tip zavoda.

©RIS, Raba interneta v Sloveniji

razredi tip zavoda skupaj
VRTEC | OSNOVNAT SREDNJA DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI
SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
Stevilo 3 1 - - 1 1 6
nié ¥ (0
delez (%) 3.6 0.2 -- - 2.5 2.0 0.8
Stevilo 8 9 1 - 1 1 20
> 0% do 25% .
¢ ¢ delez (%) 9.5 2.0 0.7 - 2.5 2.0 2.5
Stevilo 28 48 9 3 7 8 103
>25% do 50% —
delez (%) 33.3 10.9 5.9 12.5 17.5 16.3 13.0
Stevilo 28 72 16 5 5 8 134
>50% do 75% —
delez (%) 33.3 16.4 10.5 20.8 12.5 16.3 17.0
Stevilo 6 78 33 4 2 9 132
>75% do 99% —
delez (%) 7.1 17.7 21.6 16.7 5.0 18.4 16.7
VST imaio dost Stevilo 11 232 94 12 24 22 395
1imajo dosto o
] P delez (%) 13.1 52.7 61.4 50.0 60.0 44.9 50.0
Stevilo 84 440 153 24 40 49 790
skupaj o
delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Slika 47: Zavodi glede na deleZ racunalnikov za zaposlene in glede na dostop do interneta po vseh zavodih — vsi
zavodi po razredih in glede na tip zavoda.

Samo v treh vrtcih, eni glasbeni Soli in enem posebnem zavodu, nimajo nobenega racunalnika
namenjenega zaposlenim z dostopom do interneta. Leta 2000 je bilo takih 9 glasbenih Sol in 8
vrtcev.

V kategoriji zavodov, kjer imajo vsi raunalniki namenjeni zaposlenim dostop do interneta, je
najvec, in sicer kar 61.4%, srednjih Sol, z 60% jim sledijo glasbene 3ole, kar je v primerjavi z letom
2000 precej vec, saj je bil takrat delez glasbenih Sol, v katerih imajo vsi raCunalniki, ki jih
uporabljajo zaposleni dostop do interneta enak le 13%. Tudi v ve¢ kot polovici osnovnih Sol in
dijaskih domov imajo vsi ra¢unalniki, ki jih uporabljajo zaposleni dostop do interneta. Najmanjsi pa
je ta delez med posebnimi zavodi, in sicer znasa 44%. Med tistimi zavodi, ki imajo najmanj 25% in
najve¢ 75% racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni z dostopom do interneta, je najve¢ vrtcev, in
sicer 66.6%.
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3.2.3.2 Nacin B

Zanimalo nas je tudi, kolikSen je delez raCunalnikov z dostopom do interneta med vsemi
racunalniki, ki so namenjeni zaposlenim. SeSteli smo vse racunalnike za zaposlene in vse
racunalnike za zaposlene z dostopom do interneta. Po postopku »listwise« smo ugotovili, da ima na
100 racunalnikov kar 81 rac¢unalnikov dostop do interneta oziroma 81% racunalnikov namenjenim
uporabi zaposlenih, ima dostop do interneta.

Delez ra¢unalnikov

namenjenih zaposlenim
z dostop do Interneta

81,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 48: DeleZ rac¢unalnikov namenjenih za zaposlene z dostopom do interneta (izmed vseh ra¢unalnikov za
zaposlene).

Posebej nas je tudi zanimalo, kolikSen je delez vseh raCunalnikov namenjenih zaposlenim z
dostopom do interneta v osnovnih in srednjih Solah. Za izra¢un smo uporabili isti postopek kot
zgoraj, dobili pa smo naslednje rezultate. V osnovnih Solah je 81.8% racunalnikov namenjenih
zaposlenim z dostopom do interneta. V srednjih Solah pa je 86.9% raCunalnikov namenjenih
zaposlenim z dostopom do interneta.

Delez ra¢unalnikov namenjenih zaposlenim z dostopom do
Interneta

osnowvna Sola 81,8%

srednja Sola 86,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 49: DeleZ racunalnikov namenjenih zaposlenim z dostopom do interneta na osnovnih in srednjih Solah.
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4. Zadovoljstvo z raéunalni$ko opremo (RAV in RAC)

Vprasanja o zadovoljstvu z opremljenostjo z raCunalniki so bila postavljena v obeh anketah. Najpre;j
navajamo frekven¢no porazdelitev odgovorov vseh podvprasanj skupaj za vse zavode.

Tabela 62: Frekven¢na porazdelitev zadovoljstva z racunalnisko opremljenostjo (RIS 2002/2003, n = 755).

}fako ste v zelo o zelo o brez _
vasem z?v_odu nezadovoljni (2) (3) (4) zadovoljni | ne vem odgovora Skupaj
zadovoljni s... (1) (5)

Stevilom Stevilo (n) 30 92 265 266 95 3 4 755

racunalnikov % 4.0% 12.2% | 351% | 352% | 12.6% | 0.4% | 0.5%

zmogljivostio  |Stevilo (n) 37 114 320 221 52 2 8 754

racunalnikov % 4.9% 15.1% | 42.2% | 29.3% 6.9% 0.3% 1.1%

programsko Stevilo (n) 33 109 300 261 41 3 8 755

opremo % 4.4% 14.4% 39.7% 34.6% 5.4% 0.4% 1.1%
znanja ra¢unalnistva|Stevilo (n) 31 160 363 138 20 25 8 755
uciteljev % 4.1% 21.2% | 48.1% | 18.3% | 2.6% | 3.3% | 24%

Anketiranci so posamezne vidike opremljenosti ocenili s Solskimi ocenami od 1 do 5. Trem
vidikom, ki se neposredno ti¢ejo opremljenosti z ra€unalniki, smo dodali Se zadovoljstvo z znanjem
racunalnistva med ucitelji.

ey

ey e

racunalnikov (6.5%).
Na splosno lahko iz podatkov zakljuc¢imo, da so respondenti s Stevilom, zmogljivostjo racunalnikov

in s programsko opremo bolj zadovoljni kot nezadovoljni. Glede znanja racunalniStva uciteljev pa
so imeli respondenti razmeroma nevtralno stalisce.
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Podatke si oglejmo Se grafi¢no:

Kako ste v vaSem zavodu zadovoljni s ...

Stevilom ra¢unalnikov 4,0+ 12,3% 35,4% ; ; 35,6% ; 12,7%
zmogljivostjo raunalnikov $,0% 15,3% : 43,0% : : 29,7% : 7,0%
programsko opremo 4,4‘+ 14,7% : 40,3% : : 35,1% : 5,59
znanjem racunajnistva 4,44n 22,5% 51,0% 19,4%  2|8%
uditeljev ; ‘ ‘ ‘ ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘ O 1 - zelo nezadovoljni o2 a3 04 @ 5 - zelo zadovoljni

Slika 50: Zadovoljstvo z ra¢unalni§ko opremljenostjo (RIS 2002/2003, n = 755).

Poglejmo si Se srednje vrednosti posameznih odgovorov ne glede na tip zavoda ali funkcijo
respondenta.

Tabela 63: Zadovoljstvo z ratunalni§ko opremljenostjo — srednje vrednosti (RIS 2002/2003, n = 748).

Kako ste v vasem
zavodu N povpreéna ocena standardni odklon
zadovoljni s...
Stevilom radunalnika 748 3.41 0.99
zmogljivostjo racunalnikov 744 3.18 0.95
programsko opremo 744 3.23 0.92
znanja radunalnistva ugiteljev 712 2.94 0.84

Respondenti so Se najbolje zadovoljni s Stevilom racunalnikov, ki jih imajo in Se najmanj z znanjem
racunalnistva uciteljev. Leta 2000 so respondenti v povpre¢ju najvisje ocenili programsko opremo
(3.45) in najnizje zmogljivost racunalnikov (3.05).
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Poglejmo si primerjavo srednjih vrednosti z letom 2000:

Primerjava zadovoljstva z racunalniSko opremljenostjo

i 0341
Stevilom racunalnikov 3,19 :
13,23 |
programsko opremo 3,45 |

T T T ’ : RIS 02

zmogliivosto ‘ : : 13,18 i ORIS 00
radunalnikov [3,05 ;
znanjem ra¢unalnisiva 12,94 1
ugiteliev ‘ ‘ | | 3,34 |

0 1 2 3 4 5

powvprecja

Slika 51: Primerjava zadovoljstva z ra¢unalni§ko opremljenostjo — srednje vrednosti (RIS02, n = 748; RIS00,
n = 735).

Opazamo velje zadovoljstvo zavodov v primerjavi z letom 2000 s Stevilom racunalnikov in
njihovo zmogljivostjo ter manjSe zadovoljstvo s programsko opremo in znanjem uciteljev
racunalnistva.

Zanimiva je tudi primerjava med podobnostjo odgovorov na posamezna podvprasanja. Izra¢unali
smo Pearsonov koeficient korelacije’ med pododgovori na vprasanje o zadovoljstvu z
opremljenostjo z racunalniki.

Tabela 64: Podobnost odgovorov na posamezna podvprasanja o zadovoljstvu z ra¢unalniSko opremljenostjo —
vse osebe, ki so odgovarjale (Pearsonov koeficient korelacije). (RIS 2002/2003, n = 755).

Kako ste v vaSem e - o o
zavodu Stevilom zmogljivostjo programsko opremo| ~"a"na racunalnistva
. racunalnika racunalnikov uciteljev
zadovoljni s...

Stevilom radunalnika 1 0.453 ** 0.354 ** 0.228 **

zmogljivostjo radunalnikov 1 0.495 ** 0.137 **

programsko opremo 1 0.185 **

znanja racunalni$tva uditeljev 1

* Pearsonov koeficient korelacije meri podobnost med dvema spremenljivkama. Definiran je na intervalu [-
1,1]; vrednost koeficienta blizu —1 pomeni, da so pri visokih vrednostih prve spremenljivke vrednosti druge
spremenljivke nizke in obratno, vrednosti blizu +1 pa pomenijo, da sta vrednosti prve in druge premenljivke
praviloma hkrati nizki ali visoki, vrednosti blizu ni¢le pa, da ne obstaja pravilo, po katerem bi iz vrednosti
prve spremenljivke sklepali na vrednost druge spremenljivke (spremenljivki nista povezani). Na intervalu
med 0,2 in 0,6 lahko govorimo o statistiéno znacilni povezanosti. Pearsonov koeficient korelacije meri le
podobnost med spremenljivkama in nanj ne vpliva njuna visina!
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4.1 Zadovoljstvo s stevilom raéunalnikov (RAV in RAC)

Tabela 65: Zadovoljstvo s Stevilom rac¢unalnikov — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 748).

tip ustanove n povprecna ocena standardni odklon

VRTEC 86 2.99 1.02
OSNOVNA SOLA 407 3.50 0.98
SREDNJA SOLA 136 3.44 0.91
DIJASKI DOM 27 3.26 1.06
GLASBENA SOLA 43 3.28 1.01
POSEBNI ZAVOD 49 3.45 1.06

skupaj 748 3.41 0.99

S Stevilom racunalnikov so v povprecju najbolj zadovoljni v osnovnih Solah. Najnizje ocene
zadovoljstva s Stevilom raunalnikov so v vrtcih in dijaskih domovih. Vidimo, da se v vseh zavodih
ocena zadovoljstva ve¢inoma giblje med 3 in 3.5, kar pomeni, da ocenjevanje ni kriti¢no nizko, ni
pa tudi pretirano visoko, saj ne presega meje 4, kjer se zacne visoko zadovoljstvo.

Se primerjava z letom 2000:

Primerjava zadovoljstva s Stevilom ra€unalnikov glede na tip

zavoda
OSNOVNA SOLA . 3,50
POSEBNI ZAVOD | ‘ KK 3,45
SREDNJA SOLA 3,23;,44 .
GLASBENA SOLA ‘ ‘ 3,21?3 w ORIS00
DIJASKI DOM | ‘ ‘ 3;32:33
VRTEC | ‘ 2,3?86
1 2 3 4 5

Slika 52: Primerjava zadovoljstva s Stevilom racunalnikov glede na tip zavoda — srednje vrednosti (RIS02,
n = 748; RIS00, n = 692).

Opazimo lahko, da so v letu 2002/2003 v posebnih zavodih, srednjih in osnovnih Solah veliko bolj
zadovoljni s Stevilom racunalnikov kot leto prej; manj pa v glasbenih Solah in vrtcih.
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Tabela 66: Zadovoljstvo s Stevilom racunalnikov — glede na funkcijo respondenta v zavodu (RIS 2002/2003,
n=743)

funkcija respondenta n povpreéna ocena standardni odklon povpre¢na ocena
RIS 2002/2003 RIS 2000

direktor, ravnatelj 407 3.36 0.98 3.21
drugi vodstveni delavec 47 3.28 1.10 3.05
ucitelj raCunalniStva 183 3.60 0.95 3.12
drugi pedagoski delavec 29 3.41 1.09 2.96
strokovni delavec 29 3.41 1.05 3.37
drugo 48 3.19 0.96 3.38

skupaj 743 3.41 0.99 3.18

Glede Stevila racunalnikov so razmeroma najbolj zadovoljni uditelji racunalnistva, kot tudi dve leti
poprej. Zanesljivost tega podatka podkrepi tudi razmeroma nizek standardni odklon. Med bolj
zadovoljnimi so tudi strokovni delavci in drugi pedagoski delavci ter ravnatelji oziroma direktorji.
Najnizjo povprecno oceno zadovoljstva pa so dali tisti, ki opravljajo druge funkcije.

4.2 Zadovoljstvo z zmogljivostjo raéunalnikov (RAV in RAC)

Tabela 67: Zadovoljstvo z zmogljivostjo ra¢unalnikov — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 744).

tip ustanove n povpre¢na ocena standardni odklon

VRTEC 85 3.12 1.02
OSNOVNA SOLA 405 3.25 0.89
SREDNJA SOLA 136 2.91 0.94
DIJASKI DOM 27 2.96 1.02
GLASBENA SOLA 42 3.62 1.01
POSEBNI ZAVOD 49 3.27 1.04

skupaj 744 3.18 0.95

Z zmogljivostjo radunalnikov so najbolj zadovoljni zaposleni v glasbenih $olah. Ceprav o sami
zmogljivosti obstoje€ih racunalnikov nismo postavili posebnega vprasanja, lahko predpostavljamo,
da v glasbenih Solah nimajo najzmogljivej$ih racunalnikov. Tako lahko to povpre¢no oceno
interpretiramo tako, da v glasbenih Solah zmogljivejSih racunalnikov ne pogreSajo ali ne
potrebujejo.

V povpredju so z zmogljivostjo najmanj zadovoljni v srednjih Solah in dijaskih domovih, v katerih
ni povprecna ocena dosegla niti vrednosti dobro (3).
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Se primerjava z letom 2000:

Primerjava zadovoljstva z zmogljivostjo racunalnikov glede na tip

zavoda
GLASBENA $OLA | 3,e|‘,§ s
POSEBNI ZAVOD e 3,27
OSNOVNA $OLA | 2,91| 3,25 EE::gi
VRTEC |3,12 263
DIJASKI DOM | 2,?2’17
SREDNJA $OLA | Lzs,szn
0 1 2 3 A )

Slika 53: Primerjava zadovoljstva z zmogljivostjo racunalnikov glede na tip zavoda — srednje vrednosti (RIS02,

n = 744; RIS00, n = 692).

Tabela 68: Zadovoljstvo z zmogljivostjo racunalnikov — glede na funkcijo respondenta v zavodu (RIS 2002/2003,

n = 739).
funkcija respondenta n p%\:grggggl;::;a standardni odklon pov;:_‘:'lescrzlgoc:)cena

direktor, ravnatelj 403 3.26 0.92 3.22
drugi vodstveni delavec 47 3.15 1.02 3.00
ucitelj racunalnistva 182 3.06 0.92 2.63
drugi pedagoski delavec 29 3.24 0.95 3.1
strokovni delavec 29 3.10 0.94 3.48
drugo 49 3.04 1.12 3.15

skupaj 739 3.18 0.95 3.05

Razvrstitev funkceij respondentov v zavodu glede na oceno zadovoljstva z zmogljivostjo je sledeca:
Najbolj zadovoljni so direktorji oziroma ravnatelji s povpreéno oceno 3.26, sledijo jim drugi
pedagoski delavci z 3.24 in drugi vodstveni delavci z 3.15. NajslabSe ocenjujejo zmogljivost
racunalnikov delavci z drugimi funkcijami (3.04) in ucitelji racunalnistva (2.06). Leta 2000 so
ucitelji racunalnis$tva zmogljivost racunalnikov ocenili z 2.62, leto prej pa s 3.2.
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4.3 Zadovoljstvo s programsko opremo (RAV in RAC)

Tabela 69: Zadovoljstvo s programsko opremo — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 744).

tip ustanove n povprecna ocena standardni odklon

VRTEC 85 3.25 0.95
OSNOVNA SOLA 404 3.31 0.84
SREDNJA SOLA 137 2.96 0.92
DIJASKI DOM 27 2.81 1.24
GLASBENA SOLA 42 3.57 0.94
POSEBNI ZAVOD 49 3.16 1.09

skupaj 744 3.23 0.92

S programsko opremo so najbolj zadovoljni v glasbenih Solah, osnovnih Solah in vrtcih. Sledijo

posebni zavodi, srednje Sole in nazadnje dijaSki domovi.

Ocene so v primerjavi z rezultati iz leta 2000 v vseh tipih zavoda padle. Predvsem je to vidno v
dijaskih domovih, kjer so v povpre¢ju zadovoljstvo s programsko opremo ocenili s 3.34, leta

2002/2003 pa z 2.81 in v srednjih Solah, kjer je povprec¢na ocena padla iz 3.27 na 2.96.

Primerjava zadovoljstva s programsko opremo glede na tip

;avoda |

GLASBENA SOLA | 3,5-|,3,88
OSNOVNA SOLA | ?],3,145

o ., 0
POSEBNI ZAVOD g:llg
SREDNJA $OLA |2,9‘|53,27
DIJASKI DOM ‘ | | 2,81 1334
0 : 2 3 4 5

Slika 54: Primerjava zadovoljstva s programsko opremo glede na tip zavoda (RIS02, n = 744; RIS00, n = 691).
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Tabela 70: Zadovoljstvo s programsko opremo — glede na funkcijo respondenta v zavodu (RIS 2002/2003, n =
734).

tip ustanove n pc;\:grgg(r;; /gggg @ | standardni odklon pongr;asc ggoc:)cena

direktor, ravnatelj 403 3.27 0.83 3.41
drugi vodstveni delavec 47 3.47 1.02 3.32
ucitelj raCunalniStva 182 3.14 1.00 3.39
drugi pedagoski delavec 29 3.03 0.94 3.46
strokovni delavec 29 3.17 0.93 4.00
drugo 49 3.14 1.14 3.77

skupaj 739 3.23 0.92 3.45

Programsko opremo najbolje ocenjujejo drugi vodstveni delavci. Sledijo jim direktorji oziroma
ravnatelji, strokovni delavci ter ucitelji raCunalniStva in delavci, ki opravljajo druge funkcije. V letu
2000 so programsko opremo najbolje ocenili strokovni delavci, najslabSe pa drugi vodstveni
delavci.

4.4 Zadovoljstvo z znanjem raéunalnistva uéiteljev (RAV in RAC)

Tabela 71: Zadovoljstvo z znanjem racunalnistva uciteljev — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 712).

tip ustanove n povprecna ocena standardni odklon

VRTEC 71 2.70 0.82
OSNOVNA SOLA 396 3.00 0.76
SREDNJA SOLA 132 3.14 0.88
DIJASKI DOM 27 2.81 0.92
GLASBENA SOLA 39 2.41 1.07
POSEBNI ZAVOD 47 2.72 0.83

skupaj 712 2.94 0.84

Znanje uciteljev najbolje ocenjujejo v srednjih Solah (3.14) in osnovnih Solah (3.00), najslabse pa v
glasbenih Solah (2.41).

Opazimo lahko, da so povprecne vrednosti iz leta 2002/2003 veliko bolj ujemajo z letom 1999. V
primerjavi z rezultati iz leta 1999, so se povpre¢ne ocene moc¢no povecale v letu 2000, medtem ko
so leta 2002/2003 nekoliko padle. Zanimivo je tudi to, da so v letu 2000 vrtci in glasbene Sole zelo
dobro ocenjevali znanje uciteljev racunalniStva, vendar pa moramo tukaj poudariti visoke
standardne odklone, kar v tem primeru pomeni, da so bili rezultati v vrtcih in glasbenih Solah v letu
2000 manj zanesljivi.
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Primerjava zadovoljstva z znanjem ra¢unalnistva uciteljev glede na

SREDNJA SOLA

OSNOVNA SOLA

DIJASKI DOM

POSEBNI ZAVOD

VRTEC

GLASBENA SOLA

tip zavoda

[3,14

| 3,44

13,11

| 3,00

3,12

12,81

2,81

| 3,07

[2,6

2,72

12,9

12,83

2,70

ORIS02
ORIS00
ORIS99

3,95

12,88

4,05

Slika 55: Primerjava zadovoljstva z znanjem racunalniStva udliteljev glede na ti zavoda — srednje vrednosti

(RIS02, n = 712; RIS00, n = 689).

Opazimo lahko, da se povprecja v letu 2002/2003 bolj ali manj ujemajo z letom 1999. V letu 2000

pa smo prica nepojasnjivim odmikom.
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Tabela 72: Zadovoljstvo z znanjem uditeljev — glede na funkcijo respondenta v zavodu (RIS 2002/2003, n = 707).

tip ustanove n povzp(r)gczz?zaoggena standardni odklon povp;g:gg&cena

direktor, ravnatelj 396 2.96 0.81 3.34
drugi vodstveni delavec 46 2.89 0.77 3.29
ucitelj racunalnistva 170 2.92 0.87 3.17
drugi pedago$ki delavec 29 3.00 0.85 3.02
strokovni delavec 27 3.04 1.02 4.56
drugo 39 2.72 0.86 3.77

skupaj 707 2.94 0.83 3.35

Strokovni delavci najbolje ocenjujejo znanje raunalnisStva uciteljev. Na sploSno lahko re¢emo, da
vsi ocenjujejo znanje racunalniStva priblizno enakovredno, Se najmanj so z znanjem racunalnistva
zadovoljni delavci, ki opravljajo druge funkcije. V primerjavi z letom 2000 ni opaznih sprememb.
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Rezultate bomo prikazali Se grafi¢no:

Zadovoljstvo z racunalniSko opremljenostjo glede na tip zavoda

[3,5 |
. [32 |
OSNOVNA SOLA | 33 :
3,0 |
|34
[33
POSEBNI ZAVOD | 3.2 :
.
| | T34 [
5 |2 9 | O stevilom racunalnikov

SREDNJA SOLA N |

3,0 | Ozmogljivostjo

3,1 | raéunalnikov

i | l l } O programsko opremo
13,3 i Oznanjem raCunalnistva
GLASBENA $OLA |36 uciteljev
[3.6 |
[24 | |
‘ ‘ nEEE
x [3,0 :
DIJASKI DOM 2:;8 i
2,8 ;
3,0 |
|31
VRTEC |3,2 :
[2,7 1
0 1 2 3 4 5

srednje vrednosti

Slika 56: Srednje vrednosti ocen zadovoljstva z ra¢unalni$ko opremljenostjo — po tipu zavoda (RIS 2002/2003,
n = 748).

S Stevilom racunalnikov so najbolj zadovoljni v osnovnih Solah, z zmogljivostjo racunalnikov in
programsko opremo v glasbenih Solah ter z znanjem uciteljev v srednjih Solah.
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Zadovoljstvo z racunalnisko opremljenostjo glede na funkcijo
respondenta v zavodu

36
uditelj [3,1 }
raéunalnistva [3,1 l
12,9 |
3,4 |
strokovni [3,1 1
delavec [3,2 i
30
|34 | O stevilom racunalnikov
drugi pedagoski [32
delavec [3,0 | Ozmogljivostjo racunalnikov
[3,0 l
| ! ! ; | O programsko opremo
. | 3,4 i Oznanjem racunalnistva

dlrektor, 3,3 | uéiteljev
ravnatelj 33 |
|30
[3,3 |
drugi vodstveni [3,1 i
delavec [3,5
[2,9 |
|32
[30 |
drugo | 3,1 |
[2,7 l

0 1 4 5

2 . 3 .
srednje vrednosti

Slika 57: Srednje vrednosti ocen zadovoljstva z ra¢unalni§ko opremljenostjo — po funkciji respondenta v zavodu
(RIS 2002/2003, n = 743).

S Stevilom racunalnikov so najbolj zadovoljni ucitelji raunalni$tva, z zmogljivostjo ra¢unalnikov
direktorji oziroma ravnatelji, s programsko opremo drugi vodstveni delavci ter znanjem
racunalnistva strokovni, drugi pedagoski delavci in ravnatelji.
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4.5 Pridobivanje sredstev za nakup racunalniSke opreme (RAV)

Ravnatelje smo povprasali, kateri nacini pridobivanja sredstev za nakup racunalniske opreme so za
njih pomembni. Pomembnost so ocenjevali na lestvici od 1 do 5, kjer je 1 najmanj pomembno in 5

najpomembneje.

Tabela 73: Pomembnost nac¢inov pridobivanja sredstev za nakup racunalniske opreme — vsi zavodi, odgovori

ravnateljev.
Kako pomembni so za va$ zavod naslednji nacini ovpre&na standardni
pridobivanja sredstev za nakup ra¢unalniske opreme (na n P oc':ena odklon
lestvici od 1 do 5)?
sofinanciranje s strani MSZS 378 4.77 0.64
sponzorstvo podjetij 322 2.97 1.46
pomoc€ ob€ine 347 3.71 1.48
sofinanciranje uéencev/ starSev 292 1.94 1.32
prodaja izdelkov / storitev / znanja 276 2.01 1.24
oddajanje racunalnike ucilnice / organiziranje teajev racunalnistva| 297 2.12 1.21
oddajanje drugih prostorov 314 2.47 1.32

Tabela in spodnja slika jasno prikazeta, da je najpomembnej$i nain pridobivanja sredstev
sofinanciranje s strani Ministrstva za Solstvo (ocena 4.77). Kot najmanj pomembna nacina
pridobivanja sredstev sta se izkazala sofinanciranje ucencev ter starSev (ocena 1.94) in prodaja

izdelkov in storitev (ocena 2.01).

sofinanciranje s strani MSZS

pomo¢ ob&ine

sponzorstvo podjetij

oddajanje drugih prostorov

oddajanje racunalniske ucilnice / organiziranje
teCajevracunalnistva

prodaja izdelkov / storitev / znanja

sofinanciranje u¢encev/ starSev

4,77
3,71
2,97
| 2,47
[2,12
[ 2,01
| 1,94
0 | 2 3 4 5
povprecje

Slika 58: Pomembnost nac¢inov pridobivanja sredstev za nakup racunalniS§ke opreme — srednje vrednosti

(odgovori ravnateljev).
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Spodnja slika prikazuje povprecne vrednosti glede na osnovne in srednje Sole:

| | | |
financiranje s strani MSZ$ | .84
sofinanciranje s strani
: 14,69
1 L
< obéi | 4,01
omod obgine
’ [24
| | | |
B | | | |
| | | |
o podici | 2,69 |
sponzorstvo podijeti |
p podjety | 3,2?
| | | |
1 | | | |
| | | |
- . 242 | DOSNOVNA SOLA
oddajanje drugih prostorov | -
2,77 | O SREDNJA $SOLA
| |
1 L
oddajanje ragunalniske 5 13‘ |
ucilnice / organiziranje teCajev ’2 J48 |
raunalnistva : : " !
1 L
| | |
prodaja izdelkov / storitev / 1,75 :
znanja 2,75 !
| |
| | | |
1 | | | |
| | | |
sofinanciranje udencev/ 1,64 | :
starSev 21,61 |
I
0 1 2 3 4 5
povprecje

Slika 59: Pomembnost na¢inov pridobivanja sredstev za nakup racunalni$ke opreme — srednje vrednosti glede
na osnovne in srednje Sole.

Opazimo lahko, da je tako za osnovne, kot tudi za srednje Sole, najpomembnejsi nacin pridobivanja
sredstev za nakup racunalniske opreme sofinanciranje s strani Ministrstva za Solstvo. Osnovne Sole
sredstva pogosto pridobivajo tudi s strani obCine, medtem ko srednje Sole bolj s pomocjo
sponzorstev podjetij.
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Poglejmo si Se primerjavo z letom 2000, in sicer le odgovor »zelo pomembno«:

Pomembnost nacinov pridobivanja sredstev za nakup racunalniSke
opreme - odgovor "zelo pomembno"

soﬁnanciranje s strani MSZS | | | | | | I I I

RIS e 85,5%

RIS00 | : : : : : : : —185,5%
pomoé obéine | i i i i i |

RIS02 e 43,4%

RIS00 | S— : =42,9%

sponzorstvo podjetij w | |
RIS02 [ 21,7%
RIS00 == 17,8%
oddajanje drugih prostorov | i : ‘
RIS02 |[mmm8,7%
RISO0 E=17,1% |

sofinanciranje u¢enceVv/ starSev i ; i
RIS02 =m7,6% |

RISO0 =15,6% |

prodaja izdelkov/ storitev/ znanja i i i
RIS02 =14,8% |

RISO0 [@3,0%

oddajanje racunalniSke ucilnice / organiziranje tecajev - ‘ !
racunalniStva :

|
|
|
|

RIS02 [34,7%
RIS00 [=14,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 60: Pomembnost na¢inov pridobivanja sredstev za nakup racunalniske opreme — vsi zavodi, odgovori
ravnateljev.

Ce primerjamo podatke z raziskavo, ki je bila opravljena leta 2000, ne opazimo velikih sprememb.
Se vedno je dale¢ najpomembnejsi na¢in pridobivanja sredstev sofinanciranje s strani Ministrstva
za Solstvo, vendar se je le-ta v zadnjem letu minimalno zmanjsal (s 85.5% na 83.1%). V letu 1999 je
kar 88.6% zavodov ocenilo sofinanciranje s strani Ministrstva za Solstvo kot zelo pomembno.

Kot najmanj pomemben nacin pridobivanja sredstev je Se vedno sofinanciranje starSev oziroma
ucencev, prodaja izdelkov in oddajanje racunalniske ucilnice oziroma organiziranje tecajev, katerih

delez se je minimalno povecal.

Opazimo lahko trend naras¢anja pridobivanja sredstev za nakup racunalniSke opreme s strani
sponzorstev podjetij, sofinanciranja starSev oziroma ucencev in s prodajo izdelkov.
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4.5.1 Vir nabave racunalnikov za ucence (RAV)

V tem poglavju smo ravnatelje povprasali, koliko racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, so
nabavili iz spodaj navedenih sredstev.

Tabela 74: Zavodi glede na vir nabave rac¢unalnikov za ucence - $tevilo ra¢unalnikov po razredih (RIS
2002/2003, n=389).

Izmed racunalnikov, ki jih delez o
uporabljajo ucenci, koliko med | ni¢ |od1 do 10 |od 11 do 20|od 21 do 35|36 in ve¢| odgovorov n:il;{;:z:ge skupaj
njimi ste nabavili... skupaj
iz sredstev ministrstva| Stevilom) | 39 153 123 35 17 367 22 389
za Solstvo, znonost in % 10.0 39.3 31.6 9.0 4.4 94.3 5.7 100
Sport % odgovorov| 10.6 | 41.7 33.5 9.5 4.6 100
stevilo(m) | 119 171 44 16 6 356 33 389
iz lastnih sredstev % 306 |  44.0 11.3 4.1 1.5 91.5 8.5 100
% odgovorov| 33.4 48.0 12.4 4.5 1.7 100
s pomo&jo sponzorjev. Stevilo (n) | 225 107 15 1 1 349 40 389
donatorjev % 57.8 27.5 3.9 0.3 0.3 89.7 10.3 100
% odgovorov| 64.5 30.7 4.3 0.3 0.3 100.0
stevilo (n) | 286 38 18 3 1 346 43 389
iz drugih sredstev % 73.5 9.8 4.6 0.8 0.3 88.9 11.1 100
% odgovorov| 82.7 11.0 5.2 0.9 0.3 100.0

Vidimo lahko, da najve¢ Sol navaja nabavo racunalnikov iz sredstev Ministrstva za Solstvo (89.4%),
sledi iz lastnih sredstev (66.6%) in 35.5% s pomocjo sponzorjev.

" Izmed raéunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci, koliko med njimi ste nabavili ... (vpiSite Stevilo racunalnikov)
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Nabava rac¢unalnikov za uéence

Iz sredstev M|n|st.rst\v/a za Solstvo, 33.5% 9.5%  |4.6%
znonost in Sport
Iz lastnih sredstev 12,4% 4,5%| 7%
S pomocjo sponzorjev, donatorjev 4, o
Iz drugih sredstev 5,2%008%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Onic Ood1do10 Ood11do20 Ood21do35 [O36invec

Slika 61: Sole glede na nabavo ratunalnikov za uéence — 3tevilo ratunalnikov po razredih, odgovarjali ravnatelji, deleZi odgovorov.
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Podrobneje si bomo ogledali tudi nabavo racunalnikov glede na osnovne in srednje Sole.
Malenkost ve¢ osnovnih Sol je racunalnike nabavilo s strani Ministrstva za Solstvo, srednje
Sole pa so v primerjavi z osnovnimi kupile racunalnike za ufence v vecji meri iz lastnih
sredstev in s pomocjo sponzorjev oziroma donatorjev.

Nabava racunalnikov za ucéence iz sredstev Ministrstva za Solstvo,
znanost in Sport

osnovne Sold ,50% 39,40% 47,3% 11,3%9,9D%
srednje Sole 4,40% 27,90% 27,9% 16,2% 23,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Onic ObOod1do10 Ood11do20 Ood21do35 [@—O36invec

Slika 62: Sole glede na nabavo ratunalnikov za u¢ence iz sredstev Ministrstva za Solstvo, znanost in $port
— osnovne in srednje Sole, Stevilo racunalnikov po razredih (RIS 2002/2003, n = 271).

Nabava racunalnikov za uéence iz lastnih sredstev

osnhovne $ole 32,0% 53,3% 12,2%2|5%
srednje $ole 16,2% 36,8% 25,0% 14,7% |7,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Onic Ood1do10 Ood11do20 Ood21do35 [@—O36invec

Slika 63: Sole glede na nabavo ratunalnikov za ucence iz lastnih sredstev — osnovne in srednje Sole, Stevilo
racunalnikov po razredih (RIS 2002/2003, n = 265).
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Nabava racunalnikov za uéence s pomocjo sponzorjev, donatorjev

osnovne Sole 63,8% 34,7% 1,506
srednje $ole 58,5% 26,2% 12,3% 1,=i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Hnic Ood 1 do 10 Ood 11 do 20 Ood 21 do 35 W36 in vec ‘

Slika 64: Sole glede na nabavo ratunalnikov s pomo¢&jo sponzorjev, donatorjev — osnovne in srednje Sole,
Stevilo racunalnikov po razredih (RIS 2002/2003, n = 261).

Posebej nas je zanimalo, kolikSen je delez racunalnikov za u¢ence nabavljenih iz razli¢nih
sredstev, med vsemi racunalniki za ucence, glede na osnovne in srednje Sole. Sesteli smo vse
radunalnike za udence in vse radunalnike za udence nabavljene ali iz sredstev MSZS ali iz
lastnih sredstev ali pa s pomocjo sponzorjev. Uporabili smo postopek »listwise«.

Iz sredstev Ministrstva
za $olstvo, znanost in

$port

54,7%

Iz lastnih sredstev

S pomocjo sponzorjev,
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|
|
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|
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|
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Slika 65: DeleZ rac¢unalnikov nabavljenih iz razli¢nih sredstev, izmed vseh ra¢unalnikov namenjenih

ucencem.

Opazimo lahko, da so osnovne Sole racunalnike za ucence bolj nabavljale iz sredstev
Ministrstva za Solstvo (68%) kot pa srednje Sole (54.7%). Srednje Sole pa so v primerjavi z
osnovnimi $olami, te bolj nabavljale iz lastnih sredstev (34.1%) in s pomocjo sponzorjev

(9.9%).
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Poglejmo si Se ocene Stevila osebnih ra¢unalnikov za ucence, ki so bili nabavljeni iz spodaj
navedenih sredstev. Pri ocenjevanju smo upostevali tudi zavode, ki na vprasanje niso
odgovorili, nato pa smo vse skupaj pomnozili z dva, saj je na to vpraSanje odgovarjala le
polovica zavodov (ravnatelji), zato se ocene nekoliko razlikujejo od 65%.

Tabela 75: Ocene §tevila osebnih racunalnikov nabavljenih iz razli¢nih sredstev.

OSNOVNA

SREDNJA

DIJASKI

GLASBENA

POSEBNI

RIS 2002/2003 VRTEC SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD | SKUPAJ
. . 47 210 70 15 22 25 389
ustrezni zavodi
zavodi z odgovori 41 204 68 13 17 25 368
vsota 97.5 2696.5 1593 103 13 153 4656
Stevilo racunalnikov nabavljenih
iz sredstev ministrstva za Solstvo, 170 5239 3095 179 20 306 8809
znanost in $port
% St. pc 32.0% 61.5% 53.7% 69.9% 25.3% 58.4% | 57.6%
zavodi z odgovori 37 199 68 11 19 25 358
vsota 126 1051.5 994 41 36 60 2308.5
stevilo racunalnikov nabavljenih 198 1993 1931 60 59 120 4249
iz lastnih sredstev
% §t. pc 37.2% 23.4% 33.5% 23.4% 74.7% 229% | 27.8%
zavodi z odgovori 37 196 65 10 16 25 349
vsota 80.5 284 259.5 12 -- 48 684
stewlovr_acunalmkqv nabavljen_lh s 127 530 482 16 . 96 1227
pomocjo sponzorjev, donatorjev
% 8t. pc 23.9% 6.2% 8.4% 6.3% 0.0% 18.3% 8.0%
zavodi z odgovori 35 197 63 10 16 25 346
vsota 25 404 141.5 1 -- 1 572.5
Stevilo _racuna!nlkov nabavljenih 37 758 255 1 _ 2 1018
iz drugih sredstev
% St. pc 7.0% 8.9% 4.4% 0.4% -- 0.4% 6.7%
skupaj 532 8520 5763 256 79 524 15303
% St. pc 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Opazimo lahko, da so osnovne Sole iz sredstev Ministrstva za Solstvo, znanost in Sport,
nabavile 5,239 racunalnikov za ucence, srednje Sole pa 3,095 racunalnikov. Iz lastnih sredstev
so osnovne Sole nabavile 1,993 racunalnikov za uc¢ence, srednje Sole pa 1,931 racunalnikov.

Vsi zavodi so nabavili 8,809 rac¢unalnikov iz sredstev Ministrstva za Solstvo, 4,249 iz lastnih

sredstev, 1,227 s pomocjo sponzorjev in 1,018 iz drugih sredstev.
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4.6 Avtonomija odlo¢anja (RAV)

Ravnatelje smo povprasali, ali se samostojno odlo¢ajo o izbiri strojne in programske opreme,
o nacinih dostopa do interneta ter o dodatnem racunalni§kem usposabljanju uciteljev.

Tabela 76: Frekven¢na porazdelitev avtonomije odlo¢anja (RIS 2002/2003, n = 389).

Se v vasem zav odu DA NE brez odgovora skupaj
samostojno odlocate o ...

izbiri strojne opreme Stevilo (n) 289 90 10 389
% 74.3% 23.1% 2.6%

izbiri programske opreme Stevilo (n) 303 75 " 389
% 77.9% 19.3% 2.8%

nacini dostopa do interneta Stevilo (n) 300 7 12 389
% 771% 19.8% 3.1%

dodatnem rac¢unalniskem Stevilo (n) 340 36 13 389
usposabljanjem uciteljev % 87.4% 9.3% 3.3%

Vidimo lahko, da se ravnatelji v vseh nastetih primerih samostojno odloc¢ajo; $e najbolj pa o
dodatnem racunalniS$kem usposabljanju uciteljev (90.4%), najmanj pa o izbiri strojne opreme

(76.3%).

Se v vasem zavodu lahko samostojno odlo¢ate o...

dodatnem rac¢unalniSkem
usposabljanjem uciteljev

izbiri programske opreme

izbiri strojne opreme

nacini dostopa do interneta

90,40% 9,60%
80,20% 19,80%
76,30% 23,70%
79,60% 20,40%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Oda One
Slika 66: Avtonomija odlo¢anja — deleZ odgovorov (RIS 2002/2003, n = 378).
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Ne glede na tip zavoda se ravnatelji najbolj samostojno odloc¢ajo o dodatnem racunalniSkem
usposabljanju uliteljev, najmanj pa o izbiri strojne opreme, razen v vrtcih. Re¢emo lahko, da
gre za visoko avtonomijo. Opomniti pa je potrebno, da je v vrtcih, dijaSkih domovih,
glasbenih Solah in posebnih zavodih S$tevilo enot manjSe in zaradi tega ni mogoce
posploSevanje na celoto.

Se v vasem zavodu lahko samostojno odlocate o ...

s [ —
izbiri strojne opreme | 82,6% | 17,4%
izbiri programske opreme | 78,3% | ‘ 21,7%
nacini dostopa do interneta | 82,6% | 17,4%
dodatnem raéunalniskem usposabljanjem ugiteljev | 89,1% ‘ 110,9%
OSNOVNA $OLA | | | | | |
izbiri strojne opreme | ‘ ‘ 77,1% ‘ ‘ | ‘ 22,9%
izbiri programske opreme | 84,3% | 15,7%
nacini dostopa do interneta | 80,4% ‘| 19,6%
dodatnem raéunalniskem usposabljanjem ugiteljev | 90,2% : 19,8%
SREDNJA SOLA | | | | | |
izbiri strojne opreme | : : 67,6% ‘ ‘ 32,4%
izbiri programske opreme | 69,1% 30,9%
nacini dostopa do interneta | 69,1% ‘ 30,9%
dodatnem raéunalniskem usposabljanjem ugiteljev | 92,5% ,5%
DIJASKI DOM | | | | | |
izbiri strojne opreme | 73,3% | 26,7%
izbiri programske opreme | 78,6% ‘ | ‘ 21,4%
nacini dostopa do interneta | 85,7% | 14,3%
dodatnem ra¢unalnikem usposabljanjem uciteljev | 85,7% | 14,3%
GLASBENA SOLA | | | | i i
izbiri strojne opreme | 90,9% [0.1%
izbiri programske opreme | 90,9% 19,1%
nadini dostopa do interneta | 90,9% 19,1%
dodatnem ra¢unalniskem usposabljanjem ugiteljev | 90,9% 19,1%
POSEBNI ZAVOD | | l l | |
izbiri strojne opreme | ‘ ‘ 69,6% ‘ | 50,4%
izbiri programske opreme | 70,8% 29,2%
nacini dostopa do interneta | 82,6% ‘ ‘ | 17,4%
dodatnem ra¢unalniskem usposabljanjem uditeljev | ‘ ‘ 91,3% ‘ : : 18,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%
Oda One

Slika 67: Avtonomija odlo¢anja, delez odgovorov — po tipu zavoda (RIS 2002/2003, n = 379).

Tudi tukaj je potrebno poudariti, da so delezi pri administrativnem, drugem pedagoSkem in
strokovnem delavcu ter racunalnicarju zgolj informativni zaradi majhnega Stevila enot.
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Se v vasem zavodu lahko samostojno odlo¢ate o ...

RAVNATELJ in DRUGI VODSTVENI DELAVEC
izbiri strojne opreme

izbiri programske opreme

nacini dostopa do interneta

dodatnem rac¢unalniS§kem usposabljanjem uciteljev
RACUNALNICAR

izbiri strojne opreme

izbiri programske opreme

nacini dostopa do interneta

dodatnem racunalni§kem usposabljanjem uciteljev
DRUGI PEDAGOSKI in STROKOVNI DELAVEC
izbiri strojne opreme

izbiri programske opreme

nacini dostopa do interneta

dodatnem racunalni§kem usposabljanjem uciteljev
ADMINISTRATIVNI DELAVEC

izbiri strojne opreme

izbiri programske opreme

nacini dostopa do interneta

dodatnem rac¢unalniS§kem usposabljanjem uciteljev

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Oda One

Slika 68: Avtonomija odlo¢anja, deleZ odgovorov — po funkciji respondenta v zavodu (RIS 2002/2003, n =
379).
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5. Komunikacije — lokalno omrezje (RAC)

Racunalnicarji so odgovarjali na vprasanje, ali (ze) imajo racunalnike povezane v lastno

lokalno omrezje.

5.1 Povezanost racunalnikov

Tabela 77: Zavodi glede na povezanost racunalnikov v lastno lokalno omreZje (RIS 2002/2003, n = 424).

Imate racunalnike povezane v

lastno lokalno omrezje (intranet)? Stevilo delez delez odgovorov kumulativa
DA 319 75.2% 76.3% 76.3%
NE, vendar nacrtujemo v 12 mesecih 23 5.4% 5.5% 81.8%
NE, vendar smo Ze razmiSljali 40 9.4% 9.6% 91.4%
NE in nismo razmi$ljali 36 8.5% 8.6% 100%
skupaj 418 98.6% 100%
b.o. 6 1.4%
SKUPAJ 424 100%

Kar 76.3% vseh zavodov Ze ima racunalnike povezane v lastno lokalno omrezje. Takih, ki to
Se nacrtujejo je nekaj ve¢ kot 5% in takih, ki so Ze razmisljali je nekaj ve¢ kot 9%. V dobrih
8% pa sploh ne razmisljajo o tem, da bi racunalnike povezali v lokalno omrezje.

V primerjavi s prejSnjimi leti se je povecal delez racunalnikov povezanih v lastno lokalno
omreZzje, zmanjsal pa delez nacrtovanja lokalne mreZe in razmisljanja o nje;.

Racunalniki povezani v lastno lokalno omrezje

NE, vendar naértujemo v
12 mesecih

NE, vendar smo ze
razmisljali

NE in nismo razmisljali

|

|

|

|

|

: ‘ l l

| | | | | | |

| | | | | | |

| | | | | | |

| | | | | | |

| | | | | | |
ERIS 02

13,3% l l l l l l l
: ‘ l l l l l l l l ERIS 00
9,6% | l l l l l l l ORIS99

10,8%, l : : : l l |

139% | l l l l l l

1 ‘ l l l l l l l l

B.6% | l l l l l l l

78% | : : : l l l |

9,6% | : : : l l l l

| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Slika 69: Zavodi glede na povezanost racunalnikov v lastno lokalno omrezje (RIS 2002/2003, n = 418; RIS

2000, n = 344).
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Tabela 78: Zavodi glede na povezanost racunalnikov v lastno lokalno omreZja in nacrti — po tipu zavoda
(RIS 2002/2003, n = 418).

Imate racunalnike povezane v NE’ yendar NE, vendar smo ze] NE in nismo .
o DA naértujemo v 12 ere - skupaj
lastno lokalno omrezje? mesecih razmisljali razmisljali

Stevilo 21 0 7 11 39

VRTEC % 53.8% - 17.9% 28.2% 100%
- Stevilo 104 18 17 6 235

OSNOVNA SOLA == 82.6% 77% 7.2% 2.6% 100%
- Stevilo 72 3 5 5 85

SREDNJA SOLA =/ 84.7% 3.5% 5.9% 5.9% 100%
- Stevilo 9 0 2 1 12

DIJASKIDOM == 75.0% - 16.7% 8.3% 100%
| Stevilo 8 0 3 12 23

GLASBENA SOLA ==,/ 34.8% - 13% 52.2% 100%
Stevilo 15 2 6 1 24

POSEBNI ZAVOD o/ 62.5% 8.3% 25% 42% 100%
oo | Steviio 319 23 40 36 418

Pal ™o, 76.3% 5.5% 9.6% 8.6% 100%

Ko pogledamo Se po zavodih, vidimo, da imajo lokalna omrezja v najvecji meri srednje Sole,
osnovne Sole ter dijaSki domovi. Tistih, ki ne razmisSljajo o omrezju je najve¢ v glasbenih
Solah 52.2% (lani 45%) in v vrtcih 28.2% (lani 23%). V 7.7% osnovnih in 3.5% srednjih
Solah bodo racunalnike predvidoma povezali v lastno lokalno omrezje ¢ez 12 mesecev. Tudi
53.8% vrtcev ze ima lastno lokalno omrezje in 17.9% jih je o tem vsaj Ze razmisljalo.

V primerjavi z letom 2000 je delez racunalnikov povezanih v lastno lokalno omrezje padel
tako v osnovnih kot tudi srednjih Solah, kar je posledica ve¢je stopnje odgovorov v letu
2002/2003.

Povezanost racunalnikov v lastno lokalno omrezje

. 82,60%
OSNOVNA SOLA |
85,0%
| | | | | | | | : DRIS 02
1 1 1 1 1 1 1 1 1 ORIS 00
. 84,70%
SREDNJA SOLA !
85,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 70: Povezanost racunalnikov v lastno lokalno omreZje — osnovne in srednje Sole (le odgovori DA).
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5.2 Velikost lokalnega omrezja (RAC)

Racunalnicarji so odgovorjali na vprasanje, koliko rac¢unalnikov imajo povezanih v omrezje.
Na to vprasanje so odgovarjali le tisti zavodi z lokalnim omrezjem.

Tabela 79: Stevilo zavodov glede na velikost lokalnega omreZja — zavodi po razredih (RIS 2002/2003, n =
424).

Stevilo racun‘a Inikov povezanih Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov komulativa
V intranet
nic¢ 11 2.6% 3.5% 3.5%
od1do9 55 13.0% 17.3% 20.8%
od 10 do 14 49 11.6% 15.4% 36.2%
od 15 do 19 32 7.5% 10.1% 46.2%
od 20 do 34 90 21.2% 28.3% 74.5%
od 35do 79 65 15.3% 20.4% 95.0%
80 in vec 16 3.8% 5.0% 100.0%
skupaj 318 75.0% 100.0%
manjkajo¢e vrednosti 106 25.0%
SKUPAJ 424 100.0%

V zavodih je v najvec primerih omrezje veliko med 35 do 79 racunalnikov in med 20 in 34
racunalnikov.

Zanimalo nas je tudi, koliko je tak$nih zavodov, ki imajo preko 80 rac¢unalnikov povezanih v
omreZzje. Pokazalo se je, da gre za 15 srednjih Sol in eno osnovno $olo.

Prikazimo primerjavo med rezultati RIS 99, RIS 2000 in RIS 2002/2003 Se graficno.
Opazimo lahko, da je v primerjavi z letom 2000 manjSe Stevilo ra¢unalnikov povezanih v
intranet zmanjsalo. Povecalo pa se je Stevilo od 35 do 79 med seboj povezanih racunalnikov.
Ce pa deleze iz leta 2000 primerjamo z letom poprej, lahko opazimo povelanje 3tevila
racunalnikov povezanih v lastno lokalno omrezje.

©RIS, Raba interneta v Sloveniji 120




RIS 2002/2003/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Stevilo raéunalnikov povezanih v intranet

26% | i i i
ni¢ 2 3% | | | |
7,5% | | |
13% l | |
od1do9 I 21,6% | |
13% | | |
| 1,6% | | |
od 10 do 14 18,1% 1 |
[119,6% | |
7 5% ERIS02
od 15 do 19 —_—_———— ] 16,%% w w ORIS00
| 18% | | DRIS99
21,2% 1 1
0, |
od 20 do 34 — 2?,2 %
15,3% | |
od 35 do 79 ,3% 1 1 |
5% : : :
3,8% | | | |
80 in veé 39% } l 1
22% | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Slika 71: Stevilo ratunalnikov povezanih v lokalno omreZje (RIS02 n = 424, RIS00 n = 347).

Glede na osnovne in srednje Sole lahko opazimo povecanje Stevila zavodov, ki imajo 80 in
ve¢ racunalnikov povezanih v lastno lokalno omrezje. V srednjih Solah se je ta delez v
primerjavi z letom 2000 povecal za dobrih 20%, v osnovnih Solah pa le za 0.5%.

Na splosno pa se je v primerjavi z letom 2000 tako v osnovnih kot tudi v srednjih Solah,

zmanjSal delez zavodov z 19 in manj povezanih racunalnikov v intranet, povecal pa delez
zavodov, ki imajo povezanih 35 in ve¢ racunalnikov.
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Stevilo raéunalnikov povezanih v lokalno omrezje v osnovnih in

srednjih Solah

OSNOVNA SOLA

1 34,2%

[17,6% ; |

a ) o | | | |

0, | |

3,6% | |
_ﬁ“ﬂ%.z%@ |
RIS00 — 132,6%
Sa | | |
SREDNJA SOLA
i 8% | | | |

,20/ | | | |

RIS02 _Hrzig’g% i : :
— 125.0% |

] 38,9%

| [20,8% ‘

9 | | | |

A | | |

RIS00 136%
T28% |

[16% | |

0% 10% 20% 30% 40%

50%

o O o i I

ni¢
od1do9
od 10 do 14
od 15do 19
od 20 do 34
od 35do 79
80 in vet

Slika 72: Stevilo ra¢unalnikov povezanih v lastno lokalno omreZje glede na osnovne in srednje Sole.
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6. Komunikacije: Internet (RAV in RAC)

6.1 Dostop do interneta (RAV in RAC)

Na vpraSanje o dostopu do interneta so odgovarjali ravnatelji in raCunalnicarji.

Tabela 80: Zavodi glede na dostop do interneta — vsi zavodi — vsi respondenti.

Stevilo kumulativa
DA, ima dostop 806 99.1
NE, vendar je v pripravi 3 99.5
NE, naértujemo ga v 12 mesecih 1 99.6
NE, vendar smo o tem Ze razmisljali 2 99.9
NE in o tem Se nismo razmisljali 1 100.0
skupaj 813

Tabela 81: Zavodi glede na dostop do interneta — primerjava med odgovori RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS

99.
delez% -
Delez odgovorov vo « oy e delez% - ravnatelji
RIS 2002/2003 delez% RIS 2000 racunaln91;arjl RIS RIS 99
DA, ima dostop 99.1 94.3 87.7 86.2
NE, vendar je v 0.4 0.5 43 4.1
pripravi
NE, nacrtujemo ga v 0.1 23 25 4.4
12 mesecih
NE, vendar simo o 0.2 1.2 3.4 3.8
tem Ze razmisljali
NE in o tem Se nismo 0.1 0.4 1.5 0.6
razmisljali
skupaj 100.0 98.8 99.4 99.1

V raziskavi RIS 99 je bil delez zavodov, ki imajo dostop do interneta nad 86%, v letu 2000 pa
se je delez takSnih zavodov povecal na 94.3%. Rezultati leta 2002/2003 pa kazejo, da je
zavodov, ki imajo dostop do interneta ze 99.1%, kar pomeni da manj kot 1% zavodov §e nima
dostopa do interneta.
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Na sliki, ki sledi, lahko vidimo primerjavo med delezi zavodov, ki imajo dostop do interneta v razli¢nih letih.

RIS 2002

RIS 2000

racunalnic¢arji RIS 99

ravnatelji RIS 99

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
O DA, ima dostop W NE, vendar je v pripravi ONE, nacrtujemo ga v 12 mesecih
COINE, vendar smo o tem ze razmiSljali B NE in o tem Se nismo razmisljali

Slika 73: Zavodi glede na dostop do interneta — primerjava med odgovori RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 99.
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Tabela 82: Zavodi glede na dostop do interneta — po tipu zavoda — vsi respondenti.

©RIS, Raba interneta v Sloveniji

Ali ima vas zavod dostop do interneta? VRTEC [OSNOVNA SREDNzZza‘;;;I:AéKI GLASBENA | POSEBNI | skupaj
SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
Stevilo 85 446 156 27 45 47 806
DA, ima dostop S
delez (%) 96.6 99.8 99.4 100.0 100.0 95.9 99.1
Stevilo 1 - - - - 2 3
NE, vendar je v pripravi delez (%) . ~ B B ~ 41 04
Stevilo 1 - - - - - 1
NE, naértujemo ga v 12 mesecih delez (%) . ~ — B ~ ~ o1
Stevilo - 1 1 - - - 2
NE, vendar smo o tem Ze razmisljali delez (%) ~ 02 0.6 B ~ ~ 02
Stevilo 1 - - - - - 1
NE in o tem Se nismo razmisljali delez (%) . ~ ~ B ~ ~ o1
. Stevilo 88 447 157 27 45 49 813
skupaj delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 1000 | 100.0
126




Najvecji delez zavodov z dostopom do interneta najdemo med dijaS8kimi domovi in glasbenimi
Solami, in sicer imajo prav vsi dijaski domovi in glasbene Sole dostop do interneta. Sledijo jim
osnovne Sole, med katerimi le 0.2% nima dostopa do interneta in srednje Sole, med katerimi jih
0.6% nima dostopa do interneta. Najmanjsi delez zavodov, ki imajo dostop do interneta je med
posebnimi zavodi, vendar pa tudi tu ta delez znaSa Ze ve¢ kot 95%, kar pomeni, da vec¢ina zavodov
ze ima dostop do interneta.

Tabela 83: DeleZi zavodov, ki imajo dostop do interneta — primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000 in RIS 99.

RIS 2002/2003 RIS 2000 ravnatelji RIS 99

VRTEC 96.6% 87.8% 67.4%
OSNOVNA SOLA 99.8% 98.9% 92.9%
SREDNJA SOLA 99.4% 100% 96.7%
DIJASKI DOM 100% 93.3% 94.1%
GLASBENA SOLA 100% 78.6% 50.0%
POSEBNI ZAVOD 95.9% 93.1% 71.4%
skupaj 99.1% 95.8% 87.0%

Potrdimo lahko trend narasc¢anja zavodov, ki imajo dostop do interneta.

] 96,6%
VRTEC [87,8%
16/7,4% |
) | | | | | | | | | 99’8%
OSNOVNA SOLA 1198,9%
[92,9%
) | | | | | | | | | 99’4%
SREDNJA SOLA 100%
[96,7%
i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100% ORIS 2002
v 0
DIJASKI DOM I 93,3% ORIS 2000
| ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ; | 94,1% ORIS 99 - ravnatelji
§ : : : ‘ 100%
GLASBENA SOLA [778,6%
——— P
] 95,9%
POSEBNI ZAVOD ]193,1%
| 71,4% |
- Loy
skupa ,
Pl 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 74: DeleZi zavodov, ki imajo dostop do interneta — primerjava RIS 2002/2003, RIS 2000 in RIS 99.
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6.2 Nadin dostopa do interneta (RAC)

Na vprasanje o nacinu dostopa do interneta so odgovarjali tisti, ki dostop imajo oziroma ga
pripravljajo.

Vprasanje je bilo zastavljeno samo v anketi za ra¢unalniarje oziroma za osebe, zadolZene za delo
z racunalniki. Glasilo pa se je: "Na kaksen nacin je vas zavod povezan z internetom (ce dostopa Se
nimate — na kaksen nacin bo povezan z internetom)?".

V prvi vrstici pod moznimi odgovori navajamo Stevilo odgovorov respondentov, v drugi vrstici pa

so veljavni deleZzi teh odgovorov, ki ne upoStevajo manjkajocih vrednosti (delezi glede na enote, ki
jih je bilo mogoce analizirati). K manjkajo¢im vrednostim pa smo pristeli tudi odgovor 'ne vem'.

Tabela 84: Nacini dostopa do interneta.

manjkajoce
veljavni odgovori vrednosti (de!ei skupaj
med vsemi
enotami) vse
- enote
DA NE | pripravljamo smo | nimamo skupaj | nevem | bh.o.
razmisljali veé

navaden Klicni §t. 65 64 -- - 13 142 6 267 415

(modemski) dostop | %odg. |45.8| 45.1 -- - 9.2 100 1.4 64.3 --
- 8t 280 16 5 1 1 303 5 107 415

ISDN Klieni dostop 50415, 4175 3 1.7 0.3 0.3 100 12 | 258 _
. §t. 41 76 3 7 1 128 5 282 415

kabelski dostop 5" 3013501 504 23 5.5 0.8 100 12 | 680 _
8t 25 57 29 28 - 139 5 271 415

ADSL %odg. |18.0| 41.0 20.9 20.1 - 100 1.2 65.3 --
povezava preko §t. 47 73 4 7 -- 131 5 279 415

najetega voda %odg. [359]| 55.7 3.1 53 -- 100 1.2 67.2 --
povezava preko §t. 18 74 9 5 -- 106 5 304 415

opti¢nega kabla %odg. [17.0] 69.8 8.5 4.7 -- 100 1.2 73.3 --
drugo 8t 4 50 - 1 - 55 2 358 415

%odg. | 7.3 | 90.9 - 1.8 - 100 0.5 86.3 --

Naj najprej opozorimo na velik delez manjkajo¢ih odgovorov pri dveh vprasanjih. Anketirani so
pri nacinih dostopa, ki jih Ze imajo, pogosto obkrozili le odgovor “da”, pri ostalih opcijah pa niso
oznacili nobenega odgovora. To lahko pomeni, da nimajo drugega dostopa, ali pa, da respondent
vsega navedenega niti ne pozna.

V raziskavi RIS 99 je bil najpogostejsi nacin dostopanja preko obicajnega modema, ki mu je sledil
klicni dostop preko ISDN. V letu 2000 je bilo ugotovljeno, da se je sorazmerno z visanjem ISDN
prikljuc¢kov, povisal tudi ISDN klicni dostop do interneta, in sicer je bil v letu 2000 najpogoste;jsi
dostop do interneta ISDN klicni dostop s kar 82%. V letu 2002/2003 pa se je v primerjavi z letom
2000 delez zavodov, ki dostopajo do interneta preko ISDN klicnega dostopa §e povecal, in sicer
kar na 92.4%. Vzporedno s povecanjem deleza zavodov, ki dostopajo do interneta preko ISDN
klicnega dostopa, se je zmanjSal delez zavodov, ki dostopajo do interneta preko navadnega
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klicnega (modemskega) dostopa. V primerjavi z raziskavo RIS 2000, ko je imelo najeto linijo
38.8% zavodov, se je odstotek zavodov, s takSnim dostopom, v letoSnjem letu zmanjsal na 35.9%,
verjetno tudi zaradi dejstva, da so se pojavile tudi druge oblike dostopa do interneta kot so kabelski
dostop, ADSL, povezava preko opticnega kabla. Med navedenimi je najvecji delez zavodov, ki
imajo kabelski dostop do interneta (32%).

Zaradi vecjega Stevila nacinov dostopa do interneta v letoSnjem letu v primerjavi s prejSnjimi,

bomo v spodnji tabeli primerjali samo navaden klicni (modemski) dostop, ISDN klicni dostop in
povezavo preko najetega voda.

Tabela 85: Primerjava nacinov dostopa do interneta RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 98 in RIS 99.

veljavni delez veliavni delezi tistih veljavni deleZi tistih | veljavni delez RIS
RIS 98, ki so RIJS 99, ki imajo RIS 2000, ki 2002/2003, ki so
imeli ... i imajo ... imeli ..
... navaden klicni
(modemski) dostop 92.6 89.4 64.3 45.8
... ISDN Kklicni dostop 42.7 69.0 82.0 92.4
-+« povezava preko 293 32.8 38.8 35.9
najetega voda
100%
o
90% —0 92,4%
80% - N e
70% 4 -~~~ BT - N e
60% - N
50% + - N
45,8%
A e T IIIIB
’ 35,9%
30% - DY B e T -
20% - 18% -
I
0%
RIS 98 RIS 99 RIS 2000 RIS 2002

=O=—navaden klicni (modemski) dostop
=O—ISDN klicni dostop
povezava preko najetega voda
ADSL

Slika 75: Primerjava nacinov dostopa do interneta RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 98 in RIS 99.
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Vidimo, da se je v primerjavi s prejSnjimi leti bistveno zmanjsal delez zavodov, ki dostopajo do
interneta preko navadnega klicnega (modemskega) dostopa, vzporedno s tem pa se je v letosnjem
letu povecal delez zavodov, ki dostopajo do interneta preko ISDN klicnega dostopa. Torej, Ceprav
smo tukaj upostevali le respondente z odgovori, se vidi smer (ve¢ o tem pa v poglavju o primerjavi
med ARNES-ovimi in RIS-ovimi podatki).

Tabela 86: Primerjava nacinov dostopa do interneta, veljavni deleZi odgovorov “DA” osnovnih in srednjih $ol, s
podatki iz RIS 2000, RIS 98 in RIS 97.

OSNOVNA SOLA SREDNJA SOLA
RIS RIS RIS RIS
RIS97 | RIS 98 | RIS 99 2000 | 200212003 RIS97 | RIS98 | RIS 99 2000 |2002/2003
navaden
klicni delez
(modemski) | (%) 96.0 | 929 | 87.0 | 62.2 14.0 86.2 88.1 86.7 | 423 7.0
dostop
ISDN Kklicni | delez
dostop (%) -- 39.2 | 63.8 87.7 77.9 -- 579 | 83.9 69.8 39.5
povezava deles
preko %) 13.8 15.2 17.8 | 22.0 22.6 50.0 | 63.5 58.1 76.1 11.6
najetega voda | '
lasten WWW | delez
streznik %) 7.6 11.0 15.5 -- 10.6 38.0 | 458 | 593 -- 38.2
lasten pozarni | delez
zid (»firewall) | (%) 2.2 8.9 11.1 -- 22.7 8.3 234 | 375 -- 41.2
1 I 0
asten pozarni zi o | | | | | | |
(firewall) %é e L R S R
20% l l l l l l l
[ 10,60% | l l l l l l
lasten WWW streznik ﬁo}S,SO% : : : : : | |
8 l l l l l l l
| i A N R N N RIS 2002
22226/60% 1 1 1 1 1 1 ORIS 2000
povezana prcko oo arIs 99
najetega voda 120% ! [ [ [ | | |
1380% QRIS 98
| S —— R R ERIS 97
. ] 87,709
ISDN klicni dostop [63,80% ! !
[39.20% | l l l
o 14% l l l l l l
navaden klicni 162.20% o
(modemski) dostop : 87I092 g (7
Il Il Il Il Il Il Il Il Il I 982)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Slika 76: Primerjava nadinov dostopa do interneta, veljavni deleZi odgovorov “DA” OSNOVNIH SOL, s
podatki RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 98 in RIS 97.
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]41,20% | l l l
e e T
,30% l l l l l l l
I 3820%
lasten \VNWW : : 159,30% | 1
streznik [45.80% . | |
|58U/° | | | | |
. | | | 1 1 1 1 1 1 ERIS 2002
I 1160% 0 ORIS 2000
povezava preko ] 76,10%
: [58,70% | | ORIS 99
najetega voda 63:50% ' |
[50% | | ORIS 98
es0% L L ARIS 97
- 169.80%
ISDN klicni dostop ] 83,90%
I I I I I I \57’90(\V° : :
i sl S B
navaden klicni 142.30% . ‘ ‘ |§6 700
(modemski) dostop 188,10 Do
T T T T T T T T I 8\6,200

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

Slika 77: Primerjava nadinov dostopa do interneta, veljavni deleZi odgovorov “DA” SREDNJIH SOL, s podatki
RIS 2002/2003, RIS 2000, RIS 98 in RIS 97.

oo

odgovarile. Ve¢ v 77?

Opazimo, da se je precej zmanjSal deleZ osnovnih in deleZ srednjih Sol, ki dostopajo do interneta
preko navadnega klicnega (modemskega) dostopa, in sicer v prvih v primerjavi z RIS 2000 za
48.2%, v drugih pa v primerjavi z RIS 2000 za 35.3%. V primerjavi z RIS 2000 pa je prav tako
upadel delez osnovnih in srednjih $ol, ki dostopajo do interneta preko ISDN klicnega dostopa, in
sicer prvih za 9.8%, drugih pa za 30.3%. V primerjavi z RIS 2000 se je prav tako zmanjSal delez
srednjih Sol, ki dostopajo do interneta preko najetega voda, in sicer za kar 64.5%, medtem ko se je
med osnovnimi Solami ta deleZ rahlo povecal, in sicer za 0.6%. Na tem mestu velja poudariti, da je
bilo v letosnji raziskavi na razpolago vec¢ vrst dostopa do interneta, tako da je delez tistih osnovnih
in srednjih Sol, ki dostopajo do interneta na druge nacine tako analogen z razliko v zmanjSanju z
zgoraj navedenimi nacini dostopa.

V prejdnjih letih je bilo mo¢ opaziti, da nam delezi na¢inov dostopa nepri¢akovano nara$c¢ajo
oziroma padajo. Problem je v veliki meri izginil, ¢e smo opazovali zavode loceno. Osciliranje pa
je delno tudi rezultat vse vegje stopnje odgovorov. Ce bi v letu 1998 dobili obi¢ajno stopnjo
odgovarjanja, bi bil delez okoli 53%. Problem je delno nastal tudi zaradi pomanjkljivih odgovorov
na posamezna (pod)vpraSanja. VpraSanje o nacinu dostopa je namre¢ najbolj obcutljivo vprasanje
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na neodgovore. Zavodi, ki ne odgovarjajo na to vprasanje, tistega dostopa obi¢ajno nimajo. Ker
smo imeli pri najetem vodu tako v raziskavah prej$njih let, kot tudi letos, veliko takih odgovorov,
je bil delez vsekakor precenjen. To tudi predstavlja eno od bistvenih slabosti anketiranja po posti.

Omeniti velja, da so bili v prej$njih letih izredno visoki delezi odgovorov 'ne vem', v letoSnjem
letu pa se je delez odgovorov 'ne vem' precej zmanjsal in v vecini zavodov ne presega ve¢ kot 3%,
kar pomeni da osebe, ki so zadolZzene za delo z racunalniki, bolje poznajo nacine dostopa preko
katerih dostopajo do interneta kot pa je bilo to v prejsnjih letih, ko smo to pripisovali
pomanjkljivemu znanju zaposlenih v zavodih o zelo kompleksni in seveda razmeroma novi
tehnologiji.

6.3 Racunalniki s Sirokopasovnim dostopom do interneta (RAC)

V naslednjem poglavju smo ucitelje ra¢unalnistva prvi¢ v letu 2002/2003 povprasali, koliko
racunalnikov, ki jih uporabljajo ucenci, ima Sirokopasovni dostop do interneta in kolikSna je
kapaciteta tega dostopa. Sirokopasovni (broadband) dostop je ADSL, kabel, najeti vod in optika.

Tabela 87: Racunalniki s Sirokopasovnim (broadband) dostopom do interneta (ADSL, kabel, najeti vod,
optika), ki jih uporabljajo ucenci — odgovarjali ufitelji racunalnistva (RIS 2002/2003, n = 424).

raéunalniki Stevilo (n) delez (%) delez odgovorov kumulativa
nic¢ 264 62.3 69.8 69.8
od 1do 10 19 4.5 5.0 74.9
od 11 do 20 43 10.1 11.4 86.2
od 21 do 30 24 5.7 6.3 92.6
od 31 do 40 13 3.1 3.4 96.0
od 41 do 60 5 1.2 1.3 97.4
61 in ve€ 10 2.4 2.6 100.0
skupaj 378 89.2 100.0
m. V. 46 10.8
skupaj 424 100.0

Opazimo lahko, da ima malo zavodov Sirokopasovni dostop do interneta, in sicer le 30%. Ob
podrobni analizi osnovnih in srednjih Sol pa je razvidno, da ima kar 68% srednjih in le 23%
osnovnih Sol Sirokopasovni dostop do interneta.

" Izmed ragunalnikov, ki jih uporabljajo u¢enci, koliko med njimi ima Sirokopasovni (broadband) dostop do
interneta (ADSL, kabel, najeti vod, optika)?
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osnovne $ole

srednje Sole
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Slika 78: Stevilo ra¢unalnikov s Sirokopasovnim (broadband) dostopom do interneta, ki jih uporabljajo uéenci - osnovne in srednje Sole, odgovarjali utitelji
racunalniStva (RIS 2002/2003, n = 288).
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6.3.1 Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do interneta (RAC)

Racunalnicarje smo povprasali tudi po kapaciteti Sirokopasovnega dostopa do interneta.

Tabela 88: Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do interneta — deleZi odgovorov po razredih (RIS 2002/2003, n =
293).

Ce imate Sirokopasovni dostop, koliksna je o < o
kapaciteta tega dostopa izrazena v Mb? Stevilo (n) delez odgovorov (%)
do vkljuéno 1 Mb 21 28.0%
od 2 do 10 Mb 25 33.3%
od 11 do 100 Mb 9 12.0%
nad 100 Mb 20 26.7%
skupaj 75 100.0%

Najve¢ zavodov (33.3%) ima od 2 do 10 Mb hitro Sirokopasovno povezavo z internetom, sledita
povezavi do 1 Mb (28%) ter nad 100 Mb (26.7%) hitro povezavo.

Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do Interneta

Ce imate $irokopasovni
dostop, kolik$na je
kapaciteta tega dostopa
izrazena v Mb?

28,0% 33,3% 12,0% 26,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@do wljuéno1Mb O od2do10Mb O od11do 100 Mb O nad 100 Mb

Slika 79: Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do interneta izraZena v Mb — veljavni delezi po razredih, (RIS
2002/2003, n = 293).

Tabela 89: Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do interneta izraZena v Mb glede na tip zavoda — veljavni
deleZi po razredih, (RIS 2002/2003, n = 293).

Ce imate Sirokopasovni dostop,

koliksna je kapaciteta tega OSNOVNA | SREDNJA ) GLASBENA POSEBNI
dostopa izrazena v Mb? VRTEC SOLA SOLA DIJASKI DOM SOLA ZAVOD
L Stevilo - 8 12 -- - -
do vkI 1 Mb >
© viiueno %odg. | - 29.6% | 30.8% - - -
od 2 do 10 Mb Stevilo - 7 16 1 - 1
% odg. -- 25.9% 41% 50% -- 25%
od 11 do 100 Mp | Stevie | 1 4 4 - - -
% odg. | 100% 14.8% 10.3% -- -- --
nad 100 Mb Stevilo - 8 7 1 1 3
% odg. -- 29.6% 17.9% 50% 100% 75%
skupaj Stevilo 1 27 39 2 1 4
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| %o0dg.| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |

Slika prikazuje, da imajo od vseh zavodov, prav osnovne in srednje Sole Sirokopasovne dostope do
interneta, kar pa je tudi zaradi narave zavoda razumljivo. Podrobneje si oglejmo Se kapaciteto tega
dostopa v osnovnih in srednjih Solah:

Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do Interneta v osnovih in
srednjih Solah

OSNOVNA SOLA 29,6% 25,9% 14,8% 29,6%

SREDNJA SOLA 30,8% 41,0% 10,3%| 17,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Odo vkljuéno1Mb O od2do10Mb 0O od11do100Mb O nad 100 Mb

Slika 80: Kapaciteta Sirokopasovnega dostopa do interneta v osnovnih in srednjih Solah — delezi odgovorov po
razredih.

Iz grafa je razvidno, da ima najve¢ srednjih Sol (41%) od 2 do 10 Mb hitro Sirokopasovno
povezavo z internetom, sledi pa ji do 1Mb hitra povezava (30.8%). Ve¢ osnovnih $Sol ima hitrejSo
Sirokopasovno povezavo (nad 100 Mb), in sicer 29.6%, v primerjavi s srednjimi Solami (le
17.9%). Ne smemo pa pozabiti na ugotovitev, da kar 68% srednjih Sol sploh ima Sirokopasovno
povezavo, med osnnovnimi Solami pa je takih le 23%. Na splosno lahko recemo, da ima manj
osnovnih ol Sirokopasovno povezavo, ki je hitrejsa, in ve¢ srednjih $ol, ki imajo malce poc¢asnejso
Sirokopasovno povezavo.
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Zanimalo nas je tudi, kaj respondenti razumejo pod Sirokopasovnim dostopom, saj v sami anketi
nismo poudarili, da gre tukaj za ADSL, kabel, najeti vod in optiko.

Tabela 90: Zavodi, ki imajo Sirokopasovni dostop glede na nacin dostopa.

Imate Sirokopasovni dostop?
DA
. modemski ISDN kabelski najeti opticni
nacin dostopa dostop dostop dostop ADSL vod kabel drugo
da Stevilo 35 165 3 2 7 3 1
% 18.8% 88.7% 1.6% 1.1% 3.8% 1.6% 0.5%
ne Stevilo 27 2 35 26 35 35 21
% 14.5% 1.1% 18,8% 14.0% 18.8% 18.8% 11.3%
. . Stevilo -- 3 -- 19 4 4 --
pripravljamo
% -- 1.6% -- 10.2% 2.2% 2.2% --
. Stevilo -- -- 5 18 5 4 1
razmisljamo
% -- -- 2.7% 9.7% 2.7% 2.2% 0.5%
. Stevilo 5 -- 1 -- -- -- --
nimamo vec
% 2.7% -- 0.5% -- -- -- --
bo Stevilo 119 16 142 121 135 140 163
" % 64.0% 8.6% 76.3% 65.1% | 72.6% 75.3% 87.6%
skupaj Stevilo 186 186 186 186 186 186 186
% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Med tistimi zavodi, ki so odgovorili, da imajo Sirokopasovni dostop, jih ima 18.8% tudi modemski
dostop, 88.7% ISDN dostop, 1.6% kabelski dostop, 1.1% ADSL, 3.8% najeti vod in 1.6% opti¢ni
kabel. Opazimo pa lahko tudi kar precej neodgovorov. V bodoce velja vprasanje postaviti bistveno
bolj natan¢no.

Link na vprasalnik: http://www.sisplet.org/ris/ris/dynamic/readpublications.php?sid=32.
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7. Ponudnik dostopa (RAC in RAV)

7.1 Ponudnik dostopa (RAV in RAC)

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

V obeh anketah (za ravnatelje in za osebe zadolZzene za delo z racunalniki) smo respondentom
zastavili vprasanje, kdo je njihov ponudnik dostopa do interneta.

Tabela 91: Glavni ponudnik dostopa do interneta - zavodi, ki dostop Ze imajo.

ponudnik Stevilo delez (%) delez kumulativa delez delez
odgovorov odgovorov | odgovorov
(%) RIS 2000 RIS 99
o ARNES 706 87.2 92.2 92.2 95.2 94.98
2 SIOL 30 3.7 3.9 96.1 33 2.69
S drugo 30 3.7 3.9 100.0 15 233
© skupaj 766 94.6 100.0 100.0 100.1
m.v b.o. 44 5.4
SKUPAJ 810 100.0

Med ponudniki dostopa do interneta v zavodih, kjer dostop Ze imajo, nedvomno kot glavni
ponudnik prevladuje ARNES (92.2%), vendar pa se je delez zavodov, v katerih je glavni ponudnik
dostopa ARNES v primerjavi z letom 2000 nekoliko zmanjsal, in sicer za 3%. Nekoliko se je
povecal delez zavodov, v katerih je glavni ponudnik dostopa SIOL, in sicer na 3.9%. Povecal se je
tudi delez zavodov, ki jim omogocajo dostop do interneta drugi ponudniki interneta, in sicer prav
tako na 3.9%.

Razmerje med ponudniki v primerjavi z letoma 2000 in 1999 bomo prikazali Se grafi¢no:

RIS 2002

RIS 2000

RIS 99

| | | | | |
92,2% B,998,9%
| | | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
95,2% U5V
| | | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
95,0% 2,72%3 ()
3 3 ‘ 3 3 3 3 ‘ ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O ARNES O SIOL [ drugo
Slika 81: DeleZi glavnega ponudnika dostopa do interneta v zavodu, deleZ odgovorov — primerjava RIS
2002/2003, RIS 2000 in RIS 1999.
© RIS, Raba interneta v Sloveniji 137



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

V 58 zavodih imajo poleg glavnega ponudnika Se enega ponudnika:

Tabela 92: Sekundarni ponudniki dostopa do interneta.

ponudnik Stevilo delez (%) delez kumulativa
odgovorov
ARNES 11 19.0 19.0 19.0
SIOL 26 44.8 44.8 63.8
Volja.net 2 34 34 67.2
drugo 19 32.8 32.8 100.0
skupaj 58 100.0 100.0

Med sekundarnimi ponudniki interneta v zavodih, kjer dostop do interneta Ze imajo, je
najpogostej$i ponudnik SIOL (44.8%), sledita pa mu drugi ponudniki interneta (32.8%) in pa
ARNES (19%).

Tabela 93: Sekundarni ponudniki dostopa do interneta — osnovne in srednje Sole.

OSNOVNA SOLA | SREDNJA SOLA
ARNES 4 25.0% 3 37.5%
SIOL 5 31.3% 3 37.5%
drugo 7 43.8% 2 25.0%
skupaj 16 100.0% 8 100.0%

Poleg glavnega ponudnika sta najpogostejSa sekundarna ponudnika v srednjih Solah ARNES
oziroma SIOL (37.5%), v osnovnih Solah pa nek drug ponudnik (43.8%).

Tabela 94: Glavni ponudnik dostopa do interneta — glede na sekundarnega ponudnika dostopa do interneta.

sekundarni ponudnik dostopa
ARNES SIOL Volja.net drugo skupaj
Stevilo 1 25 2 17 45
= | ARNES oo % 10.0 96.2 100.0 94.4 80.4
= E & P
S5 3 Stevilo 7 - -- 1 8
s g 2 SIOL delez (%) 70.0 — - 56 143
A druso Stevilo 2 1 - — 3
g delez (%) 20.0 3.8 — _ 54
“kubai Stevilo 10 26 2 18 56
P delez (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Na tem mestu velja poudariti, da je v 96.2% zavodov v katerih je glavni ponudnik interneta
ARNES, sekundarni ponudnik SIOL. V 70% zavodov, v katerih pa je glavni ponudnik SIOL, pa je
sekundarni ponudnik ARNES. Med tistimi zavodi, v katerih imajo glavnega drugega ponudnika
interneta, je v 20% sekundarni ponudnik interneta ARNES, v 3.8% pa je sekundarni ponudnik
interneta SIOL.
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Med drugimi ponudniki dostopa do interneta respondenti navajajo Se:

Tabela 95: Kateri je vas ponudnik dostopa — navedbe pod opcijo '"drugo''.

ravnatelji §t. navedb
G-KABEL 1
Intec
Kabelska Tabor
kabelski operater
Perftech Bled
s-5 net
Sintnet
Studio Proteus
Telemach
Telesat+Perftech
N

| DN | ot | bt [t [ | D | et |

[
W

7.2 Zadovoljstvo z internetnim dostopom (RAV in RAC)

V obeh anketah (za ravnatelje in za osebe zadolzene za delo z raCunalniki) smo respondentom
zastavili vpraSanje o tem, kako so zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa do interneta.
Zadovoljstvo so ocenjevali na lestvici od 1 do 5, kjer 1 pomeni povsem nezadovoljni, 5 pa zelo
zadovoljni.

Tabela 96: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa — vsi zavodi.

delez dele
Stevilo delez (%) odgovorov kumulativa odgovorov
RIS 2000
povsem nezadovoljni (1) 10 1.2 1.3 1.3 0.6
= 1@ 21 2.6 2.7 3.9 3.8
g 3) 174 21.4 22.1 26.0 19.3
204 349 42.9 443 70.4 44.0
© | zelo zadovoljni (5) 233 28.7 29.6 100.0 323
skupaj 787 96.8 100.0 100.0
preskok‘ - (Se) nimamo 6 07
g ponudnika
: | nevem 10 1.2
B b.o. 10 1.2
skupaj 26 3.2
SKUPAJ 813 100.0

V nekaj manj kot tretjini zavodov (29.6%) so respondenti s svojim ponudnikom dostopa do
interneta zelo zadovoljni, povsem nezadovoljnih je 1.3% zavodov (ta deleZ se je v primerjavi z
letom 2000 povecal za nekaj ve¢ kot polovico). Petina zavodov (22.1%) pa s svojim ponudnikom
dostopa do interneta ni niti zadovoljnih niti nezadovoljnih (v letu 2000 je bilo 19.3% tak$nih
zavodov).
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RIS 20021 }E 22,1% 44,3% 29,6%
RIS 200@,*5 19,3% 44,0% 32,3%
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mpovsem nezadowljni (1) m-2 O-3 O-4 mzelo zadowljni (5)

Slika 82: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa, deleZ odgovorov — primerjava RIS 2000 in RIS
2002/2003.

V nadaljevanju bomo prikazali zadovoljstvo ravnateljev in nato oseb, ki so zadolzene za delo z
racunalniki. Rezultate bomo nato primerjali.

Tabela 97: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa — ravnatelji.

< y delez
o delez delez .
Stevilo (%) odgovoroy kumulativa odgovorov
RIS 2000
povsem nezadovoljni (1) 1 0.2 0.2 0.2 0.9
=1 @2 8 1.9 1.9 2.2 3.7
% (€)) 86 20.5 20.8 23.0 19.9
S0 (4) 197 46.9 47.7 70.7 41.4
© | zelo zadovoljni (5) 121 28.8 29.3 100.0 34.0
skupaj 413 98.3 100.0 100.0
preskok - (§¢) nimamo ponudnika 1 0.2
> | nevem 3 0.7
g | b.o. 3 0.7
skupaj 7 1.7
SKUPAJ 420 100.0

V skoraj tretjini zavodov (29.3%) so respondenti s svojim ponudnikom dostopa do interneta zelo
zadovoljni, povsem nezadovoljnih pa je 0.2% ravnateljev. Delez povsem nezadovoljnih
ravnateljev se je v primerjavi z letom 2000 zmanjSal za 0.7%, delez zelo zadovoljnih ravnateljev
pa se je zmanjsal za 4.7%. V 20.8% zavodov ravnatelji niso niti zadovoljni niti nezadovoljni s
svojim ponudnikom dostopa do interneta.
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RIS 200D, 20,8% 47,7% 29,3%
RIS 20000, 19,9% 41,4% 34,0%
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Slika 83: DeleZi zavodov glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa, delezZ odgovorov - ravnatelji —
primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

Tabela 98: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa — osebe, ki so zadolZene za delo z ra¢unalniki.

5 5 delez
o delez delez .
Stevilo (%) odgovoroy kumulativa odgovorov
RIS 2000
povsem nezadovoljni (1) 9 23 2.4 2.4 0.3
= | (@) 13 3.3 3.5 5.9 4.2
e 88 22.4 23.6 29.5 17.5
_50 “) 151 38.5 40.5 70.0 46.0
© | zelo zadovoljni (5) 112 28.6 30.0 100.0 32.0
skupaj 373 95.2 100.0 100.0
preskok - (S¢) nimamo ponudnika 5 1.3
> | ne vem 7 1.8
£ | b.o. 7 1.8
skupaj 19 4.8
SKUPAJ 392 100.0

Prav tako je nekaj manj kot tretjina (30%) uciteljev raCunalniStva zelo zadovoljnih s svojim
ponudnikom dostopa do interneta, v primerjavi z ravnatelji je povsem nezadovoljnih 2.4%
uciteljev raCunalnistva, kar je za 2.2% vec kot v isti kategoriji v primeru ravnateljev. V primerjavi
z letom 2000, se je nezadovoljstvo s ponudnikom dostopa do interneta v primeru uciteljev
racunalnistva povecalo za slaba dva odstotka, ravno toliko pa se je zmanjSal delez tistih uciteljev
racunalnistva, ki so zelo zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa do interneta. V 23.6% zavodov
ucitelji racunalniStva niso niti zadovoljni niti nezadovoljni s svojim ponudnikom dostopa do
interneta (podoben odstotek je v tej kategoriji tudi v primeru ravnateljev).

© RIS, Raba interneta v Sloveniji 141



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

RIS ZOOZZEE 23,6% 40,5% 30,0%

RIS 200®,4%& 17,5% 46,0% 32,0%
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Slika 84: Delezi zavodov glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa, delezZ odgovorov — osebe, ki so zadolZene
za delo z racunalniki — primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.

Tabela 99: Zavodi glede na povpreéno zadovoljstve — vsi zavodi.

tip zavoda povprecna ocena | standardni odklon N
VRTEC 3.78 0.87 81
OSNOVNA SOLA 3.97 0.87 436
SREDNJA SOLA 4.11 0.85 155
DIJASKI DOM 4.15 0.83 26
GLASBENA SOLA 3.86 0.81 42
POSEBNI ZAVOD 4.02 0.79 47
skupaj 3.98 0.86 787

V povprecju so najbolj zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa do interneta v srednjih Solah,
dijaskih domovih in pa osnovnih Solah. Najmanj, toda Se vedno zadovoljni, so respondenti v vrtcih
in glasbenih Solah.
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Tabela 100: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa - po tipu zavoda in pet letna primerjava in
primerjava odgovorov ravnateljev in racunalnicarjev

primerjava med ravnatelji in raunalnicarji od 1999 do primerjava 1997 -2002/2003
2002/2003

W =en 2] o 2] o0

o | 55| 8 | Z o | Z s | s

= (?l = S o S o [~ g S 8 g X g

L& =2 R == = Z & e N ©n 0 ©n

g2 Ea ga | FQ g = & 2! = = )

S s = s =)
> Q o w 5 = g 3 <2 R
E m m = >§ E >§ m
VRTEC 3.87 3.67 3.86 3.86 3.74 3.79 3.78 3.86 3.77 3.8 3.9

OSNOVNA
SOLA 4.06 3.88 4.17 4.07 3.95 4.05 3.97 4.12 4.00 3.9 4.0
SREDNJA
SOLA 4.10 4.12 4.05 4.20 4.00 3.89 4.11 4.12 3.95 3.9 3.9
DIJASKI 4.20 4.09 3.46 4.09 3.71 3.80 4.15 3.75 3.76 3.8 4.0
DOM
GLASBENA
SOLA 3.82 3.90 3.81 3.87 3.90 3.86 3.86 3.84 3.88 4.0 35
POSEBNI
ZAVOD 4.04 4.00 3.67 3.75 4.00 4.00 4.02 3.70 4.00 43 43
skupaj 4.04 3.92 4.04 4.05 3.93 3.98 3.98 4.04 3.96 4.0 4.0

V tabeli so prikazani povprecni odgovori ravnateljev in ra¢unalnicarjev, glede na tip zavoda. Poleg
tega je v tabeli prikazana Se primerjava z odgovori ravnateljev in ra¢unalnicarjev iz leta 2000 in
leta 1999. Razlike v povprecnem zadovoljstvu s ponudnikom dostopa do interneta, med leto$njim
letom ter letom 2000, opazimo pri osnovnih Solah in vrtcih, kjer se je povprecno zadovoljstvo
zmanj$alo ter dijaskih domovih in posebnih zavodih, kjer se je povpre¢no zadovoljstvo s
ponudnikom dostopa do interneta povecalo.
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Slika 85: Zavodi glede na zadovoljstvo s ponudnikom dostopa — povprecne ocene — primerjava RIS 2002/2003,
RIS 2000, RIS '99 in RIS '98.

1z grafa je razvidno, da zadovoljstvo s ponudnikom dostopa do interneta z leti upada.

Pet letna primerjava skupnih povpre¢nih ocen zadovoljstva s ponudnikom kaze na relativno
stabilno zadovoljstvo. Vecja nihanja lahko opazimo v posebnih zavodih, kjer zaznavamo upad
zadovoljstva v letih '98 in '99, v letoSnjem letu pa se je povpre¢no zadovoljstvu tu ponovno
dvignilo. Podoben trend lahko opazimo v dijaskih domovih, kjer povpre¢na ocena skozi prva Stiri
leta pada, v letoSnjem letu pa se je prav tako povecala.

Na splosno posebno velikih razlik v ocenah zadovoljstva ne opazimo, saj se povprecje pri vseh

zavodih giblje okoli 4, kar pomeni, da so v vseh zavodih zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa
do interneta.
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Tabela 101: Zadovoljstvo s ponudnikom dostopa - glede na funkcijo respondenta.

ovpredna ocend standardni N povprecna ocena
povp odklon RIS 2000

direktor, ravnatelj 3.97 0.78 418 4.01

drugi vodstveni 424 0.85 49 3.76
delavec

ucitel) 3.95 0.98 199 4.12

racunalniStva

drugi pedagoski 421 0.86 29 4.13
delavec

strokovni delavec 3.90 0.86 29 3.79

drugo 3.88 0.94 58 4.14

skupaj 3.98 0.86 782 4.04

Najslabse ocenjujejo ponudnika dostopa do interneta drugi zaposleni, ki so izpolnjevali anketo ter
strokovni delavci. Nekoliko bolje ocenjujejo ponudnika ucitelji racunalnistva in direktorji oziroma
ravnatelji. Vsi navedeni se nagibajo bolj k nevtralni oceni, se pravi da s ponudnikom dostopa niso
niti zadovoljni niti nezadovoljni. Pedagoski in drugi vodstveni delavci pa so v povprecju najbolj
zadovoljni s ponudnikom dostopa do interneta, in sicer je njihova povpre¢na ocena zadovoljstva s
ponudnikom dostopa nad 4, kar pomeni, da so s ponudnikom dostopa najbolj zadovoljni. Splosna
povpre¢na ocena zadovoljstva s ponudnikom dostopa je 3.98, kar pomeni, da so v povprecju vsi
skoraj zadovoljni s ponudnikom dostopa do interneta.

7.3 Zadovoljstvo glede na ponudnika dostopa (RAV in RAC)

V nadaljevanju bomo prikazali Se zadovoljstvo s ponudnikom dostopa do interneta, tistih zavodov,
ki imajo za primarnega ali za sekundarnega ponudnika SIOL.

Zanima nas predvsem, ali se zadovoljstvo s SIOL-om razlikuje od splosnega zadovoljstva.

Prikaz teh zavodov je v naslednji tabeli:

Tabela 102: SIOL kot primarni ali sekundarni ponudnik.

delez delez
Stevilo delez (%) odgovorov(%) kumulativa odgovorov
8 ° RIS 2000
o ARNES in SIOL 25 30.86 30.86 30.86 48.4
o
b%n SIOL 56 69.14 69.14 100.0 51.6
<
© skupaj 81 100.0 100.0 100.0
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Poglejmo si, koliko zavodov je zadovoljnih s SIOL-om kot ponudnikom dostopa oziroma koliko z

ARNES-om:

Tabela 103: Zadovoljstvo s ponudnikom v zavodih, kjer je SIOL kot primarni ali kot sekundarni ponudnik.

. delez delez delez
y delez
Stevilo delez 0dgovorov odgovorov kumulativa odgovorov odgovorov
(%) 21 oL ARNES SIOL RIS ARNES
2000 RIS 2000
povsem
nezadovoljni (1) 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 34 0.5
?2) 1 1.8 1.8 2.7 1.8 10.3 3.5
3
§D A3 17 30.4 304 20.1 32.1 20.7 19.1
kS
“) 22 393 39.3 44.8 71.4 414 44.0
fg" zadovoljni 16 28.6 28.6 31.0 100.0 24.1 329
skupaj 56 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

S SIOL-om kot ponudnikom dostopa do interneta je zadovoljnih 67.9% zavodov, nezadovoljnih pa
je le 1.8% zavodov. Posebej smo analizirali Se zadovoljstvo ARNES-ovih uporabnikov in
ugotovili, da je z ARNES-om kot ponudnikom dostopa zadovoljnih 75.8% zavodov, 4.1%
zavodov pa z ARNES-om kot ponudnikom dostopa ni zadovoljnih.

SIOL - RIS 2002 E

28,6%

ARNES - RIS 20021 ,EE

st -rs 2000 {3
ARNES - RIS zoom,ﬁ

7 ‘20,1% ‘ ‘ 44,8%‘ ‘ ‘ ‘31,0% ‘
| ‘ ‘20,7% | | 41,4% | | | 24,1‘%
7 19,1% : : 44,0% : : : 32,9% ‘
0“% 1(;% 2(;% 3(;% 40% 5(;% 6(;% 7(;% 8(;% 9(;%

100%

‘Elpovsem nezadovoljni (1) MW-2 0O-3 0O-4

Ozelo zadovoljni (5)

Slika 86: Zadovoljstvo s ponudnikom v zavodih, Kkjer je SIOL kot primarni ali kot sekundarni ponudnik in kjer
je SIOL kot primarni ali kot sekundarni ponudnik — primerjava RIS 2002/2003 in RIS 2000.
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V primerjavi z letom 2000 se je zadovoljstvo zavodov s SIOL-om kot ponudnikom dostopa do
interneta povecalo za dobra 2%, nezadovoljstvo zavodov pa se je zmanjSalo za nekaj ve¢ kot
12%. V primerjavi z letom 2000 pa se je zadovoljstvo zavodov z ARNES-om kot ponudnikom
dostopa do interneta zmanjsalo za 1.1%, nezadovoljstvo zavodov pa je ostalo na isti ravni.

Tabela 104: Primerjava celotnega povprecja zadovoljstva s ponudnikom dostopa do interneta in povpreéno
zadovoljstvo zavodov, ki dostopajo do interneta preko SIOL-a (kot primarni ali sekundarni ponudnik).

povprecna standardni
N
ocena odklon
ocena zadovoljstva z glavnim
ponudnikom ARNES 4.01 0.86 707
ocena zadovoljstva z
ARNES+SIOL 4.00 0.82 25
ocena zadovoljstva s SIOL 3.95 0.82 56

Vidimo lahko, da so v povpre¢ju zavodi, ki dostopajo do interneta preko SIOL-a malenkostno
manj zadovoljni s svojim ponudnikom, kot tisti zavodi, ki dostopajo do interneta preko ARNES-a
in SIOL-a ali samo ARNES-a (razlika ni statisticno znacilna).

Ker predvidevamo, da je zadovoljstvo s ponudnikom tudi odvisno od nac¢ina dostopa do interneta,
bomo v naslednjem poglavju tudi to bolj natan¢no analizirali.

7.4 Zadovoljstvo glede na naéin dostopa (RAC)

V tem poglavju nas zanima, ali se razlikuje zadovoljstvo zavodov glede na nacin dostopa do
interneta in glede na ponudnika dostopa do interneta. Vemo, da zavodi dostopajo do interneta na
Sest nacinov. Preko navadnega klicnega (modemskega) dostopa, preko ISDN klicnega dostopa,
preko kabelskega dostopa, preko ADSL-ja, preko najetega voda ter preko opti¢nega kabla.
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Tabela 105: Povprecna ocena zadovoljstva s ponudnikom glede na nacin dostopa do interneta.

Ponudnik dostopa nacin dostopa povprecna ocena | standardni odklon N
modemski dostop 3.83 0.90 46
ISDN dostop 3.83 0.99 203
kabelski dostop 4.18 0.73 22
7
=
é ADSL 4.57 0.76 14
< povezava preko 404 083 33
najetega voda ) )
povezava preko
opti¢nega kabla 4.62 0.65 13
drugo 4.00 0.00 3
modemski dostop 3.67 1.21 6
ISDN dostop 3.86 0.95 14
s kabelski dostop 3.00 0.00 2
[~
@ ADSL 427 0.90 11
povezava preko 367 1.15 3
najetega voda ) )
povezava preko
opti¢nega kabla 3.50 212 2
modemski dostop 3.71 1.11 7
s ISDN dostop 3.67 0.97 18
[
z kabelski dostop 3.53 0.62 17
=
E ADSL 4.27 0.90 11
% povezava preko 3 60 0.89 5
najetega voda ) )
povezava preko
opti¢nega kabla 3.33 153 3
modemski dostop 4.00 - 1
Z
E ISDN dostop 3.00 0.71 5
=
g kabelski dostop 3.56 0.63 16
i)
B povezava preko 3.50 0.71 2
a najetega voda
povezava preko )
opti¢nega kabla 3.00 !

Vidno je, da obstajajo razlike glede zadovoljstva s ponudnikom glede na nain dostopa. Tisti
zavodi, ki dostopajo do interneta preko ADSL-ja, preko opticnega kabla, najetega voda in
kabelskega dostopa, so bolj zadovoljni z ARNES-om kot ostali zavodi, ki dostopajo preko drugih
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nacinov dostopa. Pri prvih dveh navedenih nacinih dostopa je zadovoljstvo z ARNES-om vecje od
4.5, kar pomeni, da so zavodi, ki dostopajo do interneta na ta dva nacina, z ARNES-om skoraj
popolnoma zadovoljni, v drugih dveh nacinih dostopa (najeti vod in kabelski dostop) pa so zavodi
vsaj zadovoljni z ARNES-om. Nekaj manj so zadovoljni z ARNES-om tisti zavodi, ki do interneta
dostopajo preko modemskega dostopa in ISDN dostopa (3.83).

V primeru drugih ponudnikov dostopa do interneta so rezultati bolj ilustrativni, saj obsegajo
manjse Stevilo enot. Razlog za manjSe Stevilo enot je na prvem mestu v primerjavi z ARNES-om
manj$i delez drugih ponudnikov dostopa in pa na drugem mestu dejstvo, da so na vprasanje
odgovarjale samo osebe, ki so v zavodih zadolzene za delo z racunalniki. Zavodi, kjer je ponudnik
SIOL in dostopajo do interneta preko ADSL-a, so najbolj zadovoljni s svojim ponudnikom (4.27),
medtem ko so zavodi, ki dostopajo do interneta na druga¢ne nacine, manj zadovoljni s SIOL-om,
in sicer nekje med niti zadovoljni in niti nezadovoljni ter zadovoljni. Zavodi, ki dostopajo do
interneta z ADSL-om, katerih ponudnika dostopa do interneta sta tako ARNES kot tudi SIOL, so
najbolj zadovoljni s svojima ponudnikoma, medtem ko so zavodi, ki do interneta dostopajo preko
ostalih na¢inov dostopa s ponudnikoma manj zadovoljni (v povpre¢ju med 3.33 in 3.71). Zavodi,
ki dostopajo do interneta preko drugih ponudnikov, so s slednjimi Se manj zadovoljni, med njimi
pa so najbolj zadovoljni zavodi, ki dostopajo do interneta preko modemskega dostopa (na tem
mestu velja poudariti da imajo takSen dostop do drugega ponudnika samo v enem zavodu), zavodi,
ki dostopajo preko ostalih nac¢inov dostopa so manj zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa.

Povezava preko opticnega kabla | 4,62
1 l l l l
| | | |
ADSL [4,57
. l l l l
| | | |
Povezava preko najetega voda | 4,24
i l l l l
| | | |
Kabelski dostop [ 4,18
| l l l l
| | | |
ISDN dostop | 3,83
T T T |
1 : : : l
Modemski dostop ] 3,83
: : : 3
0 1 2 3 4 5

Slika 87: Povprec¢na ocena zadovoljstva z ARNES-om glede na nacin dostopa do interneta.

Zaklju¢imo lahko, da razlike med zadovoljstvom z ARNES-om in SIOL-om verjetno izvirajo iz
strukture v na¢inu dostopa.
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8. Uporaba interneta

8.1 Uporaba internet storitev (RAC)

Racunalnicarje smo povprasali, kako pogosto v zavodu uporabljajo posamezne storitve na
internetu.

Tabela 106: Uporaba posameznih storitev na internetu (RIS 2002/2003, n = 366).

[Kako pogosto v vasem delez
zavodu uporabljate nikoli véasih redno [ne poznam ne vem lodgovorov brez skupaj
naslednj storitve na (1) (2) (3) skupaj odgovora
internetu?
Stevilo - 14 348 -- -- 362 4 366
e'ekt;‘s’t"as"a % - 38% | 95.1% | - [ 989% | 11% | 100%
P % odg. - 3.9% 96.1% -- -- 100%
World-Wide- Stevilo 13 49 264 4 8 338 28 366
Web % 3.6% 13.4% | 721% 1.1% 2.2% 92.3% 7.7% 100%
%odg. | 3.8% 14.5% | 781% 1.2% 2.4% 100%
Stevilo 46 174 82 15 16 333 33 366
FTP % 12.6% | 47.5% | 22.4% 4.1% 4.4% 91% 9% 100%
%odg. | 13.8% | 52.3% | 24.6% 4.5% 4.8% 100%
interaktivne Stevilo 110 158 32 12 14 326 40 366
storitve % 30.1% | 43.2% 8.7% 3.3% 3.8% 89.1% | 10.9% 100%
%odg. | 33.7% | 48.5% 9.8% 3.7% 4.3% 100%
usenet. mail Stevilo 138 154 18 4 17 331 35 366
Iiste’... % 37.7% | 42.1% 4.9% 1.1% 4.6% 90.4% 9.6% 100%
%odg. | 41.7% | 46.5% 5.4% 1.2% 51% 100%

Po pogostosti uporabe posameznih storitev, ki jih nudi internet, je dale¢ najbolj pogosta uporaba
elektronske poste in spletnih strani (WWW)), ki sta tudi najbolj poznani.

Elektronsko posto redno uporablja kar 96% zavodov. Vsi zavodi uporabljajo elektronsko posto
redno ali vcasih. Malce manjsi so delezi odgovorov o uporabi spletnih strani: pogosto jih
uporabljajo v 78% vseh zavodov, v¢asih v 14%.

V dobri polovici zavodov vEasih uporabljajo prenaSanje podatkov s FTP-jem. Interaktivne storitve
vc€asih uporabljajo v 48% zavodov in redno v slabih 10%. Elektronske konference ipd. pa redno

uporabljajo le v priblizno 5% zavodov, v 46% vcasih ter v priblizno 42% nikoli.

V naslednjem grafu zaradi preglednosti prikazujemo le prve tri odgovore na posamezna
podvprasanja. DeleZi so, zaradi laZje primerljivosti, "raztegnjeni" na 100%.

Zavodi najbolj uporabljajo elektronsko posto in WWW, sledijo FTP, interaktivne storitve in
usenet.
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Uporaba storitev na Internetu

elektronska posta b 96,1%

World-Wide-Web 4,08BEEXA 81,0%

interaktivne storitve | 36,7% : m
usenet, mail liste... | 44,5% ‘ ‘
0% 16% 26% 36% 46% 5(;% 60“’/0 76% 86% 90“’/0 100%
O nikoli B véasih Oredno |

Slika 88: Uporaba posameznih storitev na internetu.

Ce primerjamo redno uporabo storitev na internetu z letom 2000, opazimo povedanje uporabe vseh
nastetih internet storitev, razen elektronskih konferenc (usenet, mail liste ...).

REDNA uporaba Internet storitev

. |9|5,1%
elektronska posta | 83,4%
. | 81,0%
World-Wide-Web | 72.2%
TP 27,2% ORIS02 - redno
19,1% ORISOO0 - redno
interaktivne 10,7%
storitve 9,3%
usenet, mail liste 5,8%
’ 6,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

Slika 89: Redna uporaba internet storitev — samo odgovori REDNO.

© RIS, Raba interneta v Sloveniji

151



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Tabela 107: REDNA uporaba internet storitev glede na tip zavoda — deleZi odgovorov “redno*.

REDNA uporaba internet VRTEC 08 SREDNJA DIJASKI GLASBENA | POSEBNI | SKUPAJ
storitev SOLA DOM SoLA ZAVOD | (redno)
elektronsko posto Stevilo 36 193 66 12 18 23 348
(e-mail) % odg. | 92.3% | 97.5% | 97.1% | 100% 85.7% 95.8% | 96.1%
World-Wide-Web Stevilo 15 159 57 8 8 17 264
(WWW) %odg. | 46.9% | 82.8% | 89.1% | 80% 42.1% 81% | 78.1%
prenasanje Stevilo 4 46 24 5 - 3 82
podatkov s FTP-jem o040 "7138% | 24.1% | 36.9% | 50% - 15% | 24.6%
interaktivne storitve | 3tevilo - 16 11 4 - 1 32
(IRC ipd.) % odg. - 8.6% | 17.5% | 36.4% - 5% 9.8%
elektr. konference: tevilo 1 10 5 - 1 1 18
usenet, mail liste,... 7o 40" 33% | 53% | 7.7% - 5.9% 5% 5.4%

Opomniti je potrebno, da zaradi majhnega Stevila enot, deleze redne uporabe internet storitev
dijaskih domov, glasbenih Sol in posebnih zavodov, ne moremo posplosevati na celoto. Kljub
majhnemu Stevilo enot pa lahko opazimo velik delez redne uporabe elektronske poste v vseh

zavodih.

Srednje Sole v primerjavi z osnovnimi bolj redno uporabljajo WWW, prenasanje podatkov s FTP-
jem, interaktivne storitve kot tudi elektronske konference. Priblizno enakovredno pa uporabljajo

elektronsko posto.

Iz spodnjega grafa je opaziti trend naraS¢anja uporabe internet storitev pri osnovnih in srednjih
Solah. Izjema je le uporaba elektronskih konferenc, katerih delez se je v primerjavi z letom 2000,
minimalno zmanjSal. Tudi iz raziskav RIS 99 in RIS 98 je bilo opaziti pove€anje uporabe tovrstnih

internet storitev.
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REDNA uporaba internet storitev - osnovne in srednje Sole

elektronska posta

osnovna $ola 83T ] 97,5%
srednja $ola I 9_0759’7,1%
World-Wide-Web
osnovna $ola I 74,2‘!&82,8%
srednja $ola I 83,| 68"%1 %
FTP
<ola | 24.1% ERIS02
osnovna Sola | |20,0% ° ORIS00
srednja $ola [245% 1 36,9%

interaktivne storitve

osnovna Sola 8'5%

srednja Sola E—;u,gb/so%

usenet, mail liste...

osnovna $ola | %’,%‘3//‘:,
srednja 3ola 797"’7@, .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 90: REDNA uporaba internet storitev glede na srednje in osnovne Sole.
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Ravnateljem je bilo v anketi zastavljeno vprasanje, kako pogosto njihovi zavodi internet

uporabljajo za razli¢ne dejavnosti.

Tabela 108: Namen uporabe interneta — vsi zavodi, odgovarijali ravnatelji (RIS 2002/2003, n = 389).

Kako pogosto v vasem zavodu

delez

uporabljate intefnet (tudi e-poéto) nikoli | véasih | pogosto redno |ne vem odgovor_ov o dzg\alzma SKUPAJ
za naslednje dejavnosti? skupaj
- Stevilo 73 139 73 75 1 361 28 389
°9:;z‘;‘l’2;‘j§'“ % 18.8% | 35.7% | 18.8% | 19.3% | 0.3% | 92.9% 7.2% | 100.0%
% odgovorov | 20.2% | 38.5% | 20.2% | 20.8% | 0.3% | 100.0%
___ | stevio 8 55 126 177 2 368 20 388
p"d°b"’a'i‘:; poslovnih =, 21% | 142% | 325% | 456% | 0.5% | 94.9% 52% | 100.0%
' %odgovorov | 2.2% | 14.9% | 34.2% | 481% | 0.5% | 100.0%
Stevilo 2 15 58 305 1 381 7 388
sog‘l’(’l"n“‘l"l':s':‘t:’;;ml % 05% | 3.9% | 14.9% | 786% | 0.3% | 98.2% 1.8% | 100.0%
%odgovorov | 0.5% | 3.9% | 152% | 80.1% | 0.3% | 100.0%
. Stevilo 4 67 162 149 1 383 6 389
dru';"lm:‘:;“’,gz:‘f SZLO % 1.0% | 172% | 416% | 38.3% | 0.3% | 98.4% 15% | 100.0%
% odgovorov | 1.0% 17.5% 42.3% 38.9% 0.3% 100.0%

___ Sevio | 108 144 69 52 1 374 15 389
dru';‘i’n"“i“z':“,’(':ji""ftzjini % | 27.8%| 37.0% | 17.7% | 13.4% | 0.3% | 96.2% 3.9% | 100.0%
% odgovorov | 28.9% | 38.5% | 18.4% | 13.9% | 0.3% | 100.0%

___ Stevilo 31 129 150 60 1 371 18 389
pol:;:\‘/l:l?rl:i":::tenzrji % 8.0% | 33.2% | 38.6% | 154% | 0.3% | 95.5% 4.6% | 100.0%
% odgovorov | 8.4% | 34.8% 40.4% 16.2% | 0.3% 100.0%
- Stevilo 17 133 151 67 3 371 18 389
'z:at’;zzf;’:lwe % 4.4% | 342% | 38.8% | 172% | 0.8% | 95.4% 4.6% | 100.0%
%odgovorov | 4.6% | 35.8% | 40.7% | 18.1% | 0.8% | 100.0%
Stevilo 41 101 136 90 3 371 18 389
izobrazevanje ucencev| % 10.5% | 26.0% | 35.0% | 23.1% | 0.8% | 954% | 4.6% | 100.0%
% odgovorov | 11.1% | 27.2% 36.7% 24.3% 0.8% 100.0%
Stevilo 54 103 122 86 3 368 21 389
s°der')‘:i";:‘(‘);’e‘;§f]"°°" % 13.9% | 26.5% | 31.4% | 221% | 0.8% | 94.7% 54% | 100.0%
%odgovorov | 14.7% | 28.0% | 33.2% | 23.4% | 0.8% | 100.0%
Sevio | 149 179 33 8 6 375 14 389
komuniciranje s starsi| % | 38.3% | 46.0% | 85% | 21% | 1.5% | 96.4% 3.6% | 100.0%
% odgovorov | 39.7% | 47.7% 8.8% 21% 1.6% 100.0%
. Stevilo 57 141 129 45 5 377 12 389
k°";‘;';'(‘)’:|2:‘|fn:“°d % 14.7% | 36.2% | 332% | 11.6% | 1.3% | 97.0% 31% | 100.0%
% odgovorov | 15.1% | 37.4% 34.2% 11.9% 1.3% 100.0%
Stevilo 33 70 110 156 3 372 17 389
predSta"z';fI‘(’)g:’a""°St' % | 85% | 18.0% | 28.3% | 40.1% | 08% | 957% | 4.4% | 100.0%
%odgovorov | 8.9% | 18.8% | 29.6% | 41.9% | 0.8% | 100.0%
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V zavodih najbolj redno uporabljajo internet kot sredstvo za komuniciranje s Solskimi institucijami
(80.1%), za pridobivanje poslovnih informacij (48.1%) in za predstavitev dejavnosti zavoda
(41.9%). Zelo redko prek interneta komunicirajo s star$i, zaposlenimi ter z drugimi zavodi in

Solami v tujini.

Namen uporabe Interneta

komuniciranje s olskimi institucijami (MSS, ZRSS, CPI, ..0

pridobivanje poslovnih informaciR,

predstavitev dejavnosti zavoda

komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v Slovenifl,

sodelovanje ucencev pri projektih

komuniciranje s poslovnimi partnerji

komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v tujini

komuniciranje med zaposlenimi

93}413,2% |
7 |"/a4,é% T 342% | T 48.1%
| ,9%|‘ 18,6;% | 29,6%‘ | | 41,;)%
| %17,5% 42,3% | "~ 38,9%
izobrazevanje ucencev711,1°/;| ‘27,2% | ‘36,7°‘/o | ‘24,3%
| 14,7%| " 28,0% | " 33.2% | " 23,4%
oglasevanje in promocijai 20,2% | 38,5% | 20,2% | 20,8%
izobrazevanje zaposlenih 7,61{; " 35,8% | 20,7% | 18,1%
| ,4°4‘ ‘34,8% | 4‘0,4%‘ | | 16,2%
| 28,9% | 38,5% |‘1s,4% 13,9%
| 15,1L%,| ‘ 37,4% ‘ | 3412% | [11.9%
komuniciranje s starsi | 39,‘7% | | ;17,7"/; |8,87q|1
0% 16% 2(;% 36% 46% 5(;% 66% 7(;% 8(;% 9(;%
O nikoli Ovcasih O pogosto Oredno ‘

Slika 91: Namen uporabe interneta — deleZi odgovorov, odgovarjali ravnatelji (RIS 2002/2003, n = 382).

%o

100%

Ce primerjamo redno uporabo interneta z letom 2000, lahko opazimo pove¢anje deleza redne
uporabe pri vseh dejavnostih. Se najvedje spremembe so vidne pri uporabi interneta za
komuniciranje s Solskimi institucijami (delez se je povecal za 28.3%), prav tako pa za pridobivanje
poslovnih informacij (delez povecal za 23.4%). Leta 2002/2003 sta bili zastavljeni tudi dodatni
vprasanji in sicer uporaba interneta za komuniciranje z zaposlenimi ter s starsi, toda delez uporabe
je pri tovrstnem komuniciranju Se dokaj majhen.
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Redna uporaba Interneta za...

komuniciranje s Solskimi institucijami (MSS, ZRSS, CPI,

)

pridobivanje poslovnih informacij

predstavitev dejavnosti zavoda

komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v Sloveniji

izobrazevanje ucencev

sodelovanje ucenceyv pri projektih

oglaSevanje in promocija

izobrazevanje zaposlenih

komuniciranje s poslovnimi partnerji

komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v tujini

komuniciranje med zaposlenimi

komuniciranje s starsi

| 80,1%

[51,8%
| 48,1%

[24,7%

| 41,9%
[33,6%
| 38,9%
[25,1%

1 24,3%
23.8%
23,4%
15,4%
20,8%
12,8%

18,1%
15,5%

1 16,2%
7.7%

13,9%
7,4%

I 11,9%

02.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Slika 92: Redna uporaba interneta za razli¢ne dejavnosti — deleZi odgovorov.

100
%

ORIS02 - redno
ORISOO0 - redno

V spodnji tabeli so predstavljene srednje vrednosti glede na tip zavoda. Lestvica je potekala od 1
do 4, kjer 1 pomeni “nikoli” in 4 “redna” uporaba interneta. Najbolj izrazito izstopa uporaba
interneta za komuniciranje s Solskimi institucijami, Se posebej pri osnovnih in srednjih Solah.
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Tabela 109: Uporaba interneta za razli¢ne dejavnosti glede na tip zavoda — srednje vrednosti, odgovarjali ravnatelji (RIS 2002/2003, n = 382).

= — ®

Kako pogosto v = O N € NgE s ® ® _ o o £ B
uporabljate infernet| ¢ o | ZgE [GEEN L cNO | sN> | 55E | 89 fc | 883 | S5 28 2z
(tudi e-posto) za 25 cws [Eg2wh| SE2 cEE S5 5 c g <9 ° S0 €% Sa 88
naslednje S5 %8..5 E"”_g’go EOE £9Z g8° 2 g 95 8¢ a g E o g =
dejavnosti? o 2 = S5 o Ssw” S N N e < 2 o)
povprege | 231 3.28 3.14 2.84 1.8 2.48 2.28 1.46 1.35 1.93 1.83 2.73
VRTEC 5. ocklon] _ 1.14 0.76 0.82 0.94 1.01 0.93 1.02 0.84 0.69 0.91 0.91 1.16
" 42 39 44 44 41 44 39 37 34 41 42 41
povpregje | 2.22 3.3 3.83 3.19 211 2.61 2.88 3.04 2.91 1.75 2.46 3.02
OSNOVNA s, odkdon|  0.94 0.83 0.44 0.71 0.97 0.85 0.72 0.76 0.82 0.7 0.85 0.97
n 197 203 208 208 204 199 203 206 207 204 205 203
<reonua Eoeretie| 297 3.44 3.91 3.41 2.69 2.89 27 2.97 3.14 1.72 2.76 3.42
S [stdodidon|  1.01 0.68 0.33 0.6 0.91 0.67 0.77 0.82 0.77 0.64 0.82 0.72
n 69 68 69 70 70 70 70 70 70 69 70 69
Cas poveretie| 3 3.21 3.8 3.33 2.29 3.07 2.6 2.79 2.71 2 2.86 3.57
onr [stdiodkion] 1 0.8 0.41 0.82 114 0.88 0.91 0.89 0.91 0.55 0.86 0.76

n 15 14 15 15 14 15 15 14 14 14 14 14

povpregje | 2:25 3 3.67 2.9 1.95 2.3 2.3 1.58 1.26 1.42 2 3
LR PENA 0. odkion| _ 0.91 0.86 0.73 0.89 0.95 0.86 0.8 0.61 0.45 0.69 0.75 117
n 20 20 21 21 22 20 20 19 19 19 19 20
povpregje | 2.35 3.09 3.83 3.37 1.95 2.59 2.67 2.45 1.9 1.23 2.41 2.55

P oo [std. odkion] 117 0.87 0.39 0.77 1.05 1.01 0.86 0.86 0.89 0.43 0.96 1.01
n 17 22 23 24 22 22 21 22 21 22 22 22
povpregie | 2.42 3.29 3.75 3.19 217 2.65 2.73 2.75 2.66 1.73 2.44 3.05
Skupaj |std. odkion|  1.03 0.8 0.55 0.76 1 0.85 0.81 0.95 1 0.71 0.89 0.98
n 360 366 380 382 373 370 368 368 365 369 372 369
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Primerjava uporabe interneta glede na osnovne in srednje Sole pokaze, da oba tipa Sol najbolj
redno uporabljata internet za komuniciranje s Solskimi institucijami. Najvecje razlike so vidne
pri redni uporabi interneta za oglaSevanje in promocijo, saj srednje Sole v te namene za
29.8% bolj uporabljajo internet kot osnovne Sole. Opazimo lahko tudi, da prav tako srednje
Sole veliko bolj uporabljajo internet skoraj za vse dejavnosti, razen za izobraZevanje
zaposlenih, komuniciranje s poslovnimi partnerji in za komuniciranje s starsi.

Ce podatke primerjamo z letom 2000, opazimo povedanje deleza redne uporabe interneta pri
skoraj vseh dejavnostih, razen pri izobrazevanju ucencev na srednjih Solah, kjer je delez padel
iz 34.9% na 31.4%. Najvecje povecanje lahko opazimo pri uporabi interneta za oglaSevanje in
promocijo na srednjih Solah (iz 16% na 42%), za pridobivanje poslovnih informacij tako pri
osnovnih kot tudi srednjih Solah ter za komuniciranje s Solskimi institucijami pri osnovnih
Solah (iz 47.7% na 85.1%).

Namen uporabe Interneta - primerjava odgovorov "redno" med
osnovhimi in srednjimi Solami

oglasevanje in promocija | | |
RiS02 [—112.2%

| |

142% |

h T 0 T T | | |

RS00 B oo, :

pridobivanje poslovnih informacij ! ! ! ! ! o !

RIS02 | — L4955 %o, |

o

komuniciranje s Solskimi institucijami m%%o E%Zf% i i i i

ZRSS, CP, ) ! ! ! ! ! ! |
RIS02 189.4%59,

147.(%

ISO0
komuniciranje z drugimi zavodi, éoEm?v — ' 79'4“%

Sloveniji

RIS02 e 3.645??0/

(o]
RISO0. [l 23438 304

komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v tujini ‘

Rs0z EEtI28%; gy,
RIS00 :::f:q 7,5:% |

komuniciranje s poslovnimi partner;ji @ SREDNJA SOLA - redno

O OSNOVNA SOLA - redno

|

|

| | | |

RS0z [ PN
i o4

RiS00 124 22‘ 7%

B ’ | |

izobraZzevanje zaposlenih [ :

|

|

|

|

RIS02 | "791}2/0
RISO0 | ﬂ;é«ﬁ"{f’

izobrazevanje ucencev !

RISO2 | 29,676,
Rs00 20k

#,9%

sodelovanje ucencev pri projektih !

| | |
| | | I
RIS02 26 6%,1 %
RIS00 | 28,6% |
predstavitev dejavnosti zavoda S
4 o,
RIS02 139.4%054,3%

RISO0 0] 30.j% =53,1%

0% 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
D % % % N N %N N %N %

Slika 93: Namen uporabe interneta — primerjava odgovorov “redno” med osnovnimi in srednjimi Solami
(odgovarjali ravnatelji).
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8.3 Ravnatelji in uporaba internetnih storitev (RAV)

V anketi za ravnatelje smo zastavili tudi vprasanje, kako pogosto oni osebno uporabljajo
internetne storitve. Respondenti so odgovarjali na lestvici od 1 do 5, kjer 1 pomeni vsak dan,
5 pa nikoli.

Tabela 110: Kako pogosto sami uporabljate ... - odgovori ravnateljev zavodov.

vsak dan nekajkrat nekajlfrat redkeje | nikoli mmam b.o. skupaj
tedensko | meseCno mozZnosti

elektronsko Stevilo 292 63 19 8 2 4 1 389

posto delez% 75.1 16.2 4.9 2.1 0.5 1.0 0.3 100
veljavni% 76.0 16.4 4.9 2.1 0.5

Stevilo 152 150 57 12 3 14 1 389

WWW strani| delez% 39.1 38.6 14.7 3.1 0.8 3.6 0.3 100
veljavni% 40.6 40.1 15.2 32 0.8

Ravnatelji v najve¢ji meri uporabljajo elektronsko poSto, in sicer 76% jo uporablja vsak dan
(v raziskavi RIS 2000 jo je vsak dan uporabljajo 47% respondentov), 16% ravnateljev jo
uporablja nekajkrat na teden in 4.9% vsaj enkrat mese¢no. WWW strani vsak dan obiskuje
skoraj 40% ravnateljev in nekaj manj (38.6%) pa nekajkrat tedensko. Rezultati raziskave RIS
2000 so pokazali, da so ravnatelji elektronsko poSto uporabljali, in sicer 47% jo uporablja
vsak dan, 26% pa nekajkrat na teden. WWW strani je uporabljalo vsak dan 18% ravnateljev,
medtem ko jih 34% to uporablja nekajkrat tedensko. Rezultati raziskave RIS 99 so pokazali,
da so ravnatelji v letu 1999 elektronsko posto uporabljali: 31.6% jo uporablja vsak dan,
27.9% pa nekajkrat na teden. WWW strani je uporabljalo vsak dan 18% ravnateljev, medtem
ko jih 34% to uporablja nekajkrat tedensko. RIS 98 je pokazal, da je le 13% ravnateljev
uporabljalo elektronsko posto in 7.9% ravnateljev uporabljalo WWW strani vsak dan.

Lahko recemo, da ravnatelji postajajo redni uporabniki internet storitev.

WWW strani

ORIS 2002
ORIS 2000
ORIS 99
ORIS 98

elektronsko posto

0,0% 20,00 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Slika 94: Kako pogosto sami uporabljate ... — vsakodnevna uporaba — primerjava RIS 98, RIS 99, RIS
2000 in RIS 2002/2003.
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Tabela 111: DeleZ odgovorov "pogosto" (vsak dan ali nekajkrat tedensko) med vsemi, ki dostop do
interneta Ze imajo — glede na tip zavoda.

OSNOVNA [SREDNJA| DIJASKI |GLASBENA|POSEBNI
VRTEC| “sorA SOLA DOM SOLA zAvop | SKUPAJ
Clektromsko oostg | SVI0 |34 202 69 14 16 20 355
P % 75.6% | 96.2% 98.6% | 93.3% 76.1% 87% 92.4%
| stevilo | 26 174 58 12 13 19 302
WWW strani % 63.4% | 83.7% 84% 80% 72.2% 82.6% | 80.7%

Kar 98.6% (RIS 2000 - 96.8%; RIS 99 - 84.5%) ravnateljev v srednjih Solah pogosto (vsak
dan ali nekajkrat tedensko) uporablja elektronsko posto, v osnovnih Solah 96.2% (RIS 2000 -
76%; RIS 99 - 56.6%) pogosto uporablja elektronsko posto.

WWW strani uporablja pogosto 84% ravnateljev iz srednjih Sol (RIS 2000 - 79%) in 83.7%
ravnateljev iz osnovnih $ol (RIS 2000 - 69.5%).

Ugotovitve iz raziskave RIS 98 so sledece: 55.8% ravnateljev v srednjih Solah pogosto (vsak
dan ali nekajkrat tedensko) uporablja elektronsko posto, v osnovnih Solah 31.4% pogosto
uporablja WWW strani. Zato lahko zaklju¢imo, da uporaba internetnih storitev med ravnatelji
v srednjih in osnovnih Solah letno relativno strmo narasca.

Ugotovimo lahko, da na splo$no ravnatelji vse internet storitve najpogosteje uporabljajo na
srednjih Solah.

Poglejmo pogostost uporabe razli¢nih internet storitev s strani ravnateljev v osnovnih in
srednjih Solah Se grafi¢no.

84%
WWW strani
83,70%
] OISREDNJA SOLA
| | | 1 O OSNOVNA SOLA
elektronsko 98,60%
posto 96,20%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Slika 95: DeleZ odgovorov "pogosto" (vsak dan ali nekajkrat tedensko) med vsemi, ki dostop do interneta
Ze imajo v srednjih in osnovnih Solah.
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Osebe, ki so zadolzene za delo z racunalniki, smo sprasevali o Stevilu zaposlenih in Stevilu

ucencev, ki imajo dostop do interneta, dostop do WWW in osebni elektronski naslov.

8.4.1 Dostop do interneta

Tabela 112: Dostop do interneta — zaposleni.

dostop do interneta - zaposleni Stevilo o dgoj(f:‘f)zv (%)

ni¢ 1 0.3

1do 10 59 17.82

11 do 20 62 18.73

21 do 40 104 31.42

41 do 60 61 18.43

61 do 100 34 10.27

ve¢ kot 100 10 3.02

skupaj 331 100

Med vsemi zavodi je najvecji delez tistih zavodov, v katerih ima 21 do 40 zaposlenih dostop
do interneta (31.42%), najman;jsi pa je delez zavodov, kjer noben izmed zaposlenih nima

dostopa do interneta (0.3%).

Tabela 113: Dostop do interneta — zaposleni — osnovne in srednje Sole.

dostop do interneta| OSNOVNA éOLA SREDNJA SOLA
- zaposleni Stevilo % odg. Stevilo % odg.
nic¢ -- -- -- --

1do 10 21 11.7% 1 1.6%

11 do 20 40 22.3% 9 14.3%

21 do 40 62 34.6% 19 30.2%

41 do 60 37 20.7% 17 27.0%

61 do 100 17 9.5% 12 19.0%

vel kot 100 2 1.1% 5 7.9%
skupaj 179 100.0% 63 100.0%

Najvecji delez osnovnih $ol ima 21 do 40 zaposlenih dostop do interneta (34.6%) in prav tako
30.2% srednjih Sol. Opazimo lahko, da ima ve¢ zaposlenih v srednjih Solah moznost dostopa
kot v osnovnih Solah, saj je delez osnovnih $ol, kjer ima dostop ve¢ kot 40 zaposlenih, 31.3%;
v srednjih Solah pa je ta deleZ kar 53.9%.
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Dostop do Interneta - zaposleni

OSNOVNA SOLA | 11,7% 22,3% 34,6% 20,7% .%

SREDNJA SOLA1,6Po14,3% 30,2% 27,0% -@

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EO1do10 m11do20 @—O21do40 @»41do60 m61do 100 m@wvec kot 100

Slika 96: Dostop do interneta — zaposleni — osnovne in srednje Sole.

Tabela 114: Dostop do interneta — ucenci.

dostop do interneta - uéenci Stevilo delez odgovorov
ni¢ 33 12.04
1do 10 15 5.47
11 do 20 22 8.03
21 do 40 30 10.95
41 do 60 17 6.20
61 do 100 23 8.39
101 do 200 38 13.87
200 do 400 38 13.87
veé kot 400 58 21.17
skupaj 274 100

V primeru ucencev v zvezi z dostopom do interneta pa je slika nekoliko drugacna, saj je v tem
primeru najvecji delez zavodov, v katerih ima vec¢ kot 400 ucencev dostop do interneta
(21.2%). Pri tem velja poudariti, da je merska lestvica za ufence nekoliko daljSa, saj je
ucencev precej vec kot zaposlenih v zavodih. Najmanjsi pa je delez zavodov, v katerih ima 1
do 10 ucencev dostop do interneta (6.2%). V primeru Stevila ucencev, ki ima dostop do
interneta velja opozoriti Se na precej visok delez tistih zavodov, v katerih noben u¢enec nima
dostopa do interneta (12.0%).

V vseh osnovnih in srednjih Solah ima najmanj en zaposleni oziroma ucenec dostop do
interneta. Spet pa ima v srednjih Solah dostop do interneta ve¢ uc¢encev (v 76.3% srednjih Sola
ima dostop nad 100 uc¢encev) kot v osnovnih $olah (v 50.7% osnovnih $ol ima dostop vec¢ kot
100 ucencev).
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Tabela 115: Dostop do interneta — uc¢enci — osnovne in srednje Sole.

dostop do interneta| OSNOVNA SOLA | SREDNJA SOLA
- uéenci Stevilo % odg. Stevilo % odg.
nic¢ -- -- -- --
1do 10 8 5.1% 1 1.7%
11 do 20 20 12.8% 1 1.7%
21 do 40 18 11.5% 7 11.9%
41 do 60 14 9.0% 2 3.4%
61 do 100 17 10.9% 3 5.1%
101 do 200 26 16.7% 9 15.3%
200 do 400 24 15.4% 11 18.6%
ve¢ kot 400 29 18.6% 25 42.4%
skupaj 156 100.0% 59 100.0%
Dostop do Interneta - u¢enci
OSNOVNA SOLA 5,19 11,5% | 9,0% EIKN 16,7% 18,6%
SREDNJA SOLA1 7/ 11,9% 3,4@ 15,3% - 42,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

01do10 B11do20 O21do40 O41do60 W61 do 100 @101 do 200 mW200 do 400 Ovec kot 400

Slika 97: Dostop do interneta — u¢enci — osnovne in srednje Sole.

Poglejmo si Se primerjavo med ucenci in zaposlenimi glede dostopa do interneta, v vseh

zavodih:

vec¢ kot 100

61 do 100
41 do 60 |
21 do 40 |
11do20 |

1do 10

] 48,91%
130,20% ’
8.39%
E‘| 10,27%
6.20°
D;—Ai 18,43%
10.95%
31,42%
8.03%
:l;—ﬁ 18,73%
5.47°
D;—Ai 17,82%

X ﬁ 12,04%
, (]

Oucenci

O zaposleni

0,0%

20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Slika 98: Dostop do interneta — primerjava med zaposlenimi in uéenci.

© RIS, Raba interneta v Sl

oveniji

100,0%

163



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Poglejmo si Se ocene, koliko zaposlenih oziroma ucencev ima v posameznem tipu zavoda
dostop do interneta. Pri ocenjevanju smo upostevali tudi zavode, ki na vprasanje niso
odgovarjali in drugo polovico zavodov, saj so na to vprasanje odgovarjali le ucitelji

ra¢unalni$tva.

Tabela 116: Ocena Stevila zaposlenih / uc¢encev, ki ima dostop do interneta.

OSNOVNA| SREDNJA

DIJASKI

GLASBENA

POSEBNI

RIS 2002/2003 | VRTEC | ™55 A SOLA DOM SOLA ZAVOD SKUPAJ
ustrezni zavod 41 198 68 12 23 24 366
zavodi z odgovori 35 179 63 11 21 22 331
vsota 1119 | 6462 3378 247 450 683 12339
Stevilo zaposlenih, kiima | ,q15 | 11684 | 6250 453 822 1252 22318
dostop do interneta
zavodi z odgovori 22 156 59 10 12 15 274
vsota 872 | 31345 | 29556 2376 310 426 64885
steviloucencev, kiima | g6 | 49395 | 51288 3960 323 533 97150

dostop do interneta

Ocena projekta RIS kaze, da ima v osnovnih Solah dostop do interneta 11,684 zaposlenih in
49,392 ucencev; v srednjih Solah pa 6,259 zaposlenih in 51,288 ucencev.

V vseh zavodih skupaj ima dostop do interneta 22,318 zaposlenih in 97,150 u€encev.

8.4.2 Dostop do WWW

Tabela 117: Dostop do WWW — zaposleni.

dostop do WWW - zaposleni Stevilo o dgm('i(f:‘f)zv (%)
ni¢ 7 2.81
1do 10 35 14.06
11 do 20 41 16.47
21 do 40 75 30.12
41 do 60 54 21.69
61 do 100 30 12.05
veé kot 100 7 2.81
skupaj 249 100
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dostop do WWW - ulenci Stevilo deleZ odgovorov
ni¢ 33 15.21
1do 10 7 3.23
11 do 20 18 8.29
21 do 40 19 8.76
41 do 60 14 6.45
61 do 100 17 7.83
101 do 200 25 11.52
200 do 400 31 14.29
vel kot 400 53 24.42
skupaj 217 100

Med vsemi zavodi je najvecji delez tistih zavodov, v katerih ima 21 do 40 zaposlenih dostop
do WWW (30.12%), najmanjsi pa je delez zavodov, kjer noben izmed zaposlenih nima
dostopa do WWW in kjer ima ve¢ kot 100 zaposlenih dostop do WWW (2.81%). V primeru
ucencev, v zvezi z dostopom do WWW, je slika nekoliko drugacna, saj je v tem primeru
najvecji delez zavodov, v katerih ima ve¢ kot 400 ucencev dostop do WWW (24.42%).
Najmanjsi pa je delez zavodov, v katerih ima 1 do 10 u¢encev dostop do WWW(3.23%).

veé kot 100 TRT% ‘ ‘ :' 50,231%
- | | | |
61 do 100 738135/,0035%
41 do 60 %21,6:9%
| : : | | Oucenci
Hdedd —_l ‘8 = !30’12:% O zaposleni

|

11 do 20 |
|

|

V) | I |

1do 10 %14;06% B
— | | |

| |

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 99: Dostop do WWW — primerjava med zaposlenimi in ucenci.

Ce primerjamo deleze dostopajo¢ih zaposlenih in uéencev po posameznih razredih, opazimo,
da je v primerjavi z zaposlenimi precej vi§ji delezZ tistih zavodov v katerih ima ve¢ kot 100
ucencev dostop do WWW, ter delez tistih zavodov, v katerih nima noben ucenec dostopa do
WWW.
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Zopet si oglejmo ocene o Stevilu zaposlenih oziroma ucencev, ki imajo dostop do WWW. Pri
ocenjevanju smo upostevali zavode, ki na vpraSanje niso odgovarjali in drugo polovico

zavodov.

Tabela 119: Ocena Stevila zaposlenih/u¢encev, ki ima dostop do WWW,

. SKUPAJ
OSNOVNA | SREDNJA | DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI
RIS 2002/2003 | VRTEC | ™55 ) SOLA DOM SOLA | ZAVOD
ustrezni zavodi 41 198 68 12 23 24 366
zavodi z odgovori 17 149 54 7 8 15 250
vsota 320 6186 2958 229 113 528 10334
Stevilo zaposlenih, kiima | g5 9310 4698 267 79 660 14117
dostop do www
zavodi z odgovori 19 122 50 5 9 12 217
vsota 414 27786 26708 1551 210 375 57044
Stevilo ucencev, ki ima 384 34241 39276 1293 164 375 67642
dostop do www

Ocena projekta RIS torej kaze, da ima v osnovnih Solah dostop do WWW 9,310 zaposlenih in
34,241 ucencev; v srednjih Solah pa 4,698 zaposlenih in 39,276 ucencev.

V vseh zavodih skupaj ima dostop do spleta 14,117 zaposlenih in 67,642 ucencev.

8.4.3 Osebni elektronski naslov

Tabela 120: Osebni elektronski naslov — zaposleni.

osebni elektronski naslov - . . delez
. Stevilo
zaposleni odgovorov (%)
ni¢ 5 1.60
1do 10 64 20.51
11 do 20 83 26.60
21 do 40 109 34.94
41 do 60 36 11.54
61 do 100 10 3.21
veé kot 100 5 1.60
skupaj 312 100
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Tabela 121: Osebni elektronski naslov — ucenci.

osebni elektronski naslov - o 5
« . Stevilo delez odgovorov
ucenci
nic¢ 40 16.06
1do 10 33 13.25
11 do 20 39 15.66
21 do 40 39 15.66
41 do 60 18 7.23
61 do 100 22 8.84
101 do 200 27 10.84
200 do 400 18 7.23
ved kot 400 13 5.22
skupaj 249 100

Med vsemi zavodi je najvecji delez tistih zavodov, v katerih ima 21 do 40 zaposlenih osebni
elektronski naslov (34.94%), najmanjsi pa je delez zavodov, kjer noben izmed zaposlenih
nima osebni elektronski naslov in kjer ima vec kot 100 zaposlenih osebni elektronski naslov
(1.60%). V primeru u¢encev v zvezi s posedovanjem osebnega elektronskega naslova, je slika
nekoliko drugacna, saj je v tem primeru najvecji delez zavodov, v katerih nima noben ucenec
osebnega elektronskega naslova (16.06%). Najman;jsi pa je delez zavodov, v katerih ima ve¢
kot 400 ucencev osebni elektronski naslov (5.22%).

vet kot 100 frrpgr— 2>29%

(J
8.84%
61do 100 573 §s54%

7.23%
41 do 60 11’054%

2 dod0 [LIS00% o Blucenci -
’ O zaposleni

11 do 20 15 660/206 60%
! 13f250/
1do 10 20?51%

I~ 16,06%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 100: Imetje osebnega elektronskega naslova — primerjava zaposleni in ucenci.

Ce primerjamo deleze zaposlenih in udencev po posameznih razredih, ki imajo osebni
elektronski naslov, opazimo, da je v primerjavi z zaposlenimi precej visji delez tistih zavodov,
v katerih ima veC kot 100 uCencev osebni elektronski naslov, ter delez tistih zavodov, v
katerih nima noben ucenec osebni elektronskega naslova.
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Poglejmo si Se ocene o Stevilu zaposlenih oziroma ucencev, ki imajo osebni elektronski
naslov, kjer smo upostevali tudi zavode, ki na vpraSanje niso odgovorili in drugo polovico

zavodov.

Tabela 122: Ocena Stevila zaposlenih/ucencev, ki imajo osebni elektronski naslov.

3 SKUPAJ
OSNOVNA | SREDNJA | DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI
RIS 2002/2003 | VRTEC | ““xq) A SOLA DOM SOLA ZAVOD
ustrezni zavodi 41 198 68 12 23 24 366
zavodi z odgovori 31 174 60 8 15 24 312
vsota 474 4506 2547 218 134 573 8452
stevilo zaposlenih, kiima | 7,5 7920 4495 291 175 1146 14410
osebni elektronski naslov
zavodi z odgovori 21 144 53 6 10 15 249
vsota 22 9411 14752 916 100 103 25304
Stevilo uéencev, kl Ima 23 13689 22996 916 87 129 34430
osebni elektronski naslov

Ocena projekta RIS kaze, da ima v osnovnih Solah osebni elektronski naslov 7,920 zaposlenih
in 13,689 ucencev; v srednjih Solah pa 4,495 zaposlenih in 22,996 ucencev. V vseh zavodih
skupaj ima elektronski naslov 14,410 zaposlenih in 34,430 ucencev. Seveda pa so to le
elektronski naslovi, o katerih poroc¢a vodstvo zavoda.

8.5 Uporaba interneta ¢ez 12 mesecev (RAV)

Ravnateljem smo zastavili vprasanje, v kolik§ni meri menijo, da bodo uporabljali internet ez
12 mesecev. Pri odgovorih smo ponudili lestvico od 1 do 5, pri ¢emer 1 pomeni »precej

manjSi«, 5 pa »precej vecji«.

Tabela 123: Uporaba interneta ¢ez 12 mesecev — vsi zavodi.

Stevilo delez (%) delez kumulativa
odgovorov
precej manjsi (1) -- -- -- --
= @) - ~ - -
g (3) 66 17.0 17.6 17.6
=) “) 172 44.2 46.0 63.6
° precej vedji (5) 136 35.0 36.4 100.0
skupaj 374 96.1 100.0
) b.o. 5 1.3
g ne vem 10 2.6
skupaj 15 3.9
SKUPAJ 389 100.0
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Cez 12 mesecev bodo v 82.4% zavodov internet uporabljali v $e vedji meri, kot so ga do
sedaj. V enaki meri bodo z uporabo nadaljevali v 17.6% zavodov. V manjsi meri ¢ez 12
mesecev interneta ne bo uporabljal noben zavod.

Tabela 124: Povprecna uporaba interneta cez 12 mesecev — glede na tip zavoda.

povprecna ocena N standardni odklon RIS 2000

VRTEC 3,86 42 0.81 4,07
OSNOVNA SOLA 4,23 206 0.69 4,16
SREDNJA SOLA 4,22 68 0.71 4,14
DIJAS KI DOM 4,33 15 0.72 4,15
GLASBENA SOLA 4,15 20 0.67 4,19
POSEBNI ZAVOD 4,26 23 0.69 4,08
SKUPAJ 4,19 374 0.71 4,14

Glede povecanja intenzivnosti uporabe med zavodi ni ve¢jih razlik, saj bodo internet vsi, ki ga
bodo uporabljali (razen vrtcev), uporabljali v vecji meri kot dosle;j.

VRTEC | 3&6’07
OSNOVNA SOLA | I|44’11263
SREDNJA SOLA | I|4 z’tﬁz
DIJAS KI DOM | 4|’ ?533 EE: iggé
GLASBENA SOLA '|‘§i,1159
POSEBNI ZAVOD | |4[ 3826
SKUPAJ | I| 1,1149
1 ‘2 ‘3 ;1 5

Slika 101: Povpreéna uporaba interneta ¢ez 12 mesecev — glede na tip zavoda — primerjava RIS 2000 on
RIS 2002/2003.

V primerjavi z RIS 2000 se je letos v ve€ini zavodov povecala namera po intenzivnejsi
uporabi interneta ¢ez 12 mesecev, le v vrtcih in glasbenih Solah se je ta namera v primerjavi z
RIS 2000 nekoliko zmanjSala, vendar pa je v primeru obeh slednjih vrst zavodov treba
upostevati njuno naravo.
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Tabela 125: Uporaba interneta ¢ez 12 mesecev — glede ne tip zavoda (mera uporabe interneta bo ¢ez 12

meseceyv ...).
OSNOVNA | SREDNJA | DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI
Mera uporabe | VRTEC x x x skupaj
interneta SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
x Stevilo - - - - - - -
MANJSA % — — — — — — —
Stevilo 17 30 11 2 3 3 66
ISTA % 40.5 14.6 16.2 13.3 15.0 13.0 17.6
v Stevilo 14 99 31 6 11 11 172
VECJA % 333 48.1 45.6 40.0 55.0 47.8 46.0
PRECEJ | Stevilo 11 77 26 7 6 9 136
VECJA % 26.2 374 38.2 46.7 30.0 39.1 36.4
skupai Stevilo 42 206 68 15 20 23 374
paj % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Razvidno je, da bodo v vseh zavodih internet v naslednjih 12 mesecih uporabljali bol;
intenzivno. Najbolj intenzivno bodo v naslednjih 12 mesecih uporabljali internet v posebnih
zavodih in dijaS8kih domovih, ki jim sledijo osnovne in srednje Sole. Rezultate bomo prikazali
Se grafi¢no, pri ¢emer bomo zdruzili odgovore v vecji meri (4) in v precej vecji meri (5).

VRTEC

OSNOVNA SOLA

SREDNJA SOLA

DIJASKI DOM

GLASBENA SOLA

POSEBNI ZAVOD

0%

[53.20%

| 71,30%

| 83,80%

| 81,40%

| 81,40%

| 80,00%

=}

O vedja - RIS 2002
O vegja - RIS 2000

| 86,709

| 81,40%

77,30%

77,50%

| 80,00%

| 75,00%

10%

20% 30%

40% 50% 60%

70%

80% 90% 100%

Slika 102: Uporaba interneta ¢ez 12 mesecev — glede na tip zavoda (zdruZeni odgovori 4 in 5) — primerjava
RIS 2002/2003 in RIS 2000.

V primerjavi z RIS 2000 se je v letoSnjem letu povecala namera uporabe interneta cez 12
mesecev, v posebnih zavodih, dijaskih domovih; minimalno se je povecala namera uporabe
interneta v srednjih in osnovnih Solah, medtem ko se je v vrtcih namera uporabe interneta ¢ez

12 mesecev zmanjsala.
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8.6 Moznosti uéencev za uporabo interneta (RAC)

V anketi za racunalni¢arje smo postavili vprasanje, koliko u¢encev ima moznost uporabljati
internet ob posameznih priloznostih. Pri odgovorih smo ponovno ponudili lestvico od 1 do 5,
pri cemer 1 pomeni "nih¢e", 5 pa "vsi".

Tabela 126: MozZnosti u¢encev, da uporabljajo internet (RIS 2002/2003, n = 366).

Koliko ucencev v vasem delez

zavodu ima moznost nl(t;;:e (2) (3) (4) ‘(’55; ne vem | odgovorov o dbg?/zora skupaj
uporabljati internet...? skupaj g
Stevilo 56 27 59 35 149 6 332 34 366

pri rednem pouku % 15.3% | 7.4% [ 16.1% | 9.6% | 40.7% 1.6% 90.7% 9.3% 100%

%odg. | 16.9% | 8.1% |17.8% [ 10.5% | 44.9% 1.8% 100%

Stevilo 42 21 50 51 163 6 333 33 366

pri interesnih =/ 115% | 5.7% | 13.7% | 13.9% | 445% | 1.6% | 90.9% | 9.0% | 100%

dejavnostih - 12 6% | 6.3% | 15.0% | 15.3% | 48.9% | 1.8% | 100%

vedno, ko so | Stevilo 52 41 73 44 98 7 315 51 366
racunalniki % 14.2% | 11.2% | 19.9% | 12.0% | 26.8% 1.9% 86% 13.9% | 100%
prosti %odg. | 16.5% | 13.0% | 23.2% | 14.0% | 31.1% 2.2% 100%
po posebnem Stevilo 34 24 43 35 163 7 306 60 366
dogovoru % 9.3% 6.6% | 11.7% | 9.6% | 44.5% 1.9% 83.6% 16.4% | 100%
%odg. | 11.1% | 7.8% |14.1% | 11.4% | 53.3% 2.3% 100%
doma, pri Stevilo 19 31 96 50 16 91 303 63 366
prijate,ljih % 5.2% 85% |26.2% | 13.7% | 4.4% 24.9% 82.9% 17.2% | 100%

% odg. 6.3% [10.2% | 31.7% | 16.5% | 5.3% 30.0% 100%

Kot prikazujeta tabela in spodnji graf, lahko vsi ucenci v dobri polovici uporabljajo internet
po dogovoru ter slaba polovica pri interesnih dejavnostih. Pri rednem pouku pa lahko internet
uporablja 45% vseh ucencev.

Moznost uporabe Interneta - VSI u€enci

po posebnem dogovoru ‘ ‘ ‘ | | | 53,;;3% % % %

pri interesnih dejavnostih | 1 1 1 1 |i48,9%§ i i i

pri rednem pouku | ‘ ‘ ‘ ‘ |44L9% i i i i

vedno, ko so racunalniki prosti | ‘ ‘ j|31,1‘i:’o i i i i i
doma pri prijateljih 7:' 5,.%3% i i i i i i i i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 103: Zavodi glede na moZnost VSEH ucencev, da uporabljajo internet (le odgovori “vsi”).
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Tabela 127: MoZnosti uencev, da uporabljajo internet — samo OSNOVNE SOLE (RIS 2002/2003, n =

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Koliko ucencev v vasem zavodu nihée Vi brez

] Znost bljati 2 3 4 ne vem skupaj
S S I R N B B adgovora | 4P

pri rednem pouku Stevilo 13 15 35 22 105 1 7 198
% 6.6% 76% [17.7% | 11.1% 53.0% 0.5% 3.5% 100%

pri interesnih Stevilo 6 7 27 35 117 2 4 198
dejavnostih % 30% | 3.5% |13.6% | 17.7% | 59.1% 1.0% 2.0% | 100%

vedno, ko so Stevilo 16 29 47 24 62 3 17 198
racunalniki prosti % 81% |14.6% |23.7% | 121% | 31.3% 1.5% 8.6% | 100%

po posebnem Stevilo 5 12 26 18 115 3 19 198
dogovoru % 2.5% 6.1% | 13.1% | 9.1% 58.1% 1.5% 9.6% 100%

doma, pri prijateljih Stevilo -- 17 67 23 10 62 19 198
% -- 8.6% |33.8% | 11.6% 5.1% 31.3% 9.6% 100%

198).

V 53% (lani 32.6%) osnovnih Sol imajo vsi u¢enci moznost uporabljati internet pri rednem
pouku. Pri fakultativnih / interesnih dejavnostih imajo moznost uporabe vsi uc¢enci kar v 59%
(lani 41.2%) osnovnih Sol, prav tako pa v 58% (lani 66%) vsi ucenci lahko uporabljajo
internet tudi in po posebnem dogovoru. Glede uporabe interneta doma pa lahko vidimo, da
respondenti v veliki meri ne poznajo situacije.

V primerjavi z RIS-ovimi raziskavami iz prej$njih let se je moznost uencev v osnovnih
Solah, da uporabljajo internet pri rednem pouku, povecala iz 23.8% (RIS 98), 31.6% (RIS99)
in 32.6% (RIS00) na 53% v letu 2002/2003. Pri fakultativnih / interesnih dejavnosti pa iz 30%
(RIS98), 38.6% (RIS99) in 41.2% (RIS00) na 59% v letu 2002/2003. Osnovne Sole tudi v
vecji meri dovoljujejo uporabo interneta po posebnem dogovoru.

Tabela 128: MoZnosti uéencev, da uporabljajo internet — samo SREDNJE SOLE (RIS 2002/2003, n = 68).

Koliko ucencev v vasem zavodu

. y o nihée vsi brez .
;err;zz;7(;st uporabljati () (2) (3) (4) (5) ne vem odgovora skupaj
pri rednem pouku Stevilo 2 5 19 10 30 1 1 68
% 2.9% 74% | 27.9% | 14.7% 44.1% 1.5% 1.5% 100%
pri interesnih Stevilo 1 7 17 12 28 1 2 68
dejavnostih % 1.5% |103% | 25% | 17.6% | 41.2% | 1.5% 2.9% | 100%
vedno, ko so Stevilo 6 7 16 12 22 1 4 68
racunalniki prosti % 8.8% [10.3% [23.5% | 17.6% | 32.4% 1.5% 59% | 100%
po posebnem Stevilo 1 7 10 12 34 1 3 68
dogovoru % 1.5% |10.3% | 14.7% | 17.6% 50% 1.5% 4.4% 100%
doma, pri prijateljih Stevilo -- 6 19 21 5 11 6 68
% -- 8.80% | 27.9% | 30.9% 7.4% 16.2% 8.8% 100%

V 67.6% srednjih Sol ima vecina dijakov moznost uporabe interneta po posebnem dogovoru.
Pri rednem pouku je uporaba za vse u¢ence mozna v manj kot polovici (44.1%) srednjih Sol.
V nekaj vec kot 41% Sol pa vsi ucenci lahko internet uporabljajo pri fakultativnih dejavnostih
in v slabi tretjini vedno, ko so racunalniki prosti.

Po ugotovitvah iz raziskave RIS 1999 in RIS 2000, se je situacija v srednjih Solah v enem letu
glede moznosti ucencev za uporabo interneta povisala.
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Poglejmo si graficno Se odgovore na vprasanje, koliko ucencev ima moznost uporabljati
internet ob posameznih priloznostih v srednjih in osnovnih Solah. Prikazani so delezi v letu
2000 in 2002/2003 tistih Sol, kjer imajo pri teh priloZnostih moznost uporabljati internet vsi
ucenci.

Moznost uporabe interneta v osnovnih in srednjih Solah

pri rednem pouku ! ! !

& ]
osnovne $ole | 132,5% .}/
srecnje sole e 44:1%

|
pri fakultativnih / interesnih dejavnostih | | |
|

osnovne Sole | T4T,2%

srednje Sole Em‘oz1 2%

vedno, ko so racunalniki prosti i i i DRISOZbI' VtSi imajo moznost
7 uporabiljati
- | 0/ |
osnovne Sole 75&%"2 ° ORIS00 - vsi imajo moZnost
| uporabljati
|
|
|

srednje Sole 5‘5%04%

po posebnem dogovoru

|
L |
g 158,1%
osnovne Sole 135,3% 99

srednje Sole 1 0,0%

doma, pri prijateljih
osnovne 3ole E‘3521>°?
srednje Sole 579, (A

0% 20%  40%  60%  80%  100%

Slika 104: Primerjava moZnosti uporabe interneta v osnovnih in srednjih solah — samo odgovori “vsi”.

Opazimo lahko, da so delezi v letu 2002/2003 visji v primerjavi z letom 2000 tako v osnovnih
kot tudi srednjih Solah. Tako imajo v letu 2002/2003 vsi ufenci v ve¢ji meri moznost
uporabljati internet kot v letu 2000. DelezZ se je v dveh letih zmanjsal le pri uporabi interneta
za vse uCence doma oziroma pri prijateljih, kar je posledica nepoznavanja situacije
respondentov.

Informativno bomo podali tudi tabele ostalih zavodov, vendar zgolj Stevilo enot, saj zaradi
majhnega Stevila le-teh ne moremo posplosevati na celoto. Tako bomo v nadaljevanju
predstavili le Stevilo zavodov, v katerih se je oseba zadolZena za delo z racunalniki, odlocila
za posamezni odgovor.
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Tabela 129: MozZnosti u¢encev, da uporabljajo internet — samo VRTCI (RIS 2002/2003, n = 41).

Koliko ucencev v vasem zavodu

. . o nihée vsi brez skupaj
ima moznost uporabljati () (2) (3) (4) (5) nevem | dgovora | ENOT
internet...?
pri rednem pouku 18 - 2 - 1 - 20 41
pri interesnih dejavnostih 14 - 2 1 2 - 22 41
vedno, ko so rgcunalnlkl 14 _ 3 1 1 _ 29 41
prosti
po posebnem dogovoru 13 - 1 1 2 - 24 41
doma, pri prijateljih 8 1 4 -- -- 5 23 41

V vrtcih otroci ve¢inoma nimajo moznosti uporabljati internet. Potrebno je upostevati naravo

teh zavodov, ki imajo opravka s predSolskimi otroci, torej zelo majhnimi otroci.

Tabela 130: MoZnosti uencev, da uporabljajo internet — samo DIJASKI DOMOVI (RIS 2002/2003, n =

12).
Koliko ucencev v vasem zavodu nihée vsi brez
ima moznost uporabljati () (2) (3) (4) (5) nevem | dgovora skupaj
internet...?
pri rednem pouku - 2 1 1 6 - 2 12
pri interesnih dejavnostih -- -- 2 1 8 -- 1 12
vedno, ko so rgcunalnlkl _ _ 3 2 6 _ 1 12
prosti
po posebnem dogovoru - 1 1 1 3 - 6 12
doma, pri prijateljih -- -- 2 2 -- 2 6 12

Moznost uporabe interneta pri fakultativnih dejavnostih nudi vsem ucencem kar 8 od 12
dijaskih domov. Prav tako ga lahko v 6-tith domovih vsi ucenci uporabljajo vedno, ko so
racunalniki prosti ter pri rednem pouku. V 5-tih dijaskih domovih pa lahko vsi ucenci

uporabljajo internet po posebnem dogovoru.
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Tabela 131: MoZnosti uencev, da uporabljajo internet — samo GLASBENE SOLE (RIS 2002/2003, n =
23).

Koliko ucencev v vasem zavodu nihée vsi brez
ima moznost uporabljati () (2) (3) (4) (5) nevem | dgovora skupaj
internet...?
pri rednem pouku 17 2 -- -- 1 2 1 23
pri interesnih dejavnostih 16 2 - - 1 1 3 23
vedno, ko so rgcunalnlkl 13 2 _ _ 2 1 5 23
prosti
po posebnem dogovoru 13 1 1 - 1 1 6 23
doma, pri prijateljih 8 - 1 1 1 7 5 23

V glasbenih Solah imajo dijaki bolj malo moZnosti za uporabo interneta, saj le malo Stevilo
glasbenih Sol to omogoca svojim u¢encem. V primerjavi z letom 1999 in 2000 se v glasbenih
Solah ni ni¢ spremenilo.

Potrebno je tudi upostevati naravo tega Solskega zavoda, ki se ukvarja z zelo specificno
dejavnostjo, ki jo tudi tezko povezujemo z internetom.

Tabela 132: MozZnosti u¢encev, da uporabljajo internet — samo POSEBNI ZAVODI (RIS 2002/2003, n =
24).

Koliko ucencev v vasem zavodu nihée vsi brez
ima moznost uporabljati () (2) (3) (4) (5) nevem | dgovora skupaj
internet...?
pri rednem pouku 6 3 2 2 6 2 3 24
pri interesnih dejavnostih 5 5 2 2 7 2 1 24
vedno, ko so rgcunalnlkl 3 3 4 5 5 2 > 24
prosti
po posebnem dogovoru 2 3 4 3 8 2 2 24
doma, pri prijateljih 3 7 3 3 -- 4 4 24

V osmih posebnih zavodih od 24 imajo vsi uenci moznost uporabljati internet po posebnem
pogovoru, v sedmih pa pri interesnih / fakultativnih dejavnostih. Podobno kot pri glasbenih
Solah, je potrebno tukaj upostevati naravo zavodov, ki imajo opravka s specificnim delom
populacije gojencev (ucencev).

© RIS, Raba interneta v Sloveniji 175



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

8.7 Uporaba interneta pri $olskih predmetih (RAC)

V anketi za osebe zadolZene za delo z racunalniki je bilo zastavljeno tudi vprasanje o tem,
kako pogosto u¢enci uporabljajo internet pri posameznih predmetih.

Predstavljamo rezultate osnovnih in srednjih Sol, saj pri drugih vprasanje ni tako aktualno.

Tabela 133: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih — osnovne in srednje Sole.

ni(l:())li () A3) “4) VSLO nimamo |ne vem | b.o. [skupaj

. . stevilo | 71 | 84 | 63 | 12 1 3 15 17 | 266
pri pouku sloven3€ine == o 0 123.7% 4.5% | 04% | 1.1% | 5.6% | 6.4% | 100%
. _ [stevilo | 56 | 55 | 87 | 25 7 2 11 13 | 266
pri pouku tujega jezika = e e S 0 [13.2% ] 2.6% | 0.8% | 4.1% |4.9% | 100%
.  [stevilo | 73 | 63 | 71 | 27 | 2 3 12 15 | 266
pri pouku matematike 1= S e 704 110.2% | 0.8% | 1.1% | 4.5% |5.6% | 100%
. i Stevilo | 58 | 58 | 76 | 35 7 2 15 15 | 266

pri pouku fizike %  |21.8%21.8%28.6%|13.2%| 2.6% | 0.8% | 5.6% |5.6% | 100%

. B Stevilo | 77 | 71 | 68 | 18 5 1 12 14 | 266

pri pouku kemije %  128.9%26.7%25.6%| 6.8% | 1.9% | 0.4% | 4.5% |5.3% | 100%

. . stevio | 62 | 72 | 64 | 31 6 1 14 16 | 266
pri pouku biologije %  1233%]|27.1%|24.1%|11.7%| 2.3% | 0.4% | 5.3% | 6.0% | 100%
. . |stevilo | 53 | 57 | 80 | 40 | 7 2 13 14 | 266
pri pouku zemljepisa 1 Ty o 0 130.1% 15.0% | 2.6% | 0.8% | 4.9% |5.3% | 100%
. i Stevilo | 76 | 61 | 71 | 25 4 3 13 13 | 266
pri pouku zgodovine %  |28.6%|22.9%26.7%] 94% | 1.5% | 1.1% | 4.9% |4.9% | 100%
. .. sevilo| 43 | 39 | 60 | 52 | 22 10 13 | 28 | 266

pri tehnicni vzgoji %  [16.2%|14.7%|22.6%|19.5%| 83% | 3.8% | 4.5% [10.5% | 100%
pri likovni / Stevilo | 91 | 65 | 44 | 16 | 7 4 17 | 22 | 266
umetnostni vzgoji %  |34.2%24.4%|16.5%)| 6.0% | 2.6% | 1.5% | 6.4% |83% | 100%

. - |stevilo | 3 ~ 30 | 68 | 142 8 2 13 | 266
pri pouku raunalniStva == o R e oS A0 T 3.0% | 0.8% | 4.9% | 100%

V osnovnih in srednjih Solah internet pogosto (vrednosti 4 in 5) uporabljajo pri pouku
racunalnistva (79%), pri ostalih predmetih pa je uporaba interneta precej manjSa, najvecja
vrednost je pri tehni¢ni vzgoji 27.8%.
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Tabela 134: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih — osnovne Sole.

ni(lit))li 2|13 @ VSLO nimamo [ne vem |b.o. |skupaj

pri pouku slovenséine Stevilo | 44 65| 57 | 11 1 2 8 10 198
% 22.2 |32.8128.8| 56| 0.5 1.0 4.0 5.1 100

pri pouku tujega jezika Stevilo | 40 39 |1 67 | 31 6 1 6 8 198
% 20.2 |19.7]133.8|15.7| 3.0 0.5 3.0 (4.0 100

pri pouku matematike Stevilo | 53 45| 58 | 23 1 2 7 9 198
% 26.8 122.7129.3|11.6] 0.5 1.0 3.5 4.5 100

pri poukau fizike Stevilo | 43 43 |1 63 | 24 5 1 10 9 198

% 21.7 |121.7|131.8|12.1| 2.5 0.5 5.1 4.5 100

pri pouku kemije Stevilo | 58 51 |58 |12 4 1 7 7 198
% 29.3 125.8129.3]1 6.1 | 2.0 0.5 3.5 3.5 100

pri pouku biologije Stevilo | 43 48 | 55 | 27 5 1 8 11 198
% 21.7 |124.2127.8|13.6] 2.5 0.5 4.0 5.6 100

pri pouku zemljepisa Stevilo | 34 40 | 72 | 31 5 1 8 7 198
% 17.2 |20.2136.4(15.7| 2.5 0.5 40 |35 100

pri pouku zgodovine Stevilo | 53 47 1 63 | 16 4 1 7 7 198
% 26.8 (23.7|131.8(8.1| 2.0 0.5 3.5 3.5 100

pri tehniéni vzgoji Stevilo | 23 33 | 56 | 46 22 1 6 11 198
% 11.6 |16.7]28.3(23.2| 11.1 0.5 3.0 |56 100

pri likovni / Stevilo | 72 50 | 35 | 14 5 1 9 12 198
umetnostni vzgoji % 36.4 (253(17.7(7.1| 2.5 0.5 4.5 6.1 100
pri pouku ratunalnistva Stevilo 3 22 | 56 98 8 1 10 198
% 1.5 11.1|128.3]| 49.5 4.0 0.5 5.1 100

Osnovne Sole internet pogosto (vrednosti 4 in 5) uporabljajo pri pouku racunalnistva v 77.8%
(RIS 2000: 69.2%, RIS 99: 62.2%). Pri ostalih predmetih je pogostost uporabe manjsa
oziroma tudi izredno nizka. Internet uporablja pri tehni¢ni vzgoji 34.3% (RIS 2000: 27.8%,
RIS 99: 21.9%), pri tujem jeziku 18.7% (RIS 2000: 16.5%) ter pri fiziki 14.6% (RIS 2000:
12.9%) osnovnih Sol.

Spodnja slika prikazuje uporabo interneta v osnovni Soli v primerjavi z letom 2000. Odgovore
2, 3, 4 in 5 smo zdruzili in dobili odgovor »uporabljajo«. Opazimo lahko, da se je delez
uporabe interneta pri vseh predmetih povecal. Ucenci osnovnih Sol internet najbolj
uporabljajo pri pouku racunalnistva (88.9%), najmanj pa pri likovni vzgoji (52.6%).

© RIS, Raba interneta v Sloveniji 177



Uporaba Interneta pri $olskih predmetih v OSNOVNIH SOLAH

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

RIS 2002
ori pouku racunalnistvdl 57 88.9% [9.6%
pri tehnicni vzgoil [TTIBYA] 79.3% [9.7%
ori pouku zemiiepisa [TAT2%] 74.8% [8.0%
pri pouku tujega jezika [TIN202%] 72.2% [7.5%
ori pouku fizike [TI2A% 68,1% [10,1%
ori pouku biologie [TIN2T% 68,1% [10,7%
ori pouku slovenscine [TTT222% 67.7% [70.1%
pri pouku zgodovine | 26.8% 65.6% [7.5%
ori pouku matematice [TIII26.8% 64.1% [9.0%
ori pouku kemije | 29.3% I 63.2% 7.5%
ori ikovni/umetnostni vzgoi | 36,4% [ 52.6% [11.1%
RIS 2000 |
ori pouku racunainistva 754 81.3% [171,3%
pri tehnicni vzgoii [TI2000% 65.8% [13.3%
ori pouku tujega jezika [TIII2AM 63.6% [12.3%
ori pouku zemliepisa [TIN235% 63.6% [12,9%
ori pouku fizike [T2ZNI% 62.1% [ 14,0%
ori pouku slovenséine [TIII262% 60,9% [12.8%
ori pouku kemiie [TII262% 50.5% [ 74.5%
ori pouku biologie [TI2612% 59.4% [ 14.5%
ori pouku matematike | 32.1% [ 56,1% [77.7%
ori pouku zgodovine | 28,3% I 55,0% 15,0%
ori ikovni/umetnostni vzgoi | 36,4% [ 49.2% [ 14.5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O ne uporabljajo Ouporabljajo Odrugo ‘

Slika 105: Uporaba interneta pri posameznih Solskih predmetih — osnovne $ole — primerjava RIS
2002/2003 in RIS 2000.
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Tabela 135: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih — srednje Sole.

(1)

)

nikoli 213 @ vedno nimamo [ne vem | b.o. |skupaj

. . |stevilo| 27 [19] 6 | 1| - 1 7 7 | 68
pri pouku slovenscine ==, T ot e g (15| - 15 103 |103| 100
. . . |stevilo| 16 |16] 20| 4 | 1 1 5 5 68
pri pouku tujega jezika o TS 0 450 | 15 15 74 |74 | 100
. i Stevilo | 20 | 18 | 13 | 4 | 1 1 5 6 68
pri pouku matematike 17 T 00 FT0 TS0 [ 15 | 15 74 |88 | 100
i . Stevilo | 15 | 15 | 13 | 11| 2 1 5 6 68

pri pouku fizike % | 22.1 |22.1[19.1]16.2] 2.9 15 74 |88 | 100
ori pouku kemije  |evi0 | 19 [20[T0 [ 6 1 — 5 7 68

% | 279 |294[14.7| 88| 1.5 — 74 [103 | 100

ori pouku biologje |PSV0 | 19 2419 |74 1 — 6 5 68
% | 279 |353|132| 59| 15 — 88 |74 | 100

ori pouku zemljepisa |00 | 19 [ 178 [0 [ 2 1 5 7 68
% | 279 [25.0[11.8{132] 29 15 74 [103 ] 100

. . Stevilo | 23 |14 ] 8 | 9 | — 2 6 6 68
pri pouku zgodovine == e e 8 (132 2.9 88 |88 | 100
.. Istevio| 20 | 6| 4| 6| - 9 6 |17 | 68

pri tehnicni vzgoji % | 294 | 885988 -- 132 88 250 100
pri likovni / Stevilo [ 19 151912 2 3 8 10 68
umetnostni vzgoji % | 279 [22.1[132] 29| 29 44 11.8 |147| 100
pri pouku racunalniStva Stevilo — -1 8 |12 44 — ! 3 68
% — | - [11.8[17.6] 64.7 = 15 |44 | 100

Spodnja slika prikazuje, da se je uporaba interneta v primerjavi z letom 2000 povecala pri
vseh Solskih predmetih, razen pri pouku tujega jezika in slovens¢ine ter pri tehni¢ni vzgoji.
Najbolj pogosto uporabljajo internet v srednjih Solah pri pouku raCunalniStva (94.1%),
najmanj pa pri tehni¢ni vzgoji (23.5%).
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Uporaba Interneta pri $olskih predmetih v SREDNJIH SOLAH

RIS 2002 .
pri pouku radunalni$tva | ‘ ‘ ‘ ‘ 94 1 % ‘ ‘ ‘ ‘ 5,99
pri pouku tujega jezika [TII235% L] ‘ 503% [ 16.3%
ori pouku fizike [TTTIZ2AZENT] 803% T %
pri pouku biologije | 7% “55.9% T T6.2%
pri pouku kemije | 7% T 4% [ 17:,7%
pri pouku matematike | :29,4% : I: : 53,0%: ‘ | 17‘,7%
pri pouku zemljepisa | ?7,9% ‘ | ‘ ?2,9% ‘ ‘I 19,‘2%
pri pouku zgodovine | T38% ] a5E% T 205%
pri likovni/umetnostni vzgaji | 27,9% | 41,1:% | :30,9%
pri pouku slovenséine | ‘ 39,‘7% ‘ I‘ ‘ 38,?% ‘ | ‘ 22,1“’/0
pri tehniéni vzgoji | 29.4% [ 235% [ —A7.0% ‘
RIS2000 |0
pri pouku raéunalniétva1: % ‘ ‘ ‘ ‘ 93,5‘% ‘ ‘ ‘ ‘ 4,89
pri pouku tujega jezika [T226% Tl 62.9% [ 745%
pri pouku fizike | 25,6% ‘ | 55,0% ‘ ‘| 19:3%
pri pouku matematike | 306% ‘ 5T6% T TT%
pri pouku kemije | I 50T% [ 22,5:%
pri pouku zemljepisa | 30,6%: 50,0%: [ 19.3%
pri pouku zgodovine | 355% —436% [ 20.9%
ori pouku biologije | : 33,9% [ 142,0%1 [ 247 %
ori pouku slovensgine | —_ 19% T 203% T 17.7%
pri likovni/umetnostni vzgoji | 38,‘7% | ‘ 50,7% ‘ I‘ ‘30,7% ‘
pri tehnicni vzgoii [ IOMAY% ] 248% 1 —564% ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
O ne uporabljajo O uporabljajo Odrugo

Slika 106: Uporaba interneta pri posameznih Solskih predmetih — srednje Sole — primerjava RIS

2002/2003 in RIS 2000.
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Tabela 136: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih -

primerjava osnovnih in srednjih Sol.

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

srednje vrednosti -

OSNOVNE SOLE SREDNJE SOLE SKUPAJ
std. std. std.
povpr. N odklon |PO"P" N odklon |P?*P" N odklon
pri pouku slovens¢ine 2.82 198 2.02 3.12 68 2.90 2.89 266 2.28
pri pouku tujega jezika 302 | 198 | 1.86 | 324 | 68 | 244 | 307 | 266 | 2.02
pri pouku matematike 2.83 198 1.98 3.16 68 2.57 2.92 266 2.15
pri pouku fizike 3.07 198 2.08 3.49 68 2.49 3.17 266 2.20
pri pouku kemije 2.66 198 1.92 3.22 68 2.61 2.80 266 2.13
pri pouku biologije 305 | 198 | 2.06 | 307 | 68 | 259 | 3.05 | 266 | 2.20
pri pouku zemljepisa 3.10 198 1.88 3.38 68 2.63 3.17 266 2.10
pri pouku zgodovine 2.75 198 1.90 3.31 68 2.71 2.89 266 2.15
pri tehnicni vzgoji 3.53 198 1.89 4.59 68 3.10 3.80 266 2.30
pri likovni / umetnostni vzgoji [ 2.73 198 2.24 3.88 68 3.02 3.03 266 2.51
pri pouku racunalniStva 4.65 198 1.19 4.78 68 1.12 4.68 266 1.17
pri pouku racunalniStva T '446758
pri tehnicni vzgoji e 4,09
pri likovni / umetnostni vzgoji 7588
pri pouku fizike s Al
pri pouku zemljepisa | 5' ?’38
: ] ‘ | E SREDNJE SOLE
pri pouku zgodovine 17, /'33 31 )
i ‘ OOSNOVNE SOLE
pri pouku tujega jezika F 3 %)%4‘
pri pouku kemije - @'@3 22

pri pouku matematike
pri pouku slovenscine

pri pouku biologije

="

16

—m%

E—

1 2 3 4 5

Slika 107: Pogostost uporabe interneta pri posameznih $olskih predmetih -

osnovnih in srednjih Sol.

srednje vrednosti - primerjava

Kot smo ze ugotovili, tako osnovne kot srednje Sole najpogosteje uporabljajo internet pri
pouku rac¢unalni$tva, in sicer je povprecna ocena v osnovnih Solah enaka 4.65, v srednjih pa
4.78, kar pomeni, da je uporaba interneta pri raCunalni$tvu skoraj redna. V srednjih Solah na
drugem mestu v povprecju najve¢ uporabljajo internet pri tehni¢ni vzgoji, kjer je uporaba tudi
skoraj redna (4.59), medtem ko je tako v srednjih kot tudi v osnovnih Solah, uporaba interneta
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pri ostalih predmetih manj pogosta. V sploSnem je uporaba interneta pri pouku v srednjih
Solah bolj pogosta, kot v osnovnih.

pri pouku T4,03 4,65
racunalni$tva 37 13,7
| 13,53
pri tehnicni vzgoji Wi 5' 2,14
12T
pri pouku 735 13,1
zemljepisa T 1’9'23
| 13,07
pri pouku fizike T 2'1451
1,97
13,05
pri pouku biologije o 12,24
l 110 QRIS 2002
pri pouku tujega 743 13,02 ORIS 2000
jezika o - ORIS 99
. | @RI
pri pouku I& 12,83 S 98
matematike T bl L,
pri pouku (217 12,82
slovenséine 15 I'L>
| 2,75
pri pouku zgodovine T 1'&’0/
1,6
pri likovni / o—— > /°
umetnostni vzgoji T 1’})1’8
| 12,66
pri pouku kemije IT 25| 1
IT6 °

Slika 108: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih - srednje vrednosti - primerjava
RIS 98, RIS 99, RIS 2000 in RIS 2002/2003 v OSNOVNIH SOLAH.

Iz grafa lahko lepo razberemo, da se v vseh Stirih letih pogostost uporabe interneta pri vseh
predmetih v osnovnih Solah viSa, pri pouku racunalnistva npr. je v letu 2002/2003 dosegla ze
skoraj redno uporabo.
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pri pouku biologije En—;gl I
L7 l

pri pouku : 4,3'14,' 8
rac¢unalniStva | j’y' =
| 4,59
pri tehni¢ni vzgoji i 12,07 1 1 1 1
— 4 1 1 1 1 1 1
pri likovni / SRER ; ; —13.88
umetnostni vzgoji 1 :é ; ; ! ! | |
. . | ‘ ‘ T )‘1 I7 : l: 3,49 i i
pri pouku fizike - 72 | | | |
_—I b | | | | |
17 13,38 1
pri pouku zemljepisa 7 e ; ; ; ;
=15 | | | | ORIS 2002
| ‘ ‘ ‘ —1331 1 CIRIS 2000
pri pouku zgodovine 1,78 1 1 1 1
S 1 1 1 1 1 ORIS 99
pri pouku tujega 776 ‘ I 3,2:4 i i BIRIS 98
jezika :'_rr,'ﬂ’y l l 1 : 1
. .. | ‘ ‘ T72.0% : : |3’2:2 i i
pri pouku kemije | }75‘ ’ i i i i i
pri pouku VAR — 3’163 i i
matematike :,_I_CGI 1,9 : : : 1 1
pri pouku T
slovenscine :'__‘_’},I'l—,% ; ; ; ; ; ;
| 13,07 | | |
4

Slika 109: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih - srednje vrednosti - primerjava
RIS 98, RIS 99, RIS 2000 in RIS 2002/2003 v SREDNJIH SOLAH.

Iz grafa lahko jasno razberemo, da se v vseh §tirih letih pogostost uporabe interneta pri vseh
predmetih v srednjih Solah viSa.
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Respondenti so navedli e nekaj dodatnih dejavnosti, pri katerih uporabljajo internet:

Tabela 137: Pogostost uporabe interneta pri posameznih Solskih predmetih - navedbe pod opcijo 'drugo’.

pogostost uporabe — §t. navedb | drugo, kaj ...
OSNOVNA SOLA

1 ID ali LD

1 projekt FIS

1 interesne dejavnosti
1 izobrazevanje programiranja
1 krozki

1 odmori

2 projekti

1 razredni pouk

1 racunalniski krozek
SREDNJA SOLA

1 aranZerstvo

1 informatika

2 knjiznica

2 strokovni predmeti
1 ucno podjetje

Za $e vedno razmeroma redko uporabo interneta pri Solskih predmetih, ceprav se pogostost iz
leta v leto veca, lahko iS¢emo razloge v tem, da je tovrstni nacin pridobivanja znanja Se
premalo integriran v u¢ni program, premalo je primerno usposobljenih kadrov.

8.8 Zavodi s predstavitveno stranjo in uporaba tehnologij (RAC)

Zavode smo v raziskavi vpraSali §e po uporabi drugih tehnologij. Tako smo respondente
vprasali ali imajo v zavodu lastno domaco stran, lasten e-mail naslov, lasten www streznik,
lasten »helpdesk« in lasten »firewall«.

Tabela 138: Tehnologije v zavodu (RIS 2002/2003, n = 366).

delezi
Ali ima vas zavod... da ne razmi$ljamo | ne vem |odgovorov d brez | syupad
skupaj ogovora
Stevilo 261 39 47 -- 347 19 366
lastna domaco stran % 71.3% 10.7% 12.9% 94.9% 5.1% 100%
%odg. | 75.2% 11.2% 13.6% -- 100%
Stevilo 344 9 4 -- 357 9 366
lasten e-mail naslov % 94% 2.5% 1.1% 97.6% 2.4% 100%
% odg. | 96.4% 2.5% 1.1% - 100%
Stevilo 11 233 24 9 277 89 366

lasten “helpdesk”-formalizirano| 3% | 63.7% | 6.6% 25% | 75.8% | 24.2% | 100%

pomoc uporabnikom %odg | 4% | 841% | 8.7% | 3.2% | 100%

Stevilo 56 216 20 3 295 71 366
lasten WWW streznik % 15.3% 59% 5.5% 0.8% 80.6% 19.4% | 100%
% odg. 19% 73.2% 6.8% 1% 100%
Stevilo 83 170 27 10 290 76 366
lasten pozarni zid (“firewall”) % 22.7% 46.4% 7.4% 2.7% 79.2% 20.8% | 100%

%odg. | 28.6% | 58.6% 9.3% 3.4% 100%
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Vecina zavodov ima lasten e-mail naslov (96%) in lastno domaco stran (75%). Najmanj jih
ima lasten »helpdesk« (le 4%) in lasten WWW streznik (19%). Velik je tudi delez zavodov
brez firewall-a, saj ga ima le dobrih 28% zavodov.

O lastni domaci strani razmislja 14% zavodov, o lastnem WWW streZzniku in poZarnem zidu

pa okoli 9%.

Zaradi boljse preglednosti bomo v grafu prikazali le prve tri odgovore “raztegnjene” na 100%.
Spodnji graf jasno prikazuje najvecji deleZ zavodov z lastnim e-mail naslovom in lastno
domaco stranjo. Veliko zavodov nima lastnega helpdeska in lastnega WWW streznika. Tudi
delez zavodov brez lastnega firewall-a je velik (60.7%), vendar pa jih slabih 10% Ze

razmiSlja o njegovem imetju.

Ali ima vas zavod...

lasten e-mail naslov

lastna domaca stran

lasten pozarni zid

lasten WWW streznik 19,2%

lasten helpdesk 4,1‘*

96,4% 260
| ‘ ‘ 75,2‘;/<; ‘ ‘ ‘ 11‘,2% “IS,G%
| 129,6%‘ 1 ‘ ‘ 60,17% ‘ ‘ 1 9,6%
| ‘ | | | 74,0‘%: | | | 6,8%
i 1 1 1 86,9014, 1 1 1 1 o
0% 16% 3(;% 4(;% 5(;% 66% 76% 86% 96% 100%

Slika 110: Tehnologije v zavodu.
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Primerjamo Se zavode, ki imajo svojo predstavitveno stran na internetu, s prejSnjimi leti:

Zavodi, ki imajo lastno predstavitveno stran

RIS 02 75,2%

RIS 98 31,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 111: Zavodi, ki imajo lastno internetno domaco stran.

Opazimo lahko trend naras€anja zavodov z lastnimi predstavitvenimi stranmi. V primerjavi z
letom 2000 ima dve leti kasneje kar 21.9% vec zavodov svojo lastno internetno domaco stran.

Tabela 139: Tehnologije glede na tip zavoda — samo odgovori “DA”.

Ali ima vas zavod... (samo VRTEC | OSNOVNA | SREDNJA DIJASKI | GLASBENA | POSEBNI
odgovori “DA”) SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
Stevi 16 157 64 8 4 12
I . Stevilo
astnadomacastran = " 1 444% | 813% | 955% | 80% 20% 57.1%
. Stevilo 35 189 63 11 23 23
lasten e-mail nasl >
asten e-mail nastov % odg. 92.1% 97.4% 95.5% 91.7% 100% 95.8%
Stevi -- 2 8 -- 1 -
lasten helodesk Stevilo
asten nepaest My, oda. - 13% | 151% - 6.3% -
Stevi 1 21 26 4 2 2
I WWW Snik Stevilo
asten streznik— " do. | 3.7% | 12.6% | 441% | 571% | 11.8% | 111%
. Stevilo -- 45 28 5 2 3
lasten pozami zid % odg. - 27.4% 47.5% 62.5% 12.5% 16.7%

Vecina zavodov, ne glede na tip, ima lasten e-mail naslov. Veliko osnovnih in srednjih Sol
ima tudi lastno domaco stran. Delezi imetja lastnega “heldeska”, WWW streznika in
pozarnega zidu pa so v vseh tipih zavoda Se majhni, izstopajo le srednje Sole, ki imajo v 44%
lastnen WWW streznik in v 47% lasten “firewall”.
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Zaradi majhnega Stevila enot si bomo deleZze imetja naStetih tehnologij ogledali le za osnovne
in srednje Sole. Pa poglejmo:

Tehnologije v osnovnih in sredjih Solah

0,
lasten e-mail naslov I ?&’75,44%
. 195,5%
lastna domaca stran 181,3%

lasten pozarni zid | 47,5% : : : DISREDNJA SvOLA T
[274% | : S : D OSNOVNA SOLA -"da"

. | 44,1% 1 1 1

lasten WWW streznik 12.6% : | | | | |

15,1% | | | | | | |

lasten helpdesk 13% | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 112: Tehnologije v zavodu glede na osnovne in srednje Sole — samo odgovori “DA”.

Opazimo lahko veliko vecje deleze nastetih tehnologij v srednjih Solah, $e najvecje razlike so
v imetju lastnega WWW streZnika (razlika za 31.5%) in lastnega poZarnega zidu (razlika za
20.1%). Lasten e-mail naslov pa ima malenkost ve¢ osnovnih (razlika za 1.9%) kot srednjih

Sol.

8.8.1 Izdelava predstavitvene strani zavoda na internetu (RAC)

Racunalnicarje smo povprasali, kdo je, oziroma kdo bo izdelal predstavitveno stran njihovega

zavoda na internetu.

Tabela 140: Kdo je (bo) izdelal domaco stran (RIS 2002/2003, n = 366).

Kdo je (bo) izdelal predstavitev
vaSega zavoda na internetu Stevilo (n) | delez (%) | delez odgovorov kumulativa
(WWW staneh)?
sami-zaposleni 257 70.2 78.1 78.1
sami-uc¢enci 18 4.9 5.5 83.6
zunanji sodelavci 47 12.8 14.3 97.9
specializirano podjetje 7 1.9 2.1 100.0
skupaj 329 89.9 100.0
ne vem 21 5.7
. nimamo in ne nameravamo 16 4.4
imeti lasthe WWW strani
SKUPAJ 366 100.0
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Vecina zavodov je (bo) predstavitveno stran zavoda izdelala kar sama, torej njihovi zaposleni
(78.1%) in v dobrih 14% zunanji sodelavci. Le v 2% je (bo) predstavitveno stran zavoda
izdelalo specializirano podjetje.

Ce podatke primerjamo z letom 2000 lahko opazimo, da se je poveéal delez tistih zavodov, ki
so (bodo) izdelali predstavitveno stran na internetu njihovi zaposleni, zmanjsal pa delez tistih
zavodov, ki so (bodo) izdelali predstavitveno stran njihovi uéenci. Minimalno je padel tudi
delez zunanjih sodelavcev in specializiranih podjetij, ki so (bodo) izdelali predstavitveno stran
zavoda. Tudi v RIS-ovi raziskavi iz leta 1999 so v najve¢ primerih predstavitveno stran
izdelali, ali so jo nameravali izdelati zaposleni sami.

Izdelava predstavitvene strani zavoda

RIS02 78,1% 5,5% 14,3% 24K

RIS00 63,1% 19,4% 15,2% 2&¥/.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Osami - zaposleni Osami - uenci Ozunanji sodelavci M specializirana podjetja

Slika 113: Kdo je (bo) izdelal predstavitev zavoda na internetu.

Tabela 141: Kdo je (bo) izdelal domaco stran — glede na tip zavoda, deleZi odgovorov.

Kdo je (bo) izdelal predstavitey OSNOVNA | SREDNJA | DIJASKI |GLASBENA| POSEBNI
vasega zavoda na internetu (WWW| VRTEC SOLA SOLA DOM SOLA ZAVOD
staneh)?
sami-zaposleni Stevilo 10 162 57 8 6 14
% odg.| 33.3% 85.7% 85.1% 80% 50% 66.7%
sami-u&enci Stevilo 1 11 5 1 -- --
% odg. 3.3% 5.8% 7.5% 10% - -
zunanji sodelavci Stevilo 16 16 4 1 3 7
% odg.| 53.3% 8.5% 6% 10% 25% 33.3%
specializirano Stevilo 3 -- 1 - 3 --
podjetje % odg. 10% - 1.5% - 25% --
skupaj Stevilo 30 189 67 10 12 21
% odg. 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ne glede na tip zavoda so domaco stran izdelali predvsem sami zaposleni. V vrtcih, glasbenih
Solah ter posebnih zavodih pa izdelavo svoje domace strani prepuséajo tudi zunanjim
sodelavcem.
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Predstavimo $e kdo je (bo) izdelal predstavitveno stran v osnovnih in srednjih Solah.

Kdo je (bo) izdelal predstavitveno stran - osnovne in srednje Sole

SAMI - ZAPOSLENI 1 | | | 1 1 | | |

. ] 85,7%
osnovna Sola | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ — 165,6% | °
. . 0,
srednja Sola | ‘ ‘ ‘ ‘ | 63:,90/0 ‘ | 8?51 %
SAMI - UCENCI o
osnovna Sola | S5.8% 119,7% |
. %o
srednja $ola 7.5% 26,5% ORIS02
ZUNANJI SODELAVCI i i ‘ ‘ LRIS00
osnhovna Sola ‘ 510{;;31%

srednja Sola E—?g)%?% i

SPECIALIZIRANA PODJETJA 1

|

|

- |

~ | |
osnovna Sola 11,6% |
|
|
|
|
1

srednja Sola }11’3‘;{3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

Slika 114: Kdo je (bo) izdelal domaco stran — osnovne in srednje Sole, delezi odgovorov.

V primerjavi z letom 2000 se je povecal delez tistih osnovnih in srednjih Sol, katerim so
(bodo) predstavitveno stran izdelali sami zaposleni. Delez pa je padel pri osnovnih in srednjih
Solah, katerim so (naj bi) predstavitveno stran izdelali ali u¢enci sami ali zunanji sodelaveci.
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9. Odnos do interneta

9.1 Pomembnost interneta (RAV in RAC)

Anketiranci so pomembnost interneta za izobrazevalno ter administrativno dejavnost zavoda
ocenili z Solskimi ocenami od 1 do 5, kjer 1 pomeni povsem nepomemben, 5 pa zelo
pomemben. Na ta vprasanja so odgovarjali ravnatelji in tudi racunalnicarji.

Tabela 142: Ocena pomembnosti interneta — vsi zavodi

—_~ =
| 2
Z = =] £ o—
%) . ]
£ | & | & | & | Eg| 2 | & =
2o 2 2 ]
e £ o
[=Tar) —
= N
. . Stevilo 3 31 177 239 291 4 10 755
za izobrazevalno % 0.4 4.1 23.4 31.7 38.5 0.5 1.3 100
dejavnost
% odg. 0.4 42 23.9 32.3 39.3 100
za Stevilo 2 8 63 193 470 1 18 755
administrativno % 0.3 1.1 8.3 25.6 62.3 0.1 2.4 100
in poslovno
dejavnost % odg. 0.3 1.1 8.6 26.2 63.9 100

Izredno malo respondentov je pomembnosti interneta za izobrazevalno ter administrativno in
poslovno dejavnost pripisalo najnizjo ali nizko oceno (izobrazevalni dejavnosti 4.6%,
administrativni in poslovni dejavnosti 1.4%). Ve¢ kot tretjina respondentov ocenjuje
pomembnost interneta za izobrazevalno dejavnost kot zelo pomembno. Skoraj dve tretjini pa
jih meni, da je internet zelo pomemben za administrativno in poslovno dejavnost.

T T T T
| | | |
za izobrazevalno [393% | !
dejavnost [33.6% 1 1

‘ ; ; ! RIS 2002

i ; ; ; ; ORIS 2000
zZa |
L 63,9% |
administrativno r ‘ |
. [39.6% |
dejavnost ‘ ‘ ! |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 115: Ocena pomembnosti interneta — zelo pomemben — primerjava RIS 2000 in RIS 2002/2003.

V primerjavi z raziskavo RIS 2000 se je pomembnost interneta za administrativno in
poslovno dejavnost povecala za skoraj 25%, medtem ko se je pomembnost interneta za
izobrazevalno dejavnost povecala minimalno.
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Tabela 143: Pomembnost interneta - srednje vrednosti, vsi respondenti.

povp. ocena std. odklon N
za 1zol?razevaln0 406 091 741
dejavnost
za adm-lnlstratlvno 452 0.72 736
dejavnost

Tabela 144: Pomembnost interneta - srednje vrednosti — primerjava RIS 99, RIS 2000 in RIS 2002/2003.

povp. ocena RIS povp. ocena RIS povp. ocena RIS povp. ocena RIS
’99 ’99 2000 vsi 2002/2003 vsi
racunalnicarji ravnatelji respondenti respondenti
za izobraZevaln
a izobrazevalno 3.86 3.80 3.98 4.06
dejavnost
za administrativn
a administrativno 3.63 3.50 4.07 4.52
dejavnost
o l l l l l l l
g
Z 452
= 2 ‘
Z e [4.07 |
S .Cﬁ |3 5 | |
=) o l
3 | 3,63 ! ! Opovp. ocena RIS 2002 vsi respondenti
N | | | | | | | | Opovp. ocena RIS 2000 vsi respondenti
° l l l l l l | D povp. ocena RIS *99 ravnatelji
‘c% - |4,06 | Opovp. ocena RIS *99 racunalnicarji
> @2 !
& g 398
8 % | |
o = 3,8 !
o QO i |
5 o | |
o |3‘586 :
N
| | | | | | |
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Slika 116: Pomembnost interneta - srednje vrednosti — primerjava RIS 98, RIS 99, RIS 2000 in RIS

2002/2003.

V primerjavi s prej$njimi leti se je povpre¢na ocena pomembnosti interneta za izobrazevalno
dejavnost minimalno zvisala, medtem ko je v povpre¢ni oceni pomembnosti interneta za
administrativno dejavnost viden visji porast, in sicer v primerjavi z RIS 2000 priblizno za pol
ocene, v primerjavi z RIS 99 pa priblizno za eno oceno.
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9.1.1 Pomen interneta za izobraZevalno dejavnost (RAV in RAC)

Tabela 145: Zavodi glede na pomembnost interneta za izobraZevalno dejavnost — glede na zavoda, vsi
respondenti.

POVPRECNA OCENA STANDARDNI ODKLON N
RIS| RIS RIS| RIS RIS| RIS
RISO8 I RISV | 500 | 2002/2003 | RIS28 [ RISV 5000 | 2002/2003 | RIS?8 [ RIS 15000 | 2002/2003
VRTEC | 3.7 | 408 |3.78] 3.70 12 | 089 |1.05] 091 56 | 40 | 96 82
OSNOVNA | 55 | 379 [399| 4.10 10 | 092 [089| 087 | 266 | 171 | 356 | 407
SOLA
SREDNJA
SOLA 39 | 382 |426| 428 09 | 099 [082] 0.84 97 | 60 |125| 138
DIJASKI
Dont 39 | 394 [421] 412 08 | 097 |086| 0.91 19 | 17 | 29 26
GLASBENA
SOLA 38 | 329 |409| 3.83 11 | 120 |095| 1.09 17 | 14 | 35 41
POSEBNI
avop | 35 | 343|365 | 385 12 | 116 | 1 112 18 | 14 | 27 47
skupaj 38 | 3.80 |3.98] 4.06 10 | 096 |092| 091 | 473 | 316 | 668 | 741

Ocene pomembnosti interneta za izobrazevalno dejavnost se ne razlikujejo prevec¢ glede na tip
zavoda. Se najniZjo oceno pomembnosti so mu pripisali respondenti v vrtcih, ki jim sledijo
glasbene Sole in posebni zavodi, kar pa je razumljivo glede na naravo dela v teh vrstah
zavodov. Za izobrazevalno dejavnost je internet najpomembnejSi v srednjih Solah, ki jim
sledijo dijaski domovi.

Tabela 146: Pomembnost interneta za izobraZevalno dejavnost — glede na funkcijo respondenta v zavodu,
vsi respondenti.

funkeij azgtz,sop(;)l:ldenta v povprecna ocena standardni odklon N
direktor, ravnatelj 4.12 0.90 404
drug) vodstvent 4.00 0.98 47
uclitelj ra¢unalniStva 4.07 0.81 182
drugi pedagoSki 3.71 0.98 28
delavec
strokovni delavec 4.04 1.19 27
drugo 3.85 1.03 48
skupaj 4.06 0.91 736

Se manjse so razlike glede na funkcijo respondenta v zavodu, in sicer so najniZje ocene
pomembnosti za izobrazevalno dejavnost internetu pripisali pedagoski delavci in osebe, ki
opravljajo druge funkcije v zavodu, najvi§je ocene pomembnosti za izobrazevalno dejavnost
pa so pripisali internetu direktorji oziroma ravnatelji, ucitelji racunalniStva in strokovni
delavci.
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9.1.2. Pomen vzgojno izobraZevalnih komponent (RAV)

Pri vprasanju o tem, kaj naj bi vas zavod predvsem nudil otrokom, so respondenti ocenjevali
pomembnost vsake izmed naStetih vzgojno-izobrazevalnih komponent na lestvici od 1 do 5,
kjer 1 pomeni manj pomembno, 5 pa pomeni bistven pomen. VpraSanje je bilo zastavljeno le
ravnateljem.

Tabela 147: Pomembnost vzgojno izobraZevalnih komponent - vsi zavodi.

= < G‘ =
-2 gy = TE
SES| & D g g s e =
L o ~ ~ ~ > @ = ﬂl
- ZE| & | 2%
= S >
ot Stevilo | 39 61 102 63 101 3 366
varstvo % 10.6 165 27.6 17.1 274 0.8 99.2
vwoia Stevilo 7 10 41 106 207 2 371
g0l % 1.9 2.7 11.0 | 284 555 05 99.5
Stevilo 9 15 31 98 219 2 372
nauciti se Zivljenja v skupnosti
% 2.4 4.0 83 262 | 586 05 99.5
e ) Stevilo | 14 8 43 116 187 | 368
pridobivanje znanja
naravoslovno-tehnicnih ved % 3.8 22 117 | 314 | 507 | 03 | 997
e ) Stevilo 9 7 56 125 168 3 365
pridobivanje znanja
druzboslovnih ved % 24 19 | 152 | 340 | 457 | 08 | 993
delati 2 ratunalnik Stevilo | 21 10 77 142 122 2 372
¢lati z racunainikom % 56 2.7 206 | 38.0 32.6 05 99.5
bliati infernet Stevilo | 27 10 94 133 102 2 366
uporabljatinterne % 73 2.7 25.5 36.1 27.7 05 99.5
Stevilo 9 36 75 132 117 2 369
pridobitev ro¢nih spretnosti /
prakti¢nih znanj
% 2.4 9.7 202 | 356 | 315 05 99.5
spoznavanje z umetnostjoin | Stevilo | 4 11 66 156 134 2 371
kulturo % 1.1 2.9 17.7 41.8 35.9 0.5 99.5
Soortna vgeoia Stevilo | 27 15 62 129 133 2 366
P vzgo) % 73 4.1 168 35.1 36.1 05 99.5
druee Stevilo 1 1 3 3 12 1 20
ug % 4.8 4.8 143 143 57.1 4.8 952

V vseh zavodih se zdi najpomembnejsa stvar, ki jo njihovi zavodi nudijo u¢encem, da se
naucijo zivljenja v skupnosti (58.6%), temu pa sledita drugo (57.1%) ter vzgoja (55.5%).
Sledijo jim pridobivanje znanja naravoslovno-tehni¢nih ved (50.7%), pridobivanje znanja
druZzboslovnih ved (45.7%) ter Sportna vzgoja (36.1%) in spoznavanje z umetnostjo in kulturo
(35.9%). Tako kot v raziskavi RIS 2000 sta na samem repu pomembnosti, ki jo zavodi nudijo
svojim uc¢encem delo z raCunalnikom (32.6%, RIS 2000: 31.7%) in uporaba interneta (27.7%,
RIS 2000: 23.9%). Rezultati se v veliki meri ujemajo z rezultati raziskave RIS 2000.
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‘ |5860%

nauciti se Zivlienja v skupnosti 50%
48 190% |
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drugo | [4.30% i
45 50% |

[55 50%
vzgoja 60 80%
60 90%

pridobivanje znanja naravoslovno- - 2%;0%
tehniénih ved 43 40(;)

45,70%

pridobivanje znanja druzboslovnih

40,10%
ved 33% :

—|‘ }3@10% O bistvenega pomena RIS 2002
$portna vzgoja 23,90% O bistvenega pomena RIS 2000
0 |
‘ 23’1pA’ l M bistvenega pomena RIS 99

32,60%.
delati z ratunalnikom 37,80%
35% |

35,90% l
spoznavanje z umetnostjo in kulturo 25,90% l
2420% | l

pridobitev roénih spretnosti / g i 382//0‘
praktinih znan [28 ‘40%";
27,70%
uporabljati Internet 37, 50%

29,20% |

|27,40% | |

varstvo | 62,20%
[55% |
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%

Slika 117: Pomembnost vzgojno izobraZevalnih komponent - deleZi ocene "bistvenega pomena” in
primerjava z RIS 99 in RIS 2000, vsi zavodi.
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Tabela 148: Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent — glede na tip zavoda.

> é < g g b=
° S > 2 z i/ E‘-‘ G Y = <
Z S | SE| 22| 2¢ | SE | ZE| 2E| E5| £E| &
2 g0 2 = S .5 29 clE] g3 e g = s @ £
g > ZZ | 2E | S | *E| 2| 5| EE | &% <
N @ = ,;_'.‘) o >g = 7)) =
= = < =
povp. 4.27 4.61 4.55 3.84 4.03 3.15 2.65 4.12 431 441 5.00
VRTEC std. 1.78 1.34 1.38 1.31 1.46 1.80 1.95 1.38 1.38 1.38 5.66
odklon
N 41 41 40 38 37 39 37 41 39 37 2
povp. 3.34 430 438 4.49 4.43 4.15 4.02 3.84 4.14 4.05 4.00
OSNOVNA std.
SOLA odidlon 1.16 0.90 0.90 0.64 0.68 0.74 0.76 0.93 0.79 1.01 1.04
N 205 207 208 209 209 209 205 206 208 207 12
povp. 2.96 433 431 430 4.10 4.10 3.91 3.80 3.97 3.77 5.00
SREDNJA std.
SOLA odidon 1.40 0.76 0.84 0.77 0.79 0.85 0.88 1.12 0.80 1.01 0.00
N 69 70 70 70 69 70 70 70 70 70 5
povp. 4.29 4.43 4.50 3.77 3.62 3.50 3.79 2.77 3.46 3.69
DIJASKI std.
DOM odidlon 0.99 0.85 0.85 1.24 1.12 0.94 1.12 0.93 0.66 1.03
N 14 14 14 13 13 14 14 13 13 13
povp. 3.00 475 435 2.50 3.13 2.65 2.88 441 4.95 2.50 5.00
GLASBENA std.
SOLA odidlon 2.25 1.57 1.66 2.39 231 2.29 2.32 1.94 1.18 2.48 -
N 16 16 17 16 16 17 17 17 19 16 1
povp. 3.29 424 4.16 4.00 4.29 3.88 3.60 4.12 3.71 3.56 5.00
POSEBNI std.
ZAVOD odidlon 1.55 0.97 1.28 1.04 1.37 1.09 1.04 0.99 1.00 1.29 -
N 24 25 25 23 24 25 25 24 24 25 1

© RIS, Raba interneta v Sloveniji 195



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

V vrtcih najvi§je ocenjujejo vzgojno komponento (4.61) in ucenje zZivljenja v skupnosti (4.55), kar je
popolnoma razumljivo, saj vrtec nudi predvsem vzgojno funkcijo. V osnovnih Solah je glavni
poudarek na pridobivanju znanja naravoslovno-tehni¢nih ved (4.49) in druzboslovnih ved (4.43) ter
ucenju zivljenja v skupnosti (4.38) in vzgoji (4.30). Precej pomembno je tudi delo z ra¢unalnikom
(4.15) ter umetnost in kultura (4.14). Pomembni pa sta tudi Sportna vzgoja (4.05) in uporaba interneta
(4.02). V srednjih Solah najviSje ocenjujejo vzgojo (4.33), ucenje zivljenja v skupnosti (4.31) ter
pridobivanje znanja naravoslovno-tehni¢nih ved (4.30). Malo manj pomembna pa sta pridobivanje
znanja druzboslovnih ved ter delo z ra¢unalnikom (4.10). V dijaskih domovih je najviSje ocenjeno
ucenje zivljenja v skupnosti, ki mu sledi vzgoja, medtem ko je v posebnih zavodih najvi§je ocenjeno
pridobivanje znanja druzboslovnih ved ter vzgoja. V glasbenih Solah pa je ze zaradi same narave Sole
najvisje ocenjeno spoznavanje z umetnostjo in kulturo (4.95) ter vzgoja (4.75).

Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent -

OSNOVNE SOLE
naravoslowne-tehni¢ne vede || Z:' ,’4?
druzboslowne vede | ‘ Hfi
Zivijenje v skupnosti | : ||44:,348
g0 | L3
delo z racunalnikom | ‘ || 211%
| : @ RIS 2002
umetnost, kultura ||44,1242 QRIS 2000
Sportna vzgoja | : "}2924
uporabljati Internet | ‘ || §,8§
rocne spretnosti | ‘ l?f:fgg
varstvo | ‘ || §;§§
o 1 2 3 4 s

Slika 118: Pomembnost vzgojno-izobraZevalnih komponent glede na osnovne Sole — srednje vrednosti.

V primerjavi z letom 2000 v osnovnih $olah ne opazimo bistvenih sprememb. Se vedno je glavni
poudarek na pridobivanju znanja naravoslovno-tehni¢nih in druzboslovnih ved, Zivljenju v skupnosti
in na vzgoji. Najmanjs$i poudarek, pa je tako kot leta 2000, na varstvu.
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Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent -
SREDNJE SOLE

vzgoja ||44333
Zivjenje v skupnosti 7 ‘ ‘ ||4‘,1'%1
naravoslowne-tehni¢ne vede | ‘ ‘ 'f":i?g,
druzboslowne vede | ‘ ‘ 21(1)
delo z raunalnikom 7 1 ‘ ||f,’0120

m RIS 2002
: : 13,97 o RIS 2000

umetnost, kultura

uporabljati Internet ‘ ‘ || ggg

rocne spretnosti 7 1 1 IIdi’36870

$portna vzgoja | ‘ ‘ || %775
varstvo 7 ‘ I2,gi'96

Slika 119: Pomembnost vzgojno-izobraZevalnih komponent glede na srednje Sole — srednje vrednosti.

Tudi v srednjih Solah je, tako kot leta 2000, najman;jsi poudarek na varstvu, najvecji pa na vzgoji in
zivljenju v skupnosti. V primerjavi z letom 2000 tudi tukaj ni priSlo do bistvenih sprememb.
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9.1.3 Pomen interneta za administrativno dejavnost (RAV in RAC)

Poglejmo, kako so respondenti ocenjevali pomembnost interneta za administrativno dejavnost.

Tabela 149: Zavodi glede na pomembnost interneta za administrativno in poslovno dejavnost — glede na tip zavoda,
vsi respondenti.

POVPRECNA OCENA STANDARDNI ODKLON N
RIS | RIS | RIS RIS RIS | RIS | RIS RIS RIS | RIS | RIS RIS
98 99 | 2000 |2002/2003| 98 99 | 2000 |2002/2003 | 98 99 | 2000 |2002/2003
VRTEC 40 | 40 | 431 4.49 09 | 09 | 0.88 0.76 51 40 97 86
OSNOVNA
SOLA 32 | 3.3 | 4.00 4.50 1.0 | 1.1 | 092 0.74 250 | 167 | 357 404
SREDNJA
SOLA 3.7 | 3.8 | 4.17 4.52 09 | 1.0 | 095 0.69 96 60 123 132
DIJASKI
DOM 3.5 | 3.5 | 4.09 4.60 09 | 0.8 | 0.90 0.65 20 17 28 25
GLASBENA
SOLA 3.8 | 3.0 | 3.97 4.62 12 | 1.0 | 1.07 0.66 17 14 37 42
POSEBNI
ZAVOD 34 | 37 | 3.93 4.66 1.1 1.1 | 1.00 0.64 17 14 27 47
skupaj 34 | 3.5 | 407 4.52 1.0 | 1.0 | 093 0.72 450 | 312 | 669 736

Najvisjo oceno so pomembnosti interneta za administrativno dejavnost pripisali v posebnih zavodih,
glasbenih Solah in dijaskih domovih. Nekoliko niZjo oceno pomembnosti interneta pa so pripisali v
srednjih in osnovnih Solah ter vrtcih. V vseh zavodih lahko opazimo, da je ocena pomembnosti
interneta za administrativno dejavnost vecja kot v preteklih raziskavah, poleg tega pa se samo
povprecne ocene pomembnosti v vseh zavodih gibljejo okoli 4.5, kar pomeni, da zavodi pomembnost
interneta za administrativno dejavnost ocenjujejo zelo visoko.

: 14,66
POSEBNI ZAVOD - 7I05,95 ‘
13,40 !
] | | |
y — ] 4,62
GLASBENA SOLA T BN |
] 3,80 !
] | |
14,60
DIJASKI DOM —
1350 !
B | | |
y 14,52
SREDNJA SOLA aw
I3,71 ‘
B | |
y S— 14,50
OSNOVNA SOLA 0 4, |
13,20 | |
1 | | |
14,49
VRTEC 0 0!
1400
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

ORIS 2002
ORIS 2000
ORIS 99
ORIS 98

Slika 120: Zavodi glede na pomembnost interneta za administrativno in poslovno dejavnost — glede na tip zavoda,
vsi respondenti — povprecne ocene — primerjava RIS 98, RIS 99, RIS 2000 in RIS 2002/2003.
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Tabela 150: Pomembnost interneta za administrativno in poslovno dejavnost — glede na funkcijo respondenta v
zavodu, vsi respondenti.

funkcija respondenta v povprecna ocena standardni odklon N
zavodu
direktor, ravnatelj 4.57 0.70 397
drugi vodstveni 450 0.86 46
delavec
ufitelj ra¢unalniStva 4.43 0.74 182
drugi pedagoski 4.50 0.69 28
delavec
strokovni delavec 4.59 0.78 29
drugo 4.53 0.65 49
skupaj 4.52 0.72 731

Glede na funkcijo, ki jo imajo respondenti v zavodu, so pomembnosti interneta za administrativno in
poslovno dejavnost zavoda najvi§jo oceno pripisovali strokovni delavci ter direktorji oziroma
ravnatelji. NajniZjo oceno pa so pomembnosti interneta za administrativno in poslovno dejavnost
zavoda, pripisovali ucitelji racunalnistva.

9.2 Potencial uporabe interneta (RAV)

Ravnatelje smo povprasali, ¢e bi v prihodnje lahko komuniciranje s pomocjo interneta ali elektronske
poste nadomestilo njihove dosedanje nacine komuniciranja.

Tabela 151: Prihodnost komuniciranja s pomo¢jo interneta ali elektronske poste - odgovarjali ravnatelji (RIS
2002/2003, n = 389).

Bi komuniciranje s pomocjo
interneta ali preko e-poste lahko NE, nikakor DA, v celoti . | manjkajoce
nadomestilo I‘)‘klasic“nle) "’ nacine (1) 2) (3) (4) (5) nevem | skupaj vre:intj)sti
komuniciranja?
s Solskimi institucijami Stevilo 51 35 92 142 66 1 387 2
(MSS. ZRSS.CPL...)  |%odgovorov| 13.2% | 9.0% |23.8% | 36.7% | 17.1% | 0.3% [100.0%
z ostalimi zaposlenimi Stevilo 61 98 135 62 19 5 380 9
(interno komuniciranje) |% odgovorov| 16.1% | 25.8% | 35.5% | 16.3% | 5.0% 1.3% [100.0%
s starsi Stevilo 113 104 91 34 29 3 374 15
% odgovorov| 30.2% | 27.8% | 24.3% | 9.1% 7.8% 0.8% |100.0%
z drugimi zavodi | Solami |.——a0__{ 31 S5 | 143 | 108 | 38 2| 377 | 12
% odgovorov| 8.2% | 14.6% | 37.9% | 28.6% | 10.1% | 0.5% |100.0%

Iz tabele in spodnjega grafa lahko razberemo, da bi komuniciranje s pomocjo interneta lahko
nadomestilo komuniciranje s Solskimi institucijami. Glede tega se strinja ve¢ kot 53% ravnateljev
(zdruzeni odgovori “Da, v celoti” in 4). Po mnenju dobre tretjine ravnateljev bi komuniciranje s
pomocjo interneta lahko nadomesti komuniciranje z drugimi zavodi in Solami.
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Komuniciranje preko interneta pa ne more nadomestiti dosedanje komunikacije z zaposlenimi, kot
tudi ne dosedanjo komunikacijo s starsi.

Bi komuniciranje s pomocjo Interneta ali preko e-poste lahko nadomestilo
“klasiéne” na€ine komuniciranja?

s stari 30,2% | 27,8% | 24,3% | 9,1% | 7,8%
8 | | | | | | | | |
z ostalimi zaposlenimi 161% | 25,8% | 35,5% | 163% B
| | | | | | | | |
7 | | | | | | | | |
s Solskimi institucijami = = . . =
(MSS, ZRSS,..) 13,2/.,‘ 9,0A‘: ‘23,8/0 | | | ‘36,7/0 | | | 17,14
] | | | | | | | |
z drugimi zavodi / Solami | 8,2% 14,6% | 37,9% 28,6% 10,1%
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘EINE,nikakor O2 O3 04 [DA, v celoti

Slika 121: Prihodnost komuniciranja s pomocjo interneta ali elektronske poste — deleZi odgovorov.

Grafino bomo prikazali Se deleze ravnateljev, ki menijo, da bi komuniciranje preko interneta
nadomestilo dosedanjo komunikacijo in jih primerjali z letom 2000. Zdruzeni so odgovori 4 in 5 iz
ordinalne lestvice. Odgovora 4 in 5 predstavljata strinjanje.

Presenetljivo je, da se je v primerjavi z letom 2000 zmanjsal delez odgovorov, da bi komuniciranje s
pomocjo interneta lahko nadomestilo komuniciranje s Solskimi institucijami (upad za 11%) in drugimi
zavodi oziroma Solami (upad za 8%).

Strinjanje s trditvijo, da bi komuniciranje s pomocjo Interneta ali e-poste lahko
nadomestilo "klasi¢ne" na€ine komuniciranja

s $olskimi institucijami |53,8% |
(M$$, ZRsSS,...) | 65,1%
o/ |
z drugimi zavodi / $olami ‘ ‘ ‘ | 38,7(2-6,6% ORIS02
] 21,3%

z ostalimi zaposlenimi
[18,7%|

s starsi 16,9% |
8,9% | l

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

: : ORIS00

Slika 122: Bi komuniciranje s pomocjo interneta ali preko elektronske poste lahko nadomestile “klasi¢ne” nacine
komuniciranja — strinjanje s trditvijo (zdruZena odgovora 4 in 5).
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Naslednji graf prikazuje srednje vrednosti glede na tip zavoda, kjer 1 pomeni NE, nikakor in 5 DA, v
celoti. Tukaj je potrebno poudariti, da so srednje vrednosti pri dijaskih domovih, glasbenih S$olah in
posebnih zavodih zgolj informativne zaradi majhnega $tevila enot. Ce pa primerjamo osnovne in
srednje Sole, lahko opazimo, da odgovori srednjih Sol prikazujejo malenkost vecje strinjanje z vsemi
trditvami kot osnovne Sole.

VRTEC | | |
s Solskimi institucijami (M3ZS, ZRSS, CPI,...) ]3,4

z ostalimi zaposlenimi ] 2,67
s starsi | ] 2,55
z drugimi zavodi / olami | ] 3,26
OSNOVNA SOLA | w ! !
s Solskimi institucijami (M52$, ZRSS, CPI....) | ] 3,32
z ostalimi zaposlenimi | ] 2,67
s starsi | ] 2,29 |
z drugimi zavodi / Solami | ‘ ‘ 13,12
SREDNJA $OLA | ! w w
s Solskimi institucijiami (M52$, ZRSS, CPI....) | ‘ ‘ ‘ ] 3,36
z ostalimi zaposlenimi | ]2,7,
s starsi | 12,38 |
2 drugimi zavodi / Solami | —13,28
DIJASKI DOM | ‘ ‘ ‘
s Solskimi institucijami (M52$, ZRSS, CPI....) | ] 3,33
z ostalimi zaposlenimi | 13,13
s starsi | ‘ ‘ ‘ ] 3,36
z drugimi zavodi / $olami | 13,4
GLASBENA $SOLA | ‘ ! !
s Solskimi institucijami (M52$, ZRSS, CPI....) | ] 3,23
z ostalimi zaposlenimi | ]2,37
s starsi | ]2,39
z drugimi zavodi / $olami | ] 2,84
POSEBNI ZAVOD | ! !
s Solskimi institucijiami (M52$, ZRSS, CPI....) | ] 3,71
z ostalimi zaposlenimi | 12,7
s starsi | ]1,96 !

4 T | !
z drugimi zavodi / $olami ‘ ] 3,39

povprecje

Slika 123: Bi komuniciranje s pomocjo interneta ali preko elektronske posSte lahko nadomestile “klasi¢ne” nacine
komuniciranja — srednje vrednosti, po tipu zavoda.
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9.3 Nadzor nad aktivnostmi na internetu (RAV in RAC)

Na vprasanje o nadzoru nad aktivnostmi na internetu so odgovarjali tako ravnatelji, kot tudi osebe, ki
so zadolzene za delo z racunalniki, vendar pa sta bili zastavljeni vprasanji razlicni. Ravnatelji so
odgovarjali na vpraSanje »KakSen nadzor ima vas zavod nad aktivnostmi na internetu? « Respondenti
so odgovarjali na lestvici od 1 (ni nikakrSnega nadzora) do 5 (strog nadzor). Osebe, ki so v zavodih
zadolzene za delo z racunalniki pa so odgovarjale na vpraSanje »Ali v vasem zavodu nadzorujete
aktivnosti na internetu? « Respondenti so odgovarjali z da (1) ali ne (2).

9.3.1 Nadzor nad aktivnostmi na internetu (RAV)

Tabela 152: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — vsi zavodi.

ni nikakr$nega strog ne . .
nadzora (1) 2 3 4 nadzor | vem skupaj | bo. | skupaj
. Stevilo 108 92 | 114 | 44 14 8 380
med 1 delez 27.8 237 | 293 | 113 3.6 21 | 977 | 23 100
zaposlenimi
% odg. 28.4 242 | 300 | 11.6 3.7 2.1 100
Stevilo 33 33 | 106 | 102 49 11 334
med udenci | delez 8.5 85 | 272 | 262 | 126 28 | 589 | 141 | 100
% odg. 9.9 99 | 317 | 305 14.7 3.3 100

Iz tabele je razvidno, da zavodi nimajo posebno velikega nadzora nad aktivnostmi na internetu med
zaposlenimi, imajo pa vecji nadzor nad aktivnostmi na internetu med ucenci, ki je v primerjavi z
nadzorom med zaposlenimi vecji za skoraj 30% v kategoriji vsaj strog.

med ucenci 45,20%

med zaposlenimi 15,30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ostrog do zelo strog nadzor

Slika 124: Strog nadzor nad aktivnostmi na internetu — vsi zavodi — primerjava nadzora med zaposleni in nadzora
med ucenci.
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9.3.1.1. Med zaposlenimi

Tabela 153: Zavodi glede na nadzor nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi — glede na tip zavoda.

povpredje standardni odklon N RIS 2000
VRTEC 2,40 1.31 43 3,59
OSNOVNA SOLA 2,31 1.06 206 3,02
SREDNJA SOLA 2,36 1.11 67 3,05
DIJASKI DOM 2,27 1.16 15 2,75
GLASBENA SOLA 2,55 1.54 20 4,43
POSEBNI ZAVOD 2,76 1.04 21 3,53
skupaj 2,37 1.13 372 3,21

Med zaposlenimi, ne glede na tip zavoda, obstaja bolj slab nadzor nad aktivnostmi na internetu.
Najvecji nadzor nad aktivnostmi na internetu je v posebnih zavodih in glasbenih Solah. V srednjih,
osnovnih Solah in dijaS8kih domovih, kjer imajo tudi najvi§jo stopnjo dostopa do interneta, pa
ocenjujejo nadzor na aktivnostmi najslabSe. Nadzor nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi se
je v raziskavi RIS 2000 dvignil iz povpre¢ne ocene 2.72 v raziskavi RIS 99, na povprecno 3.21.
Zanimivo pa je dejstvo, da se je v primerjavi z obema omenjenima raziskavama v raziskavi RIS
2002/2003 povprecna ocena nadzora nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi najnizja in znasa
2.37.

[2.4
VRTEC 13.59
OSNOVNA 12.31
SOLA ] 3,02
SREDNJA 12.36
SOLA ) 13,05 O povprecje RIS 2002
. Epovprecje - RIS 2000
DIJASKI DOM | 2.27
|2,75
GLASBENA 12,55
SOLA | 4,43
POSEBNI 12.76
ZAVOD | 3,53
0 1 2 3 4 5

Slika 125: Zavodi glede na nadzor nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi — glede na tip zavoda —
primerjava RIS 2000 in RIS 2002/2003.
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Tabela 154: Nadzor nad aktivnostmi na internetu med zaposlenimi — glede na funkcijo respondenta v zavodu —
anketa za ravnatelje.

povprecje standardni odklon N RIS 2000
direktor, ravnatelj 2.39 1.15 306 3,31
drugi vodstveni delavec 2.33 1.03 18 2,73
ufitelj ra¢unalnistva 2.10 0.87 31 2,97
drugi pedagoski delavec 1.25 0.50 4 3,83
strokovni delavec 4.00 1.00 3 2,50
drugo 2.60 1.07 10 2,67
skupaj 2.37 1.13 372 3,23

Strokovni delavci menijo, da imajo najvecji pregled nad aktivnostmi na internetu, pri ¢emer velja
opozoriti na majhno Stevilo enot. Ocena ravnateljev v zvezi z nadzorom nad aktivnostmi med
zaposlenimi pa je v primerjavi z RIS 2000 izredno majhna, saj se je zmanjSala za skoraj eno oceno,
kar pomeni da ravnatelji oitno nimajo najboljSega nadzora nad delovanjem zavodov kot celote.

9.3.1.2. Med ucenci

Tabela 155: Zavodi glede na nadzor nad aktivnostmi na internetu med ucenci — glede na tip zavoda.

s standardni

povprecje odklon N RIS 2000
VRTEC 1.86 1.42 22 1.88
OSNOVNA SOLA 3.56 1.03 194 3.23
SREDNJA SOLA 3.17 0.94 63 3.15
DIJASKI DOM 3.47 0.83 15 2.93
GLASBENA SOLA 1.56 0.88 9 1.25
POSEBNI ZAVOD 3.65 1.09 20 2.92
skupaj 3.31 1.16 323 3.00

Pri osnovnih in srednjih Solah, je nadzor nad aktivnostmi na internetu med ucenci srednje intenziven.
V vrtcih in glasbenih Solah, kjer je uporaba interneta manjsa, se povprec¢ne ocene gibljejo med 1.56 in
1.86, saj so vecinoma obkrozili odgovor 1, kar pomeni nobenega nadzora. Nadzor nad aktivnostmi na
internetu med ucenci je v primerjavi z RIS 2000 nekoliko narasel, in sicer iz povpre¢ne ocene 3 na
oceno 3.31. Pa tudi glede na posamezne tipe zavodov se je v vseh zavodih povprecna ocena nadzora
nad aktivnostmi na internetu med ucenci nekoliko povecala, torej imajo zavodi ve¢ji nadzor nad
ucenci.
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Slika 126: Zavodi glede na nadzor nad aktivnostmi na internetu med ucenci — glede na tip zavoda — primerjava

RIS 2000 in RIS 2002/2003.

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Tabela 156: Nadzor nad aktivnostmi na Internetu med ucenci — glede na funkcijo respondenta v zavodu — anketa

za ravnatelje.

povprecje standardni odklon N RIS 2000
direktor, ravnatelj 3.27 1.17 264 3.31
drugi vodstveni delavec 3.44 1.41 16 2.73
ufitelj racunalnistva 3.62 0.94 29 2.97
drugi pedagos$ki delavec 3.50 0.58 4 3.83
strokovni delavec 4.50 0.71 2 2.50
drugo 2.87 0.83 8 2.67
skupaj 3.31 1.16 323 3.23

Strokovni delavci imajo v primerjavi z drugimi funkcijami najve¢ nadzora nad aktivnostmi na
internetu med ucenci, vendar pa gre tu opozoriti na majhno $tevilo enot. Na splosno pa imajo
zaposleni v zavodih nekoliko boljsi kot niti zelo strog niti nikakrSen nadzor nad aktivnostmi na

internetu med udenci.
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9.3.2 Nadzor nad aktivnostmi na internetu (RAC)

Tabela 157: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — vsi zavodi.

da (1) ne (2) skupaj b.o skupaj
imamo omejitve Stevilo 38 320 358 8 366
uporabe inferneta v .\, 10.4 87.4 97.8 22 100
zasebne namene za
zaposlene velj. delez 10.6 89.4 100
udencem tehnitno Stevilo 121 203 324 42 366
preprecujemo N
dostop do doloZenih delez 33.1 55.5 88.5 11.5 100
spornih vsebin velj. delez 373 62.7 100
ucencem tehni¢no
preprecujemo dostop o
do doloc¢enih spornih 37,30%
vsebin
imamo omejitve
uporabe Interneta v 10,60%
zasebne namene za
zaposlene
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odelez odgovorov "DA"

Slika 127: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — vsi zavodi — deleZ odgovorov DA.

1z tabele in slike je razvidno, da zavodi v 37.3% ucencem tehni¢no preprecujejo dostop do dolocenih
spornih vsebin, medtem ko je le 10.6% zavodov, ki imajo omejitve uporabe interneta v zasebne
namene za zaposlene.
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9.3.2.1 Omejitve uporabe interneta v zasebne namene za zaposlene

Tabela 158: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — glede na tip zavoda.

Imamo omejitev uporabe interneta v d .
a ne skupaj
zasebne namene za zaposlene
Stevilo 9 30 39
VRTEC % odg. 23.1% 76.9% 100%
& Stevilo 14 183 197
OSNOVNA SOLA % odg. 7.1% 92.9% 100%
X Stevilo 7 61 68
SREDNJA SOLA % odg. 10.3% 89.7% 100%
= Stevilo -- 11 11
DIJASKI DOM % odg. -- 100.0% 100%
& Stevilo 3 18 21
GLASBENA SOLA % odg. 14.3% 85.7% 100%
Stevilo 5 17 22
POSEBNI ZAVOD % odg. 22.7% 77.3% 100%
skupai Stevilo 38 320 358
paj % odg. 10.6% 89.4% 100%

V splosnem v zavodih nimajo omejitev v uporabi interneta v zasebne namene med zaposlenimi
(89.4%). Sploh nikakr$nih omejitev nimajo v dijaskih domovih, najve¢ omejitev uporabe interneta v
zasebne namene za zaposlene pa imajo v vrtcih in posebnih zavodih, medtem ko osnovne in srednje
Sole bistvenih omejitev uporabe interneta v zasebne namene za zaposlene nimajo.

Tabela 159: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — glede na funkcijo respondenta v zavodu.

Imamo omejitev uporabe interneta v d .
a ne skupaj
zasebne namene za zaposlene

direktor, ravnatelj Stevilo 15 68 83
’ % odg. 18.1% 81.9% 100%

drugi vodstveni delavec Stevilo 4 2 29
% odg. 13.8% 86.2% 100%

uéitelj racunalnistva Stevilo 9 143 152
% odg. 5.9% 94.1% 100%

drugi pedagoski delavec Stevilo 2 20 22
% odg. 9.1% 90.9% 100%

strokovni delavec Stevilo 2 2 27
% odg. 7.4% 92.6% 100%

drugo Stevilo 6 34 40
% odg. 15.0% 85.0% 100%

skupaj Stevilo 38 315 353
% odg. 10.8% 89.2% 100%

Prav tako glede na funkcijo respondenta v zavodu v sploSnem nimajo omejitev uporabe interneta v
zasebne namene med zaposlenimi (89.2%). Najve¢ omejujejo uporabo interneta v zasebne namene
med zaposlenimi ravnatelji ter drugi delavci in drugi vodstveni delavci, medtem ko uditelji
racunalni$tva najmanj omejujejo uporabo interneta v zasebne namene med zaposlenimi.
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9.3.2.2 Tehnicno preprecevanje dostopa do dolocenih spornih vsebin ucencem

Tabela 160: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — glede na tip zavoda.

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Ucéencem tehnic¢no prepre¢imo dostop do d .
. ) ; a ne skupaj
dolocenih spornih vsebin

Stevilo 5 14 19

VRTEC % odg. 26.3% 73.7% 100%
& Stevilo 78 114 192

OSNOVNA SOLA % odg. 40.6% 59.4% 100%
& Stevilo 24 43 67

SREDNJA SOLA % odg. 35.8% 64.2% 100%
& Stevilo 4 8 12

DIJASKI DOM % odg. 33.3% 66.7% 100%
& Stevilo 2 9 11

GLASBENA SOLA % odg. 18.2% 81.8% 100%
Stevilo 8 15 23

POSEBNI ZAVOD % odg. 34.8% 65.2% 100%
skupai Stevilo 121 203 324

paj % odg. 37.3% 62.7% 100%

V splosnem v zavodih ne izvajajo kakSnega posebnega tehni¢nega preprecevanja dostopa do
doloc¢enih spornih vsebin ucencem (62.7%). Najbolj tehni¢no preprecujejo dostop do dolocenih
spornih vsebin u¢encem v osnovnih in srednjih Solah, najmanj pa tehni¢no preprecujejo dostop do

dolocenih spornih vsebin ucencem v glasbenih Solah.

Tabela 161: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — glede na funkcijo respondenta v zavodu.

Uéencem tehni¢no prepreéimo dostop do :
doloc¢enih spornih vsebin da ne skupaj

direktor, ravnatelj Stevilo 2 44 71
’ % odg. 38.0% 62.0% 100%

drugi vodstveni delavec Stevilo 2 13 22
% odg. 40.9% 59.1% 100%

uéitelj racunalnistva Stevilo 63 87 150
% odg. 42.0% 58.0% 100%

drugi pedagoski delavec Stevilo 8 14 22
% odg. 36.4% 63.6% 100%

strokovni delavec Stevilo 4 21 25
% odg. 16.0% 84.0% 100%

drugo Stevilo 8 21 29
% odg. 27.6% 72.4% 100%

skupaj Stevilo 119 200 319
% odg. 37.3% 62.7% 100%

© RIS, Raba interneta v Sloveniji

208



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Imamo omejitev uporabe interneta v zasebne
namene za zaposlene

vRTEC [ 23,1 | 76,9

OSNOVNA SOLA 77,1| ‘ 92,9
SREDNUA SOLA 0,3 ‘ ‘ 89,7: ‘
DUASKI DOMi ‘ ‘ 100,0 ‘ |
GLASBENA SOLA | 14,3 | ‘ 85,‘7
POSEBNI ZAVOD | 227 ‘ | | 7%,3

Ugencem tehniéno prepre&imo dostop do |
dolo¢enih spornih vsebin

VRTECi 26,3 | | 73.7
OSNOVNA SOLA | 46,6 j| ‘ 59,4 ‘
SREDNJA SOLA | 35,:8 | ‘ :64,2 ‘

DUASKIDOM | 33,5 | ‘ ‘66,7 ‘
GLASBENA SOLA | 18,2 |‘ 81‘,8
POSEBNI ZAVOD | 34,18 | ‘ ‘ 65,2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mda One

Slika 128: Nadzor nad aktivnostmi na internetu — glede na tip zavoda — primerjava nadzora nad zaposlenimi in
nad ucenci, deleZi odgovorov.

Opazimo, da zavodi bolj nadzorujejo ucence glede dostopa do interneta, medtem ko so zaposleni
glede dostopa do interneta s strani zavodov manj nadzorovani.
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9.4 Zadovoljstvo s poznavanjem interneta (RAV in RAC)

Na vprasanje o zadovoljstvu s poznavanjem interneta so odgovarjali ravnatelji in racunalnicarji, zato
bomo lahko primerjali odgovore. VpraSanje se je glasilo: »Kako ste v vasem zavodu zadovoljni s
poznavanjem interneta med zaposlenimi in med ucenci?«. Odgovori so bili dani na lestvici od 1 (zelo
nezadovoljni) do 5 (zelo zadovoljni).

Tabela 162: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta - vsi zavodi.

zelo zelo
nezadovoljni 2 3 4 zadovoljni | ne vem . | b.o. | skupaj
skupaj
@ (6]
med Stevilo 16 120 412 158 31 10 747 8 755
zaposlenimi delez 2.1 159 | 54.6 | 209 4.1 1.3 98.9 1.1 100
veljavni 2.1 16.1 | 552 | 21.2 4.1 1.3 100
Stevilo 17 46 259 247 41 45 655 100 755
med ucenci delez 2.3 6.1 343 | 327 54 6.0 86.8 13.2 100
veljavni 2.6 7.0 39.5 | 377 6.3 6.9 100

V 18.2% (zdruzena odgovora 1 in 2) zavodov so s poznavanjem interneta med zaposlenimi s
poznavanjem nezadovoljni. Na splos$no lahko trdimo, da so respondenti glede poznavanja interneta
med zaposlenimi nevtralni s tem, da se malenkostno nagibajo k ve¢jemu zadovoljstvu (25.3%
zavodov je zadovoljnih s poznavanjem interneta med zaposlenimi).

Med ucenci pa so odstotki nekoliko drugaéni. Nezadovoljstvo je izrazilo le 9.6% zavodov. V
primerjavi z zadovoljstvom med zaposlenimi je delez zadovoljnih visji. Kar 44% zavodov pa je s
poznavanjem interneta med ucenci zadovoljnih. Torej na splosno lahko re€emo, da se zadovoljstvo
respondentov glede poznavanja interneta med ucenci nagiba mo¢no na pozitivno stran.

V primerjavi z RIS 2000 se je zadovoljstvo zviSalo, saj so bili delezi tistih, ki so nezadovoljni
nekoliko vi§ji (med zaposlenimi 29.2% in med ucenci 11.6%) in na drugi strani so bili delezi
zadovoljnih nekoliko nizji (med zaposlenimi 17.2% in med ucenci 34.8%). Torej ve¢ respondentov se
je nagibalo k niZjim ocenam. V letosnji raziskavi pa smo opazili, da so respondenti zadovoljstvo s
poznavanjem interneta med ucenci v vec¢ji meri ocenjevali z vi§jimi ocenami kot lani in tudi predlani.
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9.4.1 Med zaposlenimi

Oglejmo si $e bolj natancno ocene zadovoljstva s poznavanjem interneta med zaposlenimi.

Tabela 163: Zavodi glede na zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi — povprecne ocene glede na tip
zavoda.

povprecje standardni odklon N

VRTEC 2.86 0.88 80
OSNOVNA SOLA 3.09 0.74 405
SREDNJA SOLA 3.25 0.79 138
DIJASKI DOM 3.11 0.80 27
GLASBENA SOLA 3.02 0.95 40
POSEBNI ZAVOD 3.09 0.83 47
skupaj 3.09 0.79 737

Kot smo ze v predhodni tabeli ugotovili, je zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi
razmeroma nevtralno, z malenkostnim nagibanjem k zadovoljstvu. Najbolj so zadovoljni respondenti
v dijaskih domovih, najmanj pa v glasbenih Solah, kjer so respondenti resni¢no nevtralni.

Tabela 164: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi — glede na funkcijo respondenta v zavodu.

povprecje standardni odklon N
direktor, ravnatelj 3.18 0.76 399
drugi vodstveni delavec 3.00 0.80 48
ufitelj ra¢unalniStva 2.99 0.82 183
drugi pedagoski delavec 2.93 0.81 28
strokovni delavec 3.07 0.72 28
drugo 2.89 0.88 46
skupaj 3.09 0.79 732

Ko pogledamo povprecne ocene glede na funkcijo respondenta, ki jo opravlja v zavodu, vidimo, da so
najbolj nezadovoljne druge osebe zaposlene v zavodu in drugi pedagoski delavci. Najvi§jo povpre¢no
oceno pa so zadovoljstvu pripisali ravnatelji.

Tabela 165: Primerjava povprecij (zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi) z RIS 98, RIS 99 in RIS

2000.
RIS RIS 99 RIS 99
2002/2003 RIS 2000 ravnatelji | racunalnicarji RIS 98
VRTEC 2.86 2.69 2.2 24 1.9
OSNOVNA SOLA 3.09 2.87 2.7 2.6 2.5
SREDNJA SOLA 3.25 3.01 2.9 2.8 2.6
DIJASKI DOM 3.11 2.75 2.8 2.9 2.5
GLASBENA SOLA 3.02 2.55 2.3 3.1 2.7
POSEBNI ZAVOD 3.09 2.93 2.7 2.5 2.4
skupaj 3.09 2.85 2.7 2.6 2.5
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Zanimivo je, da so do letoSnjega leta, respondenti iz glasbenih Sol edini ocenjevali zadovoljstvo s
poznavanjem interneta med zaposlenimi vsako leto z niZjo oceno, letos pa ga ocenjujejo precej visje
kot v preteklih letih. V vseh ostalih zavodih je viden trend naras¢anja zadovoljstva.
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Slika 129: Primerjava povprecij (zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi) z RIS 98, RIS 99 in RIS
2000.
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Oglejmo si Se bolj natancno ocene zadovoljstva s poznavanjem interneta med ucenci.

Tabela 166: Zavodi glede na zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci- glede na tip zavoda.

povprecje standardni odklon N

VRTEC 2.43 1.29 21
OSNOVNA SOLA 3.49 0.72 385
SREDNJA SOLA 3.68 0.65 128
DIJASKI DOM 342 0.86 26

GLASBENA SOLA 2.89 1.17 9
POSEBNI ZAVOD 2.41 0.89 41
skupaj 341 0.83 610

Rezultati potrjujejo ugotovitve, ki smo jih navajali v prvi tabeli. Respondenti se nagibajo k visjemu
zadovoljstvu med ucenci, kot med zaposlenimi. V povprecju imajo sicer dokaj nevtralno mnenje, ki
pa se precej nagiba k vi§jemu zadovoljstvu. Poznavanje interneta seveda najbolje ocenjujejo v
srednjih in osnovnih Solah in najslabSe v posebnih zavodih in vrtcih.

Tabela 167: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci — glede na funkcijo respondenta v zavodu.

povprecje standardni odklon N
direktor, ravnatelj 3.33 0.89 317
drugi vodstveni delavec 3.42 0.79 33
ufitelj ra¢unalniStva 3.57 0.68 177
drugi pedago$ki delavec 3.09 0.90 23
strokovni delavec 3.63 0.92 24
drugo 3.34 0.87 32
skupaj 3.41 0.83 606

V povprecju so z poznavanjem interneta med ucenci najbolj zadovoljni ucitelji raunalniStva. Vsi pa
ocenjujejo poznavanje interneta med ucenci nad srednjo oceno, to je nad 3.

Tabela 168: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta — primerjava zadovoljstva med zaposlenimi in med ucenci —
glede na funkcijo respondenta — primerjava RIS 2000 in RIS 2002/2003.

ovprecje med ovprecje med ovprecje med "
zaI;)osIl)enirJni — RIS puégnci J— RIS zali)osll)enirjni —RIS povprecje med

2002/2003 2002/2003 2000 ucenci — RIS 2000
direktor, ravnatelj 3.18 3.33 2.89 3.29
drugi vodstveni delavec 3.00 3.42 2.89 3.33
ufitelj ra¢unalniStva 2.99 3.57 2.91 3.46
drugi pedago$ki delavec 2.93 3.09 2.62 3.22
strokovni delavec 3.07 3.63 2.50 3.05
drugo 2.89 3.34 2.82 3.00
skupaj 3.09 341 2.86 3.32
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Slika 130: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta — primerjava zadovoljstva med zaposlenimi in med ucenci — glede

na funkcijo respondenta — primerjava RIS 2000 in RIS 2002/2003.

Razberemo lahko, da so respondenti po vseh funkcijah bolj zadovoljni s poznavanjem interneta med
ucenci kot med zaposlenimi. Razlike so razmeroma mocne. V primerjavi z RIS 2000 pa se je med
respondenti po vseh funkcijah povecalo zadovoljstvo s poznavanjem interneta tako med zaposlenimi

kot tudi med udenci.

Tabela 169: Primerjava povprecij RIS 2002/2003 (zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci) z RIS 98, RIS

99 in RIS 2000.
RIS 2002/2003 RIS 2000 RIS 99 ravnatelji RIS | pisog
racunalnicarji

VRTEC 2.43 2.10 1.5 1.7 1.6
OSNOVNA SOLA 3.49 3.38 3.1 3.1 3.0
SREDNJA SOLA 3.68 3.55 3.3 3.4 3.2
DIJASKI DOM 3.42 3.42 3.0 3.5 3.0
GLASBENA SOLA 2.89 3.00 2.8 3.5 2.3
POSEBNI ZAVOD 2.41 2.47 2.4 2.9 1.7
skupaj 3.41 3.31 3.1 3.1 2.9
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Slika 131: Primerjava povprecij RIS 2002/2003 (zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci) z RIS 98, RIS
99 in RIS 2000.

NajmanjSe zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci je v posebnih zavodih, kjer se je
povprecje v zadovoljstvu nekoliko zniZalo, medtem ko je bilo v raziskavi RIS 2000 v vrtcih. Najvisje
zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci pa je tako kot leta 2000 v srednjih Solah. Na
splosno pa spet lahko zaklju¢imo, da obstaja trend naras¢anja zadovoljstva v vec€ini zavodov
(zadovoljstvo se je nekoliko zmanjsalo le v posebnih zavodih in glasbenih $olah).
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9.5 Ovire intenzivnejSe uporabe interneta (RAV in RAC)

Vprasanje o dejavnikih, ki vplivajo na to, da se internet v zavodih ne uporablja intenzivneje, je bilo
navedeno v obeh anketah, respondenti so jih ocenjevali na lestvici od 1 (sploh ne vpliva) do 5
(bistveno vpliva).

Tabela 170: Dejavniki, ki ovirajo intenzivnejSo uporabo interneta — vsi zavodi.

sploh ne bistveno
vpliva () A3) “4) vpliva ne vem | SKUPAJ b.o.
(0] )
manikamie | |Stevilo] 136 99 146 113 200 6 700 55
pomanjkanj % 18.0 13.1 193 15.0 265 08 92.7 73
financnih sredstev -
veli%| 194 14.1 20.9 16.1 28.6 0.9 100.0
stevilo] . 91 127 223 168 83 7 699 56
pomanjkanje &asa | % 12.1 16.8 295 23 11.0 0.9 92.6 74
veli %[ 13.0 182 31.9 24.0 11.9 1.0 100.0
emalo stevilo| 129 125 172 133 136 5 700 55
premal % 17.1 16.6 22.8 17.6 18.0 0.7 92.7 73
racunalnikov -
veli%| 18.4 17.9 24.6 19.0 194 0.7 100.0
abe telefonske | 3tevilo] 229 108 137 87 120 5 636 69
linije % 303 143 18.1 115 15.9 0.7 90.9 9.1
velj%| 33.4 15.7 20.0 12.7 175 0.7 100.0
casna bovezava |StVIO] 167 128 157 99 143 4 698 57
P o P % 221 17.0 20.8 13.1 18.9 05 925 75
o interneta -
veli%| 23.9 183 225 142 20.5 0.6 100.0
o | Stevilo| 244 124 132 91 99 5 695 60
P g % 323 16.4 175 12.1 13.1 0.7 92.1 79
prostora -
veli%| 35.1 17.8 19.0 13.1 142 0.7 100.0
Stevilo| 94 140 263 140 64 6 707 48
premalo znanja % 125 185 34.8 185 85 0.8 93.6 6.4
veli%| 133 19.8 372 19.8 9.1 0.8 100.0
erminteresiranost LSO 252 188 145 30 16 24 655 100
N % 33.4 249 192 4.0 2.1 32 86.8 132
ucencev -
velj%| 38.5 28.7 22.1 4.6 2.4 37 100.0
rainteresicanast LSEVIO] 131 136 257 120 40 9 693 62
ores % 17.4 18.0 34.0 15.9 53 12 91.8 82
uciteljev -
velj %] 189 196 37.1 173 58 13 100.0
e ainteresiranost L2CvIO] 365 146 98 36 22 10 677 78
% 483 19.3 13.0 4.8 2.9 13 89.7 10.3
vodstva -
veli%| 53.9 21.6 145 53 32 1.5 100.0
v programih | Stevilo] 233 109 157 67 64 21 651 104
uporaba interneta % 30.9 14.4 20.8 8.9 8.5 2.8 86.2 13.8
ni predvidena [ velj.%| 35.8 16.7 24.1 103 98 32 100.0
i botrebe po vetii LEvI] 227 118 199 37 26 25 632 123
P uporaI;)i L A 30.1 15.6 26.4 4.9 34 33 837 163
veli%| 359 18.7 315 59 4.1 4.0 100.0
Stevilo 6 2 5 -- 8 -- 21 734
drugo % 0.8 03 0.7 = 1.1 = 2.8 972
veli%| 28.6 95 238 = 38.1 = 100.0
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Respondenti kot najpomembnejSi vzrok, da se internet ne uporablja intenzivneje, navajajo
pomanjkanje finan¢nih sredstev 50.1% (RIS 2000 46.8%). Sledijo mu pomanjkanje Casa, premalo
racunalnikov in poc€asna povezava do interneta. Po mnenju respondentov pa na intenzivnost uporabe
najmanj vplivajo nezainteresiranost ucencev in vodstva, nepotrebnost vecje uporabe, nepredvidenost
interneta v uénih programih ter nezainteresiranost uciteljev.

I T T T T
pomanijkanije o %o
| pomanjanje —ﬁ\%sé o
premalo %
radunalnikov ﬂ 1/0%/0
o
pomanjkanje ¢asa _&‘ﬁ? 9%
‘ \39 7%
podasna povezava ‘ ‘ 34,7%
do Interneta 8% °
slabe telefonske _zé /2%
linije ‘2 /0‘
premalo znanja ﬂ% 4% mwliva RIS 2002
m wliva RIS 2000
ni primernega %75§ o il
prostora 6’ 1% Owliva RIS 99
nezainteresiranost _%1;: ']D
uciteljev 5 0%

vprogramih | 0 J%
uporaba Interneta § 6
ni predvidena w 19 8 /m

[ & 10,09
ni potrebe po vedji E 0 4%
uporabi %

\

nezainteresiranost , o/o |

vodstva ;

m |

. . \ |

nezainteresiranost g‘y 0‘}0 |
. 47

uéencev 6.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Slika 132: Dejavniki, ki vplivajo na intenzivnej$o uporabo interneta — vsi zavodi — primerjava RIS 99, RIS 2000 in
RIS 2002/2003 (zdruZeni odgovori 4 in 5).

Odgovore bistveno vpliva (5) in vpliva (4) smo zdruzili v en razred, in ga poimenovali »vpliva». Ob
primerjavi z odgovori »vplivay RIS 99 vidimo, da so se delezi nekoliko znizali, v primerjavi z
»vplivay RIS 2000 pa so se nekateri delezi celo zviSali, in sicer v primeru pomanjkanja finan¢nih
sredstev, pomanjkanja ¢asa, po¢asne povezave do interneta, slabe telefonske linije, neprimernosti
prostora in nepotrebnosti vecje uporabe, kar pomeni, da navedeni dejavniki bolj vplivajo na manjSo
intenzivnost uporabe interneta, kot so v raziskavi RIS 2000.
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Zanimivo bi bilo raziskati Se druge vzroke, ki vplivajo, da se internet v zavodih ne uporablja
intenzivneje, npr. pomanjkanje vsebin na internetu, ...

Tabela 171: Dejavniki, ki vplivajo na intenzivnost uporabe interneta — povprecne ocene glede na tip zavoda.

OSNOVNA| SREDNJA | DIJASKI GLASBENA POSEBNI

VRTEC SOLA SOLA DOM SOLA zavop | SKUPAJ
pomanjkanje povpr. 3.82 3.04 3.50 3.08 3.24 2.80 3.20
financnih sredstey |54 00kl 141 1.47 1.38 1.56 1.64 1.53 1.48
N 76 384 131 24 33 46 694
poVpr. 3.21 2.98 3.08 2.73 3.47 2.93 3.04
pomanjkanje ¢asa | std. odkl]  1.30 1.17 1.15 1.08 1.31 1.30 1.20
N 73 386 133 22 34 44 692
premalo povpr. 3.76 2.86 3.26 3.26 3.18 2.41 3.03
ratunalnikoy  Lstd-odkl] 131 1.35 1.37 1.21 1.45 1.22 1.38
N 75 385 133 23 33 46 695
povpr. 2.79 2.77 2.53 2.09 2.24 2.29 2.65
smbe;‘:ﬁi"mk" std odkl|  1.43 1.47 1.54 131 1.50 1.49 1.49
N 73 380 127 23 33 45 681
potasna povezava |2 2.82 3.02 2.91 2.30 2.48 2.38 2.89
do interneta std. odkl]  1.46 1.43 1.54 1.22 1.46 1.30 1.45
N 71 390 132 23 33 45 694
ni primernega poVpr. 2.88 2.38 2.89 2.17 2.88 2.15 2.53
prostora std. odklL] 1.3 1.40 1.47 1.11 1.68 1.25 1.44
N 75 383 131 23 32 46 690
povpr. 3.42 2.80 2.79 2.91 3.25 3.17 2.91
premalo znanja |std. odkl| 1.18 1.12 1.01 0.90 1.37 1.22 1.14
N 78 391 130 23 32 47 701
nezainteresiranost 222" 1.94 1.91 2.10 2.22 1.94 2.47 2.00
ufencev std. odkl] 1.28 0.94 1.04 1.09 1.39 1.12 1.02
N 35 382 129 23 17 45 631
nezainteresiranost 22" 2.86 2.70 2.65 2.65 2.81 2.69 2.71
utiteljev std. odkl]  1.25 1.11 1.15 0.98 1.31 1.10 1.14
N 65 390 129 23 32 45 684
nezainteresiranost L2 1.88 1.77 1.91 2.00 1.96 1.48 1.81
vodstva std. odkl]  1.19 1.07 1.07 1.04 1.43 0.77 1.08
N 65 383 127 23 27 42 667
v programih povpr. 2.60 2.35 2.32 2.64 3.29 2.09 2.40
uporaba interneta | std. odkl. 1.54 1.29 1.23 1.43 1.52 1.48 1.34
ni predvidena N 62 356 123 22 24 43 630
ni potrebe po vedji |22 2.72 2.14 2.08 2.39 2.43 2.05 2.20
uporabi std. odkl]  1.32 1.12 0.96 1.31 1.26 1.11 1.14
N 61 337 118 23 28 40 607
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V naslednjih zavodih v ve¢ji meri menijo, da nekateri dejavniki bolj vplivajo, da se internet ne
uporablja intenzivneje:

- v vrtcih in srednjih Solah je razlog pomanjkanje finan¢nih sredstev;

- v vrtcih in glasbenih Solah je razlog pomanjkanje Casa;

- v vrtcih, srednjih Solah in dijaskih domovih je razlog premalo racunalnikov;

- v vrtcih, glasbenih Solah in posebnih zavodih je razlog premalo znanja.

V naslednjih tipih zavodov menijo, da so slede¢i razlogi manj pomembni:
- v dijaskih domovih, glasbenih Solah in posebnih zavodih menijo, da slabe telefonske linije
manj vplivajo na intenzivnost uporabe interneta;
- v vrtcih, osnovnih in glasbenih Solah menijo, da nezainteresiranost u¢encev manj vpliva na
intenzivnost uporabe interneta;
- v vrtcih, osnovnih in srednjih ter glasbenih Solah menijo, da nezainteresiranost vodstva manj
vpliva na intenzivnost uporabe interneta.

Poglejmo si Se primerjavo z letom 2000 glede na osnovne in srednje Sole:

Vzroki, da se Internet ne uporablja intenzivheje - OSNOVNE

SOLE
pomanjkanje financnih sredstev 13 |0§,32
pocasna povezava do Interneta | T 4053’02
pomanjkanje casa | T 5?8%8
premalo racunalnikov | 12 ?@,,20
premalo znanja | 12 |8£05
slabe telefonske linije | u', 677 ORIS 2002
nezainteresiranost uciteljev | ||2'2,7'P3 QRIS 2000

ni primernega prostora E 3;§§
v programih uporaba Interneta ni predvidena E‘ff@
ni potrebe po vecji uporabi E‘,%ﬂ%
nezainteresiranost ucencev 51?8%1

nezainteresiranost vodstva ] };5

1 2 3 4 5

Slika 133: Dejavniki, ki vplivajo na intenzivnost uporabe interneta — povpre&ne ocene glede na OSNOVNE SOLE,
kjer 1 pomeni »sploh ne vpliva« in 5 »bistveno vpliva«.
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Vzroki, da se Internet ne uporablja intenzivneje - SREDNJE SOLE
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pomanjkanje casa

pocasna povezava do Interneta

ni primernega prostora

premalo znanja

nezainteresiranost uciteljev

slabe telefonske linije

v programih uporaba Interneta ni predvidena

nezainteresiranost ucencev

ni potrebe po vecji uporabi

nezainteresiranost vodstva
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Slika 134: Dejavniki, ki vplivajo na intenzivnost uporabe interneta — povpre&ne ocene glede na OSNOVNE SOLE,
kjer 1 pomeni »sploh ne vpliva« in 5 »bistveno vpliva«.

V raziskavi RIS 2000 so bili rezultati nekoliko drugacni. Pomanjkanje finan¢nih sredstev je bil razlog
v vrtcih, dijaSkih domovih, posebnih zavodih ter srednjih in osnovnih Solah. Da je razlog premalo
racunalnikov, so menili v vrtcih, dijaS8kih domovih in glasbenih Solah. V glasbenih Solah so v vecji
meri menili, da je razlog tudi pomanjkanje primernih prostorov. Premalo znanja pa so kot
pomembnejsi razlog za manj intenzivno rabo interneta ocenjevali v vrtcih. Medtem ko je bila
nezainteresiranost vodstva v manj$i meri razlog za manjSo intenzivnost uporabe v posebnih zavodih,

v osnovnih ter v srednjih Solah.
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Kot druge dejavnike, da se internet ne uporablja intenzivneje so respondenti navedli Se:

Tabela 172: Dejavniki, da se internet ne uporablja intenzivneje - navedbe pod opcijo ""drugo.

Stevilo
navedb
VSI ZAVODI

Neuporabne strani, slaba informacija o moznostih
Neznanje, strah

Posebnost otrok, poskodbe racunalniske opreme
Racunalniki $e niso povezani v LAN (v u€ilnicah)
Se nimamo ustrezne (opti¢ne povezave)
Specifi¢nost populacije

Nimamo omrezja

Nimamo vodstva — komplicirana razmerja
Premalo racunalnikov pri star§ih

Premalo v Casu $tudija

Virusi

drugo, kaj ...

[N (YUY VNN VNN [FURINY VI (USRI VRN (U RN U
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9.6 Internet, druzba, $ola in drzava (RAV in RAC)

Respondentom smo podali nekaj trditev, ki se navezujejo na vrednotenje vloge interneta. Na ta
vprasanja so odgovarjali tako ravnatelji kot ucitelji raCunalnistva.

Leta 2000 so bila zastavljena Se tri dodatna vprasanja (v tabeli oznacena s krepkim tiskom), katera
bomo zaradi vecje preglednosti na nekaterih mestih obravnavali posebe;j.

Tabela 173: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — vsi zavodi (RIS 2002/2003, n = 755).

Kako mocno se strinjate z | sploh se ne popolnoma
naslednjimi trditvami. strinjam (2) (3) 4) se strinjam | ne vem | Skupaj b.o. SKUPAJ

povezanimi z internetom? (1) (5)

e nabe |0 | 527 127 68 14 4 3 743 12 755

n %g‘:a Jﬁgfa'rfj%“ S 69.8% | 16.8% 9% 1.9% 0.5% 04% | 98.4% | 1.6% | 100%

" [%odg.| 709% | 17.1% | 9.2% 1.9% 05% | 0.4% | 100%
Stevilo 75 129 282 147 99 8 740 15 755

Internet zblizuje fjudi. | % 9.9% 171% | 374% | 195% | 13.1% | 1.1% | 98.0% 2% 100%

%odg. | 10.1% | 17.4% | 38.1% | 19.9% | 13.4% | 1.1% | 100%

Zaradi slabe zaét":ite Stevilo 18 92 302 192 120 18 742 13 755
podatkov obstant:l % 2.4% 122% | 40% | 25.4% | 159% | 2.4% | 983% | 1.7% | 100%
nihove dorabe. | %00de.| 2.4% | 12.4% | 40.7% | 25.9% | 16.2% | 2.4% | 100%

[ stevilo 19 69 286 238 127 6 745 10 755

o's”etg;”oetkfepa‘fﬁ:g; % | 25% | 91% | 37.9% | 315% | 168% | 08% | 98.7% | 1.3% | 100%

" [%ode. | 2.6% 9.3% | 38.4% | 31.9% 17% 0.8% | 100%
o L, |Stevilo 83 111 216 172 145 17 744 11 755
retirana uporaba % 1% 147% | 28.6% | 22.8% | 192% | 2.3% | 985% | 1.5% 100%
lahko Skoduje zdravju.
%odg.| 11.2% | 14.9% | 29% | 23.1% | 19.5% | 2.3% | 100%
Neoviran dostop do | $tevilo 45 83 184 175 239 17 743 12 755
Sﬂorhnlih yﬁezil_r) ima % 6% 1% 244% | 232% | 31.7% | 2.3% | 98.4% 1.6% 100%
anKo SKodljive
posledice’. %odg.| 61% | 11.2% | 24.8% | 23.6% | 322% | 2.3% | 100%
Soorabiki ke |0 47 100 181 205 204 9 746 9 755
posf:rzzjo”'zés"joj eoni % 6.2% 132% | 24% | 27.2% | 27% 12% | 98.8% | 12% | 100%
" [%ode.| 6.3% | 13.4% | 24.3% | 27.5% | 27.3% | 1.2% | 100%

Uporaba interneta | Stevilo | 203 217 249 48 15 11 743 12 755

$kodi danasnji % 26.9% | 28.7% | 33% 6.4% 2% 15% | 984% | 16% | 100%
mladini. %odg. | 27.3% | 29.2% | 33.5% | 6.5% 2% 15% | 100%

Sloyenska drzava je | stevilo 96 157 268 155 40 26 742 13 755

optimalno ptoskrt:ela % 12.7% | 20.8% | 355% | 205% | 5.3% 34% | 983% | 1.7% | 100%

Ciolkom sistemu. | %ode.| 12.9% | 21.2% | 36.1% | 20.9% | 5.4% | 3.5% | 100%

Internet pomembno | Stevilo 33 94 279 204 112 17 739 16 755

- yphv? na % 4.4% 125% | 37% 27% 148% | 23% | 97.9% | 2.1% | 100%

O nagis - |%ode | 45% | 127% | 37.8% | 27.6% | 152% | 2.3% | 100%

Opazimo lahko, da imajo respondenti do vecine trditev bolj ali manj nevtralno stalis¢e. Le pri
nekaterih vpraSanjih je drugace. Vecina respondentov se ne strinja s trditvijo, da je internet izguba
casa (80%). Vecinoma se tudi ne strinjajo, da uporaba interneta Skodi danasnji mladini (56.5%).
Relativno bolj se strinjajo s trditvijo, da ima neoviran dostop do spornih vsebin lahko Skodljive
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posledice (54.2%), da uporabniki lahko postanejo zasvojeni (54.2%) ter da internet vzpodbuja osebno
kreativnost (48.3%).

Ker so bila leta 2000 dodana S$e tri vprasanja, bomo zaradi primerjave z letom 1999 prikazali v
spodnjem grafu le sedem starih vprasanj, podrobneje pa bomo ostala tri vprasanja obravnavali v
nadaljevanju.

ODb primerjavi s prejSnjimi leti lahko opazimo, da se delezi veliko bolj ujemajo z letom 1999 kot pa z

2000, razen pri strinjanju s trditvijo, da internet zblizuje ljudi (delez se je v primerjavi z letom 1999
zmanjSal za 5.1%, v primerjavi z letom 2000 pa minimalno povecal).

Strinjanje z dobrimi in slabimi posledicami uporabe Interneta

Neoviran dostop do spornih ‘ ‘ | 54:,2% i
vsebin ima lahko $kodljive [51,1 % !
posledice. | 55,1% !
‘ 120 l
Uporabniki lahko postanejo II 55; Tsz.yA) }
zasvojeni. I54"}4°/‘:’ i
% :
Internet spodbuja osebno I 48[2:?\50/ |
kreativnost. [48% ,i o i

: : 142,6% | | Ostrinjanje RIS 02

Pretvlrana yporaba. lahko | 45% : : Ostrinjanje RIS 00
Skoduje zdravju. o | |

‘ ‘| 41,2% | | Ostrinjanje RIS 99
Zaradi slabe zascite | 42,1% | |
podatkov obstaja resna [33% | :
nevarnost njihove zlorabe. | 41,4% | |
| 33,3% l l
Internet zblizuje ljudi. [32,9% ! !
| 38,4% l l
0 l l l l
Internet je le izguba ¢asa / Ozé?/A ! ! ! |
igranje. 'i,8 :A) i i i i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 135: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — vsi zavodi, deleZi odgovorov (zdruZeni odgovori 4 in
5).
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Spodnji graf predstavlja dobre in slabe posledice uporabe interneta s tremi vprasanji, ki so bila dodana
leta 2000 in njena primerjava. Opazimo lahko, da je pri vseh treh dodanih vprasanjih padel delez
strinjanja s trditvijo v primerjavi z letom 2000, Se najbol;j pri trditvi, da je slovenska drzava optimalno
poskrbela za razvoj interneta v Solskem sistemu.

Strinjanje z dobrimi in slabimi posledicami uporabe Interneta z
dodanimi tremi vprasanji

Neoviran dostop do spornih vsebin ima lahko $kodljive | 54,2%
posledice. [ 51,1%
54,2%
Uporabniki lahko postanejo zasvojeni.
p p i i 53.8%
| 48,3%
Internet spodbuja osebno kreativnost. ’
pocbtl | 53,5%
Internet pomembno vpliva na izobraZevalni proces na nasl | 42,8%
Soli | 43,4%
0,
Pretirana uporaba lahko Skoduje zdravju. l 42,6 /: —
| 45,0% Ostrinjanje RIS 02
| strinjanje RIS 00
Zaradi slabe za$éite podatkov obstaja resna nevarnost | 42,1% . janj
njihove zlorabe. I 33,0%
33,3%
Internet zblizuje ljudi.
el 32,9%
Slovenska drzava je optimalno poskrbela za razvoj Interneta 26,3%
v Solskem sistemu 30,4%
8,5%
Uporaba Interneta $kodi danasnji mladini
P ) | 9,2%
2,4%
Internet je le izguba ¢asa / igranje. ’
jele g gran I-JO,B%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika 136: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — vsi zavodi, deleZi odgovorov z dodanimi tremi novimi

vprasanji (zdruZeni dogovori 4 in 5).
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Tabela 174: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — srednje vrednosti po tipih zavodov.
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povpreje | 1.41 2,99 3.29 | 3.56 | 3.49 | 3.78 3.78 2.38 2.83 3.21
VRTEC std. odklon| 0.71 1.23 1.04 | 1.10 | 1.31 1.35 1.29 1.08 1.24 1.26
n 85 83 79 85 81 78 83 81 76 70

oovpredje| 1.42 | 3.04 | 3.36 | 3.49 | 3.26 | 3.60 | 3.58 | 2.21 | 2.90 | 3.44
OSNOVNA | d.odkon| 0.77 | 1.10 | 0.97 | 092 | 1.21 | 1.19 | 1.18 | 0.94 | 1.06 | 0.92
n | 408 | 401 | 399 | 406 | 403 | 407 | 407 | 406 | 399 | 403

povprecje| 1.44 | 3.19 | 3.61 | 3.51 | 3.24 | 3.52 | 3.56 | 218 | 2.70 | 3.51
SREDNIA |iid. odkion| 0.81 | 1.19 | 1.01 | 0.96 | 1.29 | 1.24 | 1.17 | 0.96 | 1.05 | 0.97

n | 136 | 135 | 136 | 135 | 135 | 133 | 135 | 134 | 135 | 136
povpree| 1.62 | 3.26 | 3.31 | 3.41 | 3.08 | 3.42 | 3.38 | 2.37 | 2.74 | 3.48
DIJASKI DOM stg. odkion] 0.85 | 1.13 | 1.01 | 1.45 | 1.35 | 1.14 | 1.10 | 1.41 | 0.81 | 1.09
n | 26 | 27 | 26 | 27 | 26 | 26 | 26 | 27 | 27 | 21

povpredje 1.39 3.46 3.68 3.87 3.19 3.73 3.44 2.61 2.63 2.79
GLASBENA |iid.odkion| 0.72 | 1.33 | 0.94 | 1.03 | 1.37 | 128 | 141 | 1.22 | 126 | 1.32
n | 38 | 39 | 37 | 39 | 36 | 37 | 39 | 38 | 32 | 38

povpredje| 1.53 | 3.02 | 3.45 | 3.51 | 2.98 | 3.71 | 3.36 | 2.28 | 2.94 | 3.04
POSEBNI | id.odkion] 0.91 | 1.11 | 0.95 | 1.00 | 1.29 | 1.18 | 1.22 | 147 | 1.09 | 1.30

n | 47 | 47 | 47 | 47 | 46 | 45 | 47 | 46 | 47 | 48
oovpredje| 1.43 | 3.09 | 342 | 3.52 | 3.25 | 3.66 | 3.57 | 2.26 | 2.84 | 3.37
skupai  |std. odklon] 0.78 | 1.15 | 0.99 | 0.97 | 126 | 1.22 | 121 | 1.00 | 1.08 | 1.04
n | 740 | 732 | 724 | 739 | 727 | 726 | 737 | 732 | 716 | 722

Na splosno lahko vidimo, da imajo respondenti v vseh zavodih bolj nevtralna stali§¢a. Izjema je le
trditev, da je internet le izguba casa. S to trditvijo se vecinoma respondenti ne strinjajo. Manj se
strinjajo tudi s trditvama, da uporaba interneta $kodi danasnji mladini ter da je slovenska drzava
optimalno poskrbela za razvoj interneta v Solskem sistemu.

Ne glede na tip zavoda pa je opaziti prepri¢anje, da internet spodbuja osebno kreativnost in da ima
neoviran dostop do spornih vsebin lahko Skodljive posledice. Glede negativnih posledic v vseh
zavodih visoko ocenjujejo, da ima neoviran dostop do spornih vsebin lahko $kodljive posledice in da
lahko uporabniki postanejo zasvojeni.

Ce posebej obravnavamo $e leta 2000 dodana tri vprasanja, lahko na splosno reGemo, da so
respondenti iz vseh zavodov izrazili nestrinjanje s trditvijo, da uporaba interneta Skodi danasnji

ey

ovee

pomembno vpliva na izobrazevalni proces.
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Na trditev »Slovenska drzava je optimalno poskrbela za razvoj interneta v Solskem sistemu« so
respondenti v drugem sklopu odgovarjali ze v RIS 1999. Poglejmo si primerjavo med lanskimi
odgovori glede na tip zavoda.

Respondenti so bili v letu 2002/2003 do drzave bolj kriti¢ni kot prej$nja leta. Opazimo lahko trend

naraSc¢anja zahtevnosti respodentov.

Slovenska drzava je optimalno poskrbela za razvoj Interneta v
Solskem sistemu - srednje vrednosti po tipih zavodov

| 2,94 :
POSEBNI ZAVOD 13 |
| 3,19 |
L ] 2,63 |
GLASBENA SOLA 12,97 |
13,10 |
. 12,74 1
DIJASKI DOM ‘

JASKI DO 12,88 1343 ORIS 02

| : | | | ORIS 00

L [2,70 | ORIS 99
SREDNJA SOLA |2,92 !
‘ ‘| 3,04 |
) ‘ ‘ 2,90 i
OSNOVNA SOLA 12,88 I
13,13 1
‘ ‘ 2,83 |
VRTEC 13,12 ‘
| 3,07 |

0 1 2 3 4 5

Slika 137: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — Slovenska drzava je optimalno poskrbela za razvoj
interneta v Solskem sistemu. Srednje vrednosti po tipih zavodov.

V celoti gledano je mnenje rahlo negativno in predvsem je viden strm upad, od leta 1999 do
2002/2003, glede strinjanja s trditvijo, da je slovenska drzava optimalno poskrbela za razvoj interneta.
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Tabela 175: Dobre in slabe posledice za uporabnike — srednje vrednosti po funkciji respondenta.
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direktor povprecje| 1.42 | 3.03 | 3.34 | 345 | 3.21 3.66 | 3.58 | 2.32 | 2.95 | 3.36
ravnatelj std. odklon| 0.76 1.15 0.98 0.98 1.21 1.21 1.20 1.01 1.08 0.98
n 401 398 386 400 391 389 399 393 387 392

povprecje| 1.38 | 3.26 | 3.69 | 3.73 | 3.50 | 3.94 | 3.72 | 2.38 | 3.00 | 3.33
std. odklon] 0.70 | 1.11 0.99 | 0.76 | 1.22 1.22 1.14 | 1.09 | 1.01 1.17
n 48 47 48 48 46 47 47 47 46 45
povpretje| 1.46 | 3.22 | 3.47 | 3.58 | 3.18 | 3.57 | 3.41 2.06 | 276 | 3.54
std. odklon)| 0.87 | 1.15 | 0.99 | 0.97 | 1.33 1.28 1.21 0.95 | 1.11 1.01
n 181 180 180 181 181 181 181 181 179 179
povprecje| 1.26 | 2.92 | 3.42 | 3.4 3.21 3.82 | 350 | 218 | 2.65 | 2.82
std. odklon] 0.53 | 1.06 | 1.06 | 0.75 | 1.52 1.16 1.50 | 0.72 | 0.85 | 1.16

drugi vodstveni
delavec

ugditelj
raéunalnistva

drugi pedagoski

delavec
n 27 24 26 27 28 28 28 28 26 28
strokovni povpretje | 1.40 2.93 3.63 3.86 3.71 3.83 3.66 2.34 2.43 3.48
delavec std. odklon| 0.67 1.22 0.93 1.03 1.21 1.04 1.20 1.08 1.10 1.27

n 30 29 30 29 28 29 29 29 28 29
povpregje| 1.58 3.10 3.45 3.53 3.42 3.51 3.85 2.29 2.44 3.11
drugo std. odklon| 0.85 1.18 1.06 1.06 1.27 1.21 1.13 1.02 1.06 1.15

n 48 49 49 49 48 47 48 49 45 44
povpregie | 1.43 3.09 3.42 3.52 3.25 3.66 3.57 2.25 2.84 3.37
skupaj std. odklon| 0.78 1.15 | 099 | 0.97 1.26 1.22 1.21 1.00 1.08 1.04
n 735 727 719 734 722 721 732 727 711 717

Pedagoski delavci se najmanj strinjajo s trditvijo, da je internet izguba ¢asa. Drugi vodstveni delavci
in zaposleni, ki imajo druge funkcije, v najvecji meri menijo, da uporabnik lahko postane zasvojen.
Na splosno pa se vecinoma strinjajo, da ima lahko neoviran dostop do spornih vsebin Skodljive
posledice in da internet vzpodbuja osebno kreativnost.

NajveC¢ nestrinjanja s trditvijo, da uporaba interneta Skodi danas$nji mladini, so izrekli ucitelji
racunalnistva. Za njih lahko recemo, da se v povprecju s trditvijo ne strinjajo. Vodstvo se v najvecji
meri strinja s trditvijo, da je Slovenska drZzava optimalno poskrbela za razvoj interneta v Solskem
sistemu. S trditvijo, da Internet pomembno vpliva na izobrazevalni proces na Soli so se v najvecji meri
strinjali ucitelji raCunalnisStva in strokovni delavci.
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10. Ocena ankete (RAV in RAC)

V vprasalniku so bila dodana tudi vprasanja o sami anketi. Tako smo respondentom omogocili Se
oceno same ankete, ki so jo izpolnjevali.

Tabela 176: Kako vam je bila anketa vSe¢ po razli¢nih merilih? (RIS 2002/2003, n = 755).

Kako vam je bila anketa

vsec po razlicnih neus(?lr)ezna (2) (3) (4) od(llsc;na skupaj m.v. |SKUPAJ
merilih?
aktualnost Stevilo 5 18 250 324 112 709 46 755
vsebine % 0.7% 2.4% 33.1% | 42.9% 14.8% 93.9% 6.1% 100%
vprasalnika
% odg. 0.7% 2.5% 35.3% | 45.7% 15.8% 100%
primernost Stevilo 49 83 250 272 69 723 32 755
vsebine % 6.5% 1% | 331% | 36% 91% | 95.8% | 4.2% 100%

vprasalnika za

vas zavod % odg. 6.8% 11.5% 34.6% 37.6% 9.5% 100%

Stevilo 6 31 334 257 86 714 41 755
zf',gtrz‘;gﬁft % 0.8% 41% | 442% | 34% | 114% | 946% | 54% | 100%
%odg. | 0.8% | 4.3% | 46.8% | 36% | 12% | 100%
Stevilo | 17 43 262 243 143 708 47 755
trajanje ankete | % 23% | 57% | 347% | 322% | 18.9% | 93.8% | 62% | 100%
%odg. | 24% | 64% | 37% | 34.3% | 202% | 100%
Stevilo | 19 50 231 265 153 718 37 755
graficni izgled [, 2.5% 6.6% | 30.6% | 35.1% | 203% | 95.1% | 4.9% | 100%
%odg. | 2.6% 7% | 322% | 36.9% | 21.3% | 100%
Stevilo 5 9 230 388 83 715 40 755
splosna ocena |, 0.7% 12% | 305% | 514% | 11% | 947% | 53% | 100%

ankete

% odg. 0.7% 1.3% 32.2% 54.3% 11.6% 100%

Respondenti so ocenili anketo kot aktualno. Le pet respondentov je mnenja, da anketa nikakor ni
aktualna. Tudi zahtevnost vprasanj so respondenti ocenili kot dobro, kar pomeni, da z vprasanji niso
imeli pretiranih tezav. Tudi trajanje ankete respondente v glavnem ni motilo. Najbolje pa respondenti
ocenjujejo graficni izgled ankete.

Polovica anketirancev je na splosno anketo ocenila kot dobro in 11.6% kot odli¢no. Pet anketirancev
meni, da je anketa neustrezna in 9 respondentov meni, da je anketa slaba.
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Poglejmo si Se srednje vrednosti:

Ocena ankete - srednje vrednosti

Splosna ocena ankete ] 3,75
i | | |
Aktualnost vsebine vprasalnika ‘ ‘ | 3,373
Grafiéni izgled ankete | i j | 3,(1%7
Trajanje ankete | ‘ ‘ | 3,64
A [ | |
Zahtevnost vprasanj ‘ ‘ | 3,54
4 | | |
Primernost vsebine vprasalnika za vas$ zavod : : ] 3,32 i
1 2 3 4 5

Slika 138: Kako vam je bila anketa vSe¢ po razli¢nih merilih? - srednje vrednosti.

V letu 2002/2003 so respondenti anketo ocenili kot dobro, saj so povpre¢ne vrednosti povsod nad 3.
Ce pa oceno ankete primerjamo z letom 2000, lahko opazimo, da je v letu 2002/2003 manj
respondentov ocenilo anketo kot dobro. Primerjavo z letom 2000 predstavljamo v spodnji sliki, kjer
smo zdruzili odgovore 4 in 5:

Kako vam je bila v§e¢ anketa po vasih merilih? - "dobra ocena”

Aktualnost vsebine vprasalnika

RIS 02 |

161,5%

RIS 00 |

1 62,5%

Zahtevnost vpra$anj

RIS 02 |

1 48,0%

RIS 00 |

153,8%

Trajanje ankete

RIS 02 |

1 54,5%

RIS 00 |

] 56,8%

Grafi¢ni izgled ankete |

RIS 02 |

158,2%

RIS 00 |

173,2%

Splosna ocena ankete

RIS 02 |

165,9%

RIS 00 |

170,7%

Primernost vsebine vprasalnika za vas zavod

RIS 02 |

147,1%
I

0%

20%  40%

60% 80% 100%

Slika 139: Kako vam je bila anketa vSe¢ po razlicnih merilih? - deleZi odgovorov (zdruZeni odgovori 4 in 5).
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10.1 Aktualnost vsebine (RAV in RAC)

Tabela 177: Aktualnost vsebine vprasalnika za va$ zavod — po funkciji respondenta (RIS 2002/2003, n=705).

Aktualnost vsebine vprasalnika? | Nl aktualna niti-niti JE aktualna skupaj
. . Stevilo 13 126 242 381
Direktor, ravnatelj % 3.4% 33.1% 63.5% 100%
drugi vodstveni Stevilo -- 16 30 46
delavec % - 34.8% 65.2% 100%
ucitelj racunalnistva stevilo 5 68 105 178
% 2.8% 38.2% 59.0% 100%
drugi pedagoski Stevilo 1 13 14 28
delavec % 3.6% 46.4% 50.0% 100%
strokovni delavec stevilo 2 11 16 29
% 6.8% 37.9% 55.2% 100%
Stevilo 2 15 26 43
drugo % 4.7% 34.9% 60.5% 100%
skupaj Stevilo 23 249 433 705
% 3.3% 35.3% 61.4% 100%

Vecina respondentov, ne glede na funkcijo, meni, da je anketa aktualna.

Ce deleze glede aktualnosti vprasalnika primerjamo z letom 2000 lahko vidimo, da je v letu
2002/2003 padel delez pri vseh respondentih, razen pri uciteljih raCunalnistva.

Vprasalnik JE aktualen - glede na funkcijo respondenta

Direktor, ravnatelj gg’g:ﬁ:
Drugi vodstveni 1 65,2%
delavci | 70,4%
itali ‘& 59,0%
Ucitelj racunalnistva ’
J 56,4% ERIS 02
Drugi pedagoski 150,0% ORIS 00
delavec ] 66,7%
Strokovni delavec |55-|2:§3| 9%
0,
drugo gg:géx

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Slika 140: Aktualnost vsebine vprasalnika glede na funkcijo respondenta (zdruZeni odgovori 4 in 5).
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Tabela 178: Primernost vsebine vprasalnika za zavod (RIS 2002/2003, n = 723).

Primernost vsebine egr ses .
vprasalnika za vas zavod? neustrezna niti-niti ustrezna skupaj
Stevilo 45 26 10 81
VRTEC
% 55.5% 32.1% 12.4% 100%
& Stevilo 25 142 231 398
OSNOVNA SOLA
% 6.3% 35.7% 58.0% 100%
= Stevilo 14 47 72 133
SREDNJA SOLA
% 10.6% 35.3% 54.2% 100%
= Stevilo 9 9 8 26
DIJASKI DOM
% 34.6% 34.6% 30.7% 100%
& Stevilo 21 10 6 37
GLASBENA SOLA
% 56.7% 27.0% 16.2% 100%
Stevilo 18 16 14 48
POSEBNI ZAVOD
% 37.5% 33.3% 29.2% 100%
skupai Stevilo 132 250 341 723
paj % 18.3% 34.6% 47.1% 100%

Glede ustreznosti so rezultati pri¢akovani. Vsebina vprasSalnika je najbolj neustrezna za vrtce in
glasbene Sole. Najvisja ocena primernosti je v osnovnih in srednjih Solah. Opomniti pa velja, da
deleze dijaskih domov, glasbenih Sol in posebnih zavodov zaradi premajhnega Stevila enot ne

moremo posplosevati na celoto.

V letu 2002/2003 je padel delez ustreznosti vprasalnika pri vseh zavodih, razen pri srednjih Solah

(delez se je povecal za 4.8%).

Vprasalnik JE vsebinsko ustrezen - glede na tip zavoda

24 T
VRTEC EH 37%
S 16,2% | : : : : : :
GLASBENA SOLA _:l-—, 17,9% | : : | | | |
129,2% l : : : :
POSEBNI ZAVOD — . 1440% | | | | ORIS02
iy 130,7% | | | | | ORIS 00
PIIASKIDOM 136,0%
& |54,2% | : :
SREDNJA SOLA [49,4% | | |
5 1 58,0% | | |
OSNOVNA SOLA 166,3% |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Slika 141: Primernost vsebine vprasalnika za zavod glede na tip zavoda (zdruZeni odgovori 4 in 5).
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10.3 Splos$na ocena ankete (RAV in RAC)

Tabela 179: Splo$na ocena ankete — glede na tip zavoda (RIS 2002/2003, n = 715).

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Splosna ocean ankete? slabo niti-niti dobro skupaj

VRTEC Stevilo 2 28 50 80
% 2.5% 35% 62.6% 100%

OSNOVNA SOLA Stevilo 5 119 268 392
% 1.3% 30.4% 68.3% 100%

SREDNJA SOLA Stevilo 6 41 86 133
% 4.6% 30.8% 64.7% 100%

DIJASKI DOM Stevilo 1 13 12 26
% 3.8% 50% 46.2% 100%

GLASBENA SOLA Stevilo 0 15 21 36
% -- 41.7% 58.3% 100%

POSEBENI ZAVOD Stevilo 0 14 34 48
% -- 29.2% 70.9% 100%

skupaj Stevilo 14 230 471 715
% 2% 32.2% 65.9% 100%

Dobro splosno oceno je anketi pripisala vecina zavodov (nad 60% v vseh zavodih), le v glasbenih

Solah in dijaskih domovih, kjer je delez nekoliko manjsi.

Na splosno v 66% zavodov ocenjujejo anketo kot dobro in le v 2% kot slabo.

Dobra ocena ankete

ORIS 02 - dobro
ORIS 00 - dobro

DIJASKI DOM 146,2% 160,0%
GLASBENA $SOLA | [58,3% | 74.4%
VRTEC | II (?22,,&(/1%
SREDNJA SOLA | | GI%:I,,?%
OSNOVNA SOLA | | 68,3;’/:»,5,7%
POSEBNI ZAVOD | e | 70,9%

0% 10% 20%

30%

40%

50% 60% 70% 80% 90%

Slika 142: DOBRA ocena ankete glede na tip zavoda (zdruZeni odgovori 4 in 5).
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V vseh zavodih se je delez dobre ocene ankete v primerjavi z letom 2000 zmanjsal, razen pri vrtcih in
posebnih zavodih.

Tabela 180: SploSna ocena ankete glede na tip zavoda - srednje vrednosti (RIS 2002/2003, n = 715).

tip ustanove n povpre¢na ocena standardni odklon

VRTEC - 80 3.76 0.75
OSNOVNA SOLA 392 3.78 0.67
SREDNJA SOLA 133 3.66 0.76
DIJASKI DOM 26 3.50 0.71
GLASBENA SOLA 36 3.67 0.63
POSEBNI ZAVOD 48 3.88 0.67

skupaj 715 3.75 0.70

Tudi povprecne ocene po tipu zavoda nam podajo iste ugotovitve. Anketa je v vseh zavodih v
povprecju ocenjena kot dobra.

Tabela 181: Splo$na ocena ankete glede na funkcijo respondenta — srednje vrednosti (RIS 2002/2003, n=711).

funkcija respondenta n povpre¢na ocena standardni odklon

direktor, ravnatelj 386 3.80 0.70
drugi vodstveni delavec 45 3.78 0.70
ucitelj racunalnistva 177 3.72 0.70
drugi pedagoski delavec 28 3.61 0.63
strokovni delavec 30 3.50 0.78
drugo 45 3.62 0.65

skupaj 711 3.75 0.70

Glede na funkcijo respondenta pa vidimo, da najslabse ocenjujejo anketo strokovni delavci. najbolje

pa ravnatelji. Ne glede na funkcijo respondenta oziroma tip ustanove so respondenti anketo ocenili
kot dobro.
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lIl. METODOLOSKI DODATEK

1. Populacijski totali

Ocenjevanje populacijskih totalov je v sploSnem precej zahtevno in bi zahtevalo Se podrobno
metodolosko obravnavo. V nadaljevanju so zato podani nekateri mozni nacini ocenjevanja, uvodoma
pa velja povzeti, da je - brez dodatnih analiz neodgovorov in drugih preverjanj - metodolosko
najprimernejSa ocena, ki izhaja iz ankete RIS 2002/2003. Navedena ocena pri tem:

e uposteva vse ustrezne zavode (tudi nesodelujoce),
e zaneodgovore predpostavlja enako obnasanje kot za sodelujoce,

e povprecno Stevilo PC-jev pa ocenjuje na osnovi razmerja med PC-ji in u€enci in zavodi.

Na tej osnovi imamo za leto 2002/2003 naslednje ocene:

Tabela 182: Populacijski totali — ocene za leto 2002/2003.

srednje Sole | osnovne $ole skupaj
2002/2003
Stevilo zaposlenih 11,925 22,450 34,375
$tevilo uéencev 128,313* 176,457 304,770
PC-ji zaposlenih 3,351 5,590 8,941
PC-ji u¢encev 6,416 8,646 15,062
PC-ji skupaj 9,767 14,236 24,003
2000/2001
Stevilo zaposlenih 9,590 22,695 32,285
Stevilo uéencev 106,860 186,455 293,315
PC-ji zaposlenih 2,538 4,284 6,822
PC-ji uéencev 3,954 6,526 10,480
PC-ji skupaj 6,492 10,810 17,302

(Glejte Se tabelo 189 in 190 v razdelku »Racunalniki I1«.)
* porast ostaja nepojasnjen.

Res pa je, da se — kot bomo videli v nadaljevanju — nekatere druge ocene obcasno bolje ujemajo s
kontrolnimi oziroma uradnimi podatki, zato v nadaljevanju podrobneje navajamo razli¢ne pristope za
izracun populacijskih totalov.

Dodati velja, da tu nimamo opravka z vzorénimi napakami in intervali zaupanja — anketirali smo celo
populacijo — ampak samo z moznimi napakami, ki so nastale zaradi neodgovarjanja zavodov, z

napakami v vzor¢nem okviru in zaradi morebitnih napak pri samem odgovoru.

Kot receno je za natancnejSo oceno mogoce opraviti tudi bolj podrobno analizo, ki bi osvetlila
morebitna razhajanja.
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1.1 Zaposleni in u¢enci

Spomnimo se najprej Stevila vkljucenih ustreznih zavodov:

Tabela 183: Stevilo ustreznih enot, vklju¢enih v raziskavo — osnovne in srednje Sole.

srednje Sole osnovne $ole

|IRIS 2002/2003
ustrezni zavodi 159 449
zavodi z odgovori 157 447
stopnja odgovorov 0.987 0.996

|IRIS 2000/2001
ustrezni zavodi 137 445
zavodi z odgovori 128 365
stopnja odgovorov 0.93 0.82

Stopnja odgovorov je pri letoSnji anketi najvi§ja doslej. Pri ocenah pa kljub temu velja upoStevati Se
delez zavodov, ki niso sodelovali. V nadaljevanju bomo predpostavili, da so nesodelujo¢i zavodi
enaki kot sodelujo¢i zavodi, kar je seveda predpostavka, ki bi jo bilo za podrobnejSe analize veljalo
preveriti.

Na osnovi povprecne velikosti zavodov ocenimo skupno stevilo zaposlenih:

Tabela 184: Ocena skupnega Stevila zaposlenih.

srednje Sole | osnovne Sole
IRIS 2002/2003
povp.Stevilo zaposlenih 75 50
zaposleni skupaj 11,925 22,450
zaposleni skupaj* 11,775 22,350
IRIS 2000/2001
povp.Stevilo zaposlenih 70 51
zaposleni skupaj 9,590 22,695
zaposleni skupaj* 8,960 18,615
uradni podatek ZS 2000 8,646 16,194

* ocena, ki manjkajoCe zavode ne uposteva (imajo velikost nic)

Uradne podatke za zaposlene imamo samo za Solsko leto 1999/2000, ki smo jih dobili iz Zavoda za
Solstvo. Ocene so bile leta 2000 nekoliko vi§je v primerjavi z uradnimi podatki. Letos pa zaradi
manjkajocih podatkov tega na zalost ne vemo.
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Tabela 185: Ocena skupnega Stevila u¢encev.

srednje Sole osnovne $ole
RIS 2002/2003
povp.Stevilo zaposlenih 75 50
povp. Stevilo u€encev 807 393
ucenci skupaj 128,313 176,457
ucenci skupaj* 126,699 175,671
uradni podatek 2002/2003 103,178 176,258
RIS 2000/2001
povp.Stevilo zaposlenih 70 51
povp. Stevilo u€encev 780 419
ucenci skupaj 106,860 186,455
ucenci skupaj* 99,840 152,935
uradni podatek 2000 105,455 185,554

Na enak nacin ocenimo Se Stevilo u¢encev. Tokrat imamo na voljo uradne podatke iz Ministrstva za
Solstvo. Izkaze se, da je ocena iz ankete — ki predpostavlja, da so manjkajo¢i zavodi enaki kot
sodelujoci — izjemno natanc¢ni predvsem pri osnovnih Solah, kar pa ne velja za srednje Sole, kjer je v
letu 2002/2003 vzrok za odstopanja (128,313 vs. 103,178) nepojasnjen.

1.2 Racunalniki |

Oglejmo si ocene Stevila osebnih racunalnikov. Pri tem smo k prej$njim ocenam dodali Se ocene
ankete RIS za povprecno stevilo PC-jev na zaposlene oziroma na ucence. Povpre¢je smo izraunali
kot aritmeti¢no sredino povprecnih vrednosti za zavode. Gre torej za povprecno lastnost zavodov, ki
pa ni najbolj primerna, saj daje velikim zavodom enako teZo kot malim. Se enkrat poudarjamo, da to
ni najboljsi nacin za izracun ocene Stevila osebnih racunalnikov.

Tabela 186: Ocene Stevila osebnih racunalnikov zaposlenih.

zaposleni s§ | o8 | vsoTA
RIS 2002/2003
PC/10 zaposlenih 2.95 2.69
Stevilo PC RIS 3,518 6,039 9,557
Stevilo PC RIS* 3,474 6,012 9,486
RIS 2000/2001
PC/10 zaposlenih 2.86 2.04
Stevilo PC RIS 2,743 4,630 7,373
Stevilo PC RIS* 2,563 3,797 6,360
stevilo PC ZS 2,473 | 3,304 | 5,776
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Upostevali smo vse tri ocene Stevila zaposlenih. Z zvezdico je oznafena ocena, ki ne upoSteva
neodgovorov, z oznako ZS pa podatek Zavoda za $olstvo. Na osnovi glavne ocene ankete RIS pa
imajo torej zaposleni v Solskih zavodih v Solskem letu 2001/2002/2003 na voljo 9,557 osebnih
racunalnikov, 3,518 na srednjih in 6,039 na osnovnih Solah, kar je kar 2,184 racunalnikov ve¢ kot leta
2000. Gre torej za cca. 20% porast od 2000/2001 do 2002/2003 oziroma za 10% porast na leto.

Tabela 187: Ocene Stevila osebnih ra¢unalnikov ucencev.

ugenci | s§ | 08 | VSOTA | UCENCIIN ZAPOSLENI

RIS 2002/2003
PC/100 uc¢encev 5.86 6.05 | pop/100

Stevilo PC RIS 7519 | 10676 | 18195 27,752

Stevilo PC RIS* 7425 |10628| 18053 27,539

RIS 2000
PC/100 u¢encev 4.12 4.49 | pop/100

Stevilo PC RIS 4403 | 8372 | 12774 20,147

Stevilo PC RIS* 4113 | 6867 | 10980 17,340

Stevilo PC z8 4345 | 8331 | 12676 18,452

Na podoben nacin smo ocenili tudi Stevilo osebnih racunalnikov, ki jih uporabljajo uc¢enci. Osnovna
ocena projekta RIS torej kaZze, da imajo u€enci v osnovnih Solah na voljo 10,676, v srednjih pa 7,519
PC-jev, skupno pa 18,195, kar je 5,421 racunalnikov ve¢ kot leta 2000.

Skupaj po tej oceni je na osnovnih in srednjih Solah torej na voljo 27,752 PC-jev.

Ce upostevamo drugacne ocene za Stevilo zaposlenih in u¢encev, so tudi ocene za Stevilo PC-jev
nekoliko manjse.
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1.3 Racunalniki Il

Oglejmo si Se ocene, kjer upoStevamo drugacno oceno povprecja PC-jev na zaposlene oziroma na
ucence. Gre za oceno na nivoju zaposlenih oziroma uc¢encev, ki jo dobimo tako, da vsoto vseh PC-jev
delimo z vsoto vseh u¢encev oziroma zaposlenih. Tokrat torej ne gre za lastnost zavodov, ampak za
lastnost ucencev oziroma zaposlenih, zato je taka ocena v metodoloskem smislu pravilnejsa. Skupno
Stevilo ucCencev oziroma zaposlenih je namre¢ primerneje mnoziti z razmerjem PC-jev na
ucence/zaposlene v populaciji u¢encev / zaposlenih in ne z povpre¢nim razmerjem v zavodih.

Tabela 188: Ocene Stevila osebnih ra¢unalnikov zaposlenih.

zaposleni| s§ | 0§ | vsoTA
RIS 2002/2003
PC/10 zaposlenih 2.81 2.49
Stevilo PC RIS 3,351 5,590 8,941
Stevilo PC RIS* 3,309 5,565 8,874
RIS 2000
PC/10 zaposlenih 2.64 1.88
Stevilo PC RIS 2,538 4,284 6,822
Stevilo PC RIS* 2,371 3,614 5,885
Stevilo PC zZS 2,288 3,057 5,345

Na tej osnovi imajo zaposleni na voljo 8,941 osebnih racunalnikov, 3,351 na srednjih in 5,590 na
osnovnih Solah, kar je 2,119 racunalnikov ve¢ kot v letu 2000.

Tabela 189: Ocene Stevila osebnih ra¢unalnikov ucencev.

uéenci | s§ | 08 | VSOTA | UCENCIIN ZAPOSLENI

RIS 2002/2003
PC/100 u¢encev 5.0 4.9

stevilo PC RIS 6,416 | 8,646 | 15,062 24,003

Stevilo PC RIS* 6,335 | 8,608 | 14,943 23,817

RIS 2000
PC/100 uéencev 3.7 3.5

stevilo PC RIS 3,954 | 6,526 | 10,480 17,302

stevilo PC RIS* 3,694 | 5353 | 9,047 14,932

Stevilo PC pAS] 3,902 |6,494 | 10,396 15,741

Osnovna ocena projekta RIS torej kaze, da imajo ucenci v osnovnih Solah na voljo 8,646, v srednjih
pa 6,416 PC-jev, skupno torej 15,062, kar je spet 4,582 racunalnikov vec¢ leta 2000.

Skupaj je po tej oceni je na osnovnih in srednjih Solah torej na voljo 24,003 PC-jev.
Navedena ocena je nekoliko niZja od prejs$njih izraCunov, kjer smo upostevali vi§je razmerje PC-jev

na ucence oziroma ucitelje, kar pa izhaja iz izraCunov na zavod. V metodoloskem smislu je zgornja
(zadnja) ocena pravilna.
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2. Primerjava podatkov (ARNES in RIS)

Med podatki, s katerimi razpolaga o Solskih zavodih Arnes, in izmerjenimi podatki v anketi RIS
2002/2003 - Solski zavodi, je prislo do dolocenega razkoraka. V tem poglavju bomo razjasnili zakaj je
do odstopanja sploh prislo.

LetoSnje vpraSanje o nainu dostopa do interneta je vsebovalo Sest podvpraSanj, nanj pa so
odgovarjali le raunalnicarji doloCenega zavoda. Vprasanje se je glasilo: »Na kakSen nacin je vas
zavod povezan z internetom (Ce dostopa do interneta Se nimate — na kakSen nacin bo povezan z
internetom)?«.

Podvprasanja so bila: Ponujeni so bili vsaki¢ odgovori:
e klicni dostop preko modema, o DA,
e klicni dostop preko ISDN, e NE,
e kabelski dostop, e pripravljamo,
e ADSL, e smo razmisljali,
e povezava preko najetega voda, e nimamo vec,

povezava preko opti¢nega kabla.

ne vem.

Ob podrobnem pregledu vseh podvprasanj lahko opazimo visok delez odgovora “brez odgovora”, saj
je odstotek skoraj v vseh vpraSanjih nad 50. Torej, problem, ki smo ga zgoraj opisali, je nastal zaradi
neodgovorov ankete (na anketo so npr. odgovorili le ra¢unalnicarji v slabi polovici osnovnih in
srednjih Sol), kot tudi zaradi pomankljivih odgovorov na posamezna podvpraSanja; obe sta bistveni
slabosti anketiranja po posti.

2.1 Primerjava rezultatov
V tem podpoglavju bomo RIS-ove rezultate primerjali z najnovej$imi ARNES-ovimi podatki:

Tabela 190: Podatki glede dostopa do interneta — ARNES 2003.

ARNS> | modem |ISDN |CATV |brezzicna | ADSL |najeti vod* |opticni kabel| %

osnovne Sole -- 320 | 20 -- 13 26 2 381
-- 84% | 5% -- 3% 7% 1% 100%
- -- 56 9 4 13 39 16 137
srednje 3ole
-- 1% | 7% 3% 9% 28% 12% 100%

* Najeti vodi imajo razli¢ne hitrosti od 28 Kbit/s do 2 Mbit/s in se vseh ne more Steti kot Sirokopasovno povezavo.
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Tabela 191: Podatki glede dostopa do interneta — RIS 2002/2003 (le odgovori “DA”).

200';;?003 modem | ISDN |CATV| ADSL ”\f‘é‘;“ okF:LCQ' DRUGO »
osnovne fofe |33 | 183 | 15 11 22 3 2 269
12% | 68% | 6% | 4% | 8% 1% 1% 100%

srodnjo solo || 34 | 18 10 25 10 1 104
6% | 33% | 17% | 10% | 24% | 10% 1% 100%

Ob primerjanju Stevila Sol, ki ima dostop preko dolo¢enega nacina dostopa (npr. ISDN), vidimo, da
smo dobili priblizno za polovico niZje $tevilo $ol v primerjavi z ARNES-ovim §tevilom. Ce
predpostavimo, da se druga polovica srednjih in osnovnih Sol obnaSata isto, dobimo rezultate, ki se
razmeroma ujemajo. V ta namen bomo v nadaljevanju zastavili tri predpostavke, po katerih bomo Se
enkrat preracunali naSe deleze:

a) delez ob predpostavki, da se tisti, ki niso odgovorili na vpraSanje, in tisti, ki niso odgovorili na
anketo, obnasajo enako kot tisti, ki so odgovorili na vprasanje;

b) delez ob predpostavki, da tisti, ki na vprasanje niso odgovorili, nimajo dolo¢enega nac¢ina dostopa
(npr. ISDN) in da se tisti, ki na celotno anketo sploh niso odgovorili, obnasajo enako kot tisti, ki
pa na anketo so odgovorili;

c) delez ob predpostavki, da tako tisti, ki na vpraSanje niso odgovorili kot tisti, ki niso odgovorili na
anketo, nimajo dolo¢enega nacina dostopa (npr. ISDN).

Poglejmo si zdaj tabelo v kateri so prikazani delezi osnovnih in srednjih $ol, ki imajo doloc¢en nacin
dostopa, izracunani na podlagi treh zastavljenih predpostavk.
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kabelski dostop ISDN ADSL NAJETIVOD | OPTIENI KABEL
oznaka
osnovne| srednje |osnovne| srednje | osnovne | srednje | osnovne | srednje | osnovne | srednje
Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole
|3tevilo vseh zavodov 2002/2003 n 449 163 449 163 449 163 449 163 449 163
ARNES-ovi podatki 2003
Istevilo zavodov, ki imajo ... a 20 9 320 56 13 13 26 39 2 16
ldelez zavodov, ki imajo ... med vsemi zavodi (%) a/n 4.5% | 5.5% |71.27%| 34.36% | 2.9% | 8.1% 5.8% 24% 0.46% | 9.8%
RIS 2002/2003 (samo $ole, kjer je odgovarijal
raéunalniéar)
Iﬁfg/i:ici)hz:ggtcé;\; ki jim je bilo zastavljeno vprasanje o ‘, 237 87 237 87 237 87 237 87 237 87
gg';rzﬂﬁad";’s‘:g;’ak' jim je bilo zastavlieno vprasanje o o | 528% | 53.4% |52.8% | 534% | 52.8% |534% | 52.8% | 53.4% | 52.8% | 53.4%
Iétevilo manjkajocih odgovorov (b.o in 'ne vem') 156 57 41 47 140 62 152 51 170 63
ztnf‘é"g;‘:’:f;g”;‘ odgovorov (DA +NE + pripravijamo + | 81 30 | 196 | 40 97 25 85 36 67 24
ldelez ustreznih odgovorov rs/ro 34.2% | 345% | 82.7% 46% 40.9% | 28.7% | 35.9% 41.4% 28.3% | 27.6%
Stevilo odgovorov DA ry 15 18 183 34 11 10 22 25 3 10
izracuni po predpostavkah
|delez "DA" odgovorov med ustreznimi odgovori (%) ralrs 18.5% | 60% | 93.4% | 85% 11.3% 40% 25.9% | 69.4% 45% | 41.7%
I\‘jg'rggar?jg (;38?"0”" med vsemi, ki so odgovarjalina |, | §30. | 207% |77.2% | 39.1% | 5.1% | 11.5% | 9.3% | 28.8% | 1.3% | 11.5%
ldelez "DA" odgovorov med vsemi zavodi (%) ra/n 3.3% 1% | 40.8% | 20.9% 2.4% 6.1% 4.9% 15.3% 0.7% 6.1%
© RIS, Raba interneta v Sloveniji 241




RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Sedaj si bolj natancno oglejmo, kaj ti rezultati sploh pomenijo. Kot lahko vidimo je izraun po prvi
predpostavki povsod vrnil izredno visoke deleze, saj smo pri odgovorih upostevali le veljavne
odgovore. Kot neveljavne odgovore smo upostevali tudi odgovore 'ne vem'.

Ob upostevanju druge predpostavke (r/r,) smo pogledali, koliko je bilo neodgovorov, in smo jih
upostevali pri naSem izracunu. Rekli smo, da tisti, ki niso odgovorili na vprasanje, nimajo ISDN
dostopa do interneta (77.2% osnovnih Sol in 39.1% srednjih Sol) ali kabelskega dostopa (6.3%
osnovnih in 20.7% srednjih Sol) ali ADSL dostopa (5.1% osnovnih in 11.5% srednjih $ol) ali
najetega voda (9.3% osnovnih in 28.8% srednjih Sol) ali pa ne dostopajo do interneta preko
opti¢nega kabla (1.3% osnovnih in 11.5% srednjih $ol).

OD tretji predpostavki pa smo upostevali, da tudi enote, ki sploh niso odgovorile na anketo, verjetno
nimajo dolocenega nacina dostopa, kot tudi dejstvo, da smo dobili odgovore od manj kot polovice
Sol in predpostavili, da se druga polovica obnasa enako. Dobili smo rezultate, ki so bili od zadetnih
rezultatov razmeroma nizji. Dobili smo rezultate in sicer za ISDN (40.8% osnovnih in 20.9%
srednjih Sol), ADSL (2.4% osnovnih in 6.1% srednjih Sol), kabelski dostop (3.3% osnovnih in
11% srednjih Sol), najeti vod (4.9% osnovnih in 15.3% srednjih Sol) in opticni kabel (0.7%
osnovnih in 6.1% srednjih Sol)

V spodnjem grafu in tabeli si lahko ogledamo primerjavo razli¢nih ocen.

Tabela 193: Primerjalni prikaz klju¢nih podatkov.

. OPTICNI
kabelski dostop ISDN ADSL NAJETI VOD KABEL
osnovne | srednje | osnovne| srednje | osnovne | srednje | osnovne | srednje | osnovne | srednje
Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole Sole
ARNES 4.5% 5.5% | 71.27% (34.36%| 2.9% | 8.1% 5.8% 24% | 0.46% | 9.8%

|(1). predpostavka | 18.5% 60% | 93.4% | 85% | 11.3% | 40% | 25.9% | 69.4% | 4.5% | 41.7%
I(2) predpostavka| 6.3% | 20.7% | 77.2% | 39.1% | 51% | 11.5% | 9.3% |28.8% | 1.3% [ 11.5%
I(3) predpostavka | 3.3% 1% | 40.8% | 209% | 2.4% | 6.1% | 4.9% | 153% | 0.7% | 6.1%

Ce povzamemo:
o vsekakor velja za oceno RIS upostevati predpostavko 2. Ustrezna ocena projekta RIS je torej
v predzadnji zadnji vrstici zgornje tabele.
e Ocena RIS se v glavnem ujema z ocenami Arnes, izjema je le kabelski dostop v srednjih
Solah, ki v ocenah RIS bistveno vedji.
e Opozoriti velja tudi na polletni zamik pri podatkih ARNES, ki so iz sredine leta 2003.
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Razpon med ocenami

KABELSKI DOSTOP

ames :545%

(1). predpostavka 18,5%

2).predpostavka L83% ) 59 79,
3). predpostavka % 1%
ISDN

armnes r34.4% 171,3%

(1). predpostavka r85.0 }093,4%

1 60%

2). predpostavka | r39.1% 177,2%
1 140,8%

(
(

3). predpostavka [———T2079%
ADSL

ames 298 1o,
(1). predpostavka 7f.' 11,3% 140% Osrednje Sole
2). predpostavka E{%LS%
3). predpostavka 7:‘;2148/:‘1 %
NAJETIVOD |
ames 725*8-%—| 24%
(1). predpostavka | 125, 9% 169,4%
(2). predpostavka 9.3% 1 28,8%
(3). predpostavka 7% 15,3%
OPTICNI KABEL |
ames 7% 9,8%
(1). predpostavka | 2 141,7%
(2). predpostavka hmﬂ 11,5%
(

3). predpostavka u—'j’%n%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Oosnovne Sole

(
(

Slika 143: Primerjava ocen glede dostopa do interneta — osnovne in srednje Sole.

Ocitno je, da so ocene najblizje drugi predpostavki (razen kabelski dostop srednje Sole), da se tisti,
ki na celotno anketo sploh niso odgovorili, obnasajo enako kot tisti, ki pa na anketo so odgovorili.

Ce zaklju¢imo, lahko kljub razhajanju med ARNES-ovimi in RIS-ovimi podatki opazimo doloéena
ujemanja. Ker na zalost ARNES-ovih podatkov iz decembra 2002/2003 ni bilo mozno dobiti
(obravnavani ARNES-ovi podatki so za junij 2003), lahko predvidevamo, da uporaba interneta
narasca.
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IV. TRENDI 1996 - 2002/2003

V nadaljevanju navajamo trende na osnovi dosedanjih anket projekta RIS. Pri tem so bili vedno
upostevani rezultati razpolozljivih podatkov sodelujocih zavodov.

Spremenljivke, ki so posebej obcutljive na manjkajoce podatke, imajo zato lahko v populaciji vseh
zavodov nekoliko drugacno vrednost — posebej velja to za naCin dostopa — in nekatere teh
spremenljivk smo obravnavali v metodoloSkem dodatku.

V vsakem primeru pa je stopnja neodgovorov v grobem enaka vsa leta, zato navedeno dejstvo ne
vpliva na primerjave oziroma na spodaj prikazane trende.

1. Trendi 1996 - 2002/2003

1.1 Dostop do interneta

Dostop do Interneta

100% B —@99,8%
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Slika 144: Dostop do interneta — Sestletna primerjava med osnovnimi in srednjimi Solami.

Rast deleza osnovnih in srednjih Sol z dostopom do interneta se je ustavila. Dostop do interneta
imajo tako reko€ Ze vse srednje in osnovne Sole.

Pri tem velja spomniti, da zgornji graf ne uposteva Sol, ki v anketi niso odgovorile na vprasalnik.

Navedeno seveda velja za vsa leta in zelo malo moznosti je, da bi to vplivalo na primerjave oziroma
na zgornji trend.
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1.2 Pomen interneta za izobrazevalno in poslovno dejavnost

Pomembnost Interneta za izobrazevalno dejavnost
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Slika 145: Pomembnost interneta za izobraZevalno dejavnost — Sestletna primerjava med osnovnimi in srednjimi
Solami.

Pomen interneta za izobraZevanje je konstantno visok — saj presega oceno 4. V srednjih Solah je
ocena nekoliko vecja kot v osnovnih, vendar so razlike minimalne, ¢eprav so prisotne v skoraj vseh
letih. Kljub vse vecji uporabi pa pomen interneta za izobrazevalni proces bistveno ne narasca.
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Pomembnost Interneta za administrativno in poslovno dejavnost
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Slika 146: Pomembnost interneta za administrativno in poslovno dejavnost — Sestletna primerjava med
osnovnimi in srednjimi Solami.

Povprecna ocena pomembnosti interneta za administrativno dejavnost v osnovnih in srednjih Solah
je visoka in stabilna. V zadnjem letu pa opazamo znaten porast pomena, saj v osnovnih in srednjih
Solah doseze oceno 4.5.

Opazimo tudi, da je tako kot v letu 2000 tudi v letu 2002/2003 povprec¢na ocena pomembnosti

interneta za administrativno in poslovno dejavnost vi§ja od ocene pomembnosti interneta za
izobrazevalno dejavnost, ki stagnira.
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1.3 Spletna predstavitev

Predstavitvena stran
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Slika 147: Predstavitvena stran — Sestletna primerjava v osnovni in srednji Soli

Razvidna je linearna rast zavodov s predstavitveno stranjo, razen v letu 2002/2003, kjer se je delez
zavodov s spletno predstavitvijo pri srednjih Solah ustalil. Opazimo pa lahko, da se je v tem letu
razkorak med osnovnimi in srednjimi Solami zelo zmanjsal.
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1.4 Nacin dostopa do interneta
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Slika 148: Stalna povezava preko najete linije (deleZ med vsemi zavodi z dostopom do interneta) — Sestletna
primerjava med osnovnimi in srednjimi Solami.

V letu 2002/2003 lahko opazimo precejSen padec najete linije pri srednjih Solah, kar je najverjetneje
posledica uporabe cenejSih alternativ kot na primer ADSL povezav ali opticnega kabla.

Pri osnovnih Solah pa se je delez najete linije minimalno povecal. Tako delezi v osnovnih Solah ne
naras$¢ajo hitro, saj te vefinoma menjajo navaden modemski dostop z ADSL modemskim
dostopom.
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Navadna modemska povezava
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Slika 149: Navadna modemska povezava (deleZ med vsemi zavodi z dostopom do interneta) — petletna
primerjava med osnovnimi in srednjimi Solami.

Dostop preko navadne klicne linije kaze na upadanja deleza, predvsem zaradi ADSL povezav in
opti¢nega kabla.
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Slika 150: ISDN dostop do interneta (deleZ med vsemi zavodi z dostopom do interneta) — Stiriletna primerjava
med osnovnimi in srednjimi Solami.

Dostop preko ISDN linije je v osnovnih kot tudi v srednjih Solah zacel upadati, saj se v vedno ve¢ji
meri odloc¢ajo za ADSL linijo in opti¢ni kabel. V letu 2000 Se nismo sprasevali po ADSL dostopu
do interneta, tako, da na tem mestu ne moremo ponuditi primerjave med leti.
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1.5 Zadovoljstvo s poznavanjem interneta

Zadovoljstvo s poznavanjem Interneta med zaposlenimi
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Slika 151: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi — Sestletna primerjava med osnovnimi in
srednjimi Solami.

Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med zaposlenimi je zelo nizko, vecinoma pod 3, Ceprav
vztrajno narasca. V srednjih Solah je zadovoljstvo konsistentno nekoliko vecje kot v osnovnih Solah.
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Zadovoljstvo s poznavanjem Interneta med uéenci
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Slika 152: Zadovoljstvo s poznavanjem interneta med ucenci — Sestletna primerjava med osnovnimi in srednjimi

Solami.

Ocena zadovoljstva s poznavanjem interneta med ucenci je bistveno ve€ja od zadovoljstva pri
uciteljih in tudi bistveno hitreje narasca. Se vedno pa ne dosega ocene 4.
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1.6 Uporaba interneta cez 12 mesecev

Uporaba Interneta ¢ez 12 mesecev
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Slika 153: Uporaba interneta cez 12 mesecev — Sestletna primerjava med osnovnimi in srednjimi Solami.

Ocena uporabe interneta ¢ez 12 mesecev je stabilna in visoka. Kljub temu pa se opaZa trend rahlega
upadanja. Zavodi torej v bodoce ne pri¢akujejo tako velikega porasta uporabe kot pred leti. Rahlo
upadanje je posebej opazno pri srednjih Solah.
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2. Trendi 1998-2002/2003

2.1 Odnos do interneta
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Slika 154: Dobre in slabe posledice za uporabnike interneta — Stiriletna primerjava za vse zavode (% tistih, ki se
s trditvijo strinjajo, odgovori 4 in 5).

Opazimo narasc¢ajoCo podporo vlogi interneta do leta 2000, v letu 2002/2003 pa so mnenja ostala
fiksna. Narasca pa delez podpore negativnim trditvam, torej, da je internet zguba Casa in da ima
lahko neoviran dostop do spornih vsebin skodljive posledice.
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2.2 Uporaba interneta pri predmetih

Pogostost uporabe Interneta pri predmetih v osnovih $olah
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Slika 155: Pogostost uporabe interneta pri predmetih v osnovnih Solah — Stiriletna primerjava (povprec¢na ocean
uporabe na lestvici od 1-nikoli do 5-redno).

Vidimo, da se uporaba interneta v osnovni $oli linearno povecuje pri vseh predmetih, a je razen pri
pouku rac¢unalni$tva, Se vedno izredno nizka.
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Osnovne Sole, ki pri Solskih predmetih Interneta NIKOLI ne

uporabljajo
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Slika 156: Osnovne Sole, ki NIKOLI ne uporabljajo interneta pri Solskih predmetih.

V primerjavi z letom 2000 je delez osnovnih Sol, ki interneta pri Solskih predmetih nikoli ne
uporabljajo, padel pri vseh predmetih. Tako lahko trdimo, da naraSca uporaba interneta pri Solskih
predmetih v osnovnih Solah.
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Pogostost uporabe Interneta pri predmetih v srednjih Solah
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Slika 157: Pogostost uporabe interneta pri predmetih v srednjih Solah — Stiriletna primerjava (povprecna ocena
uporabe na lestvici od 1- nikoli do 5-redno).

V srednjih Solah je trend podoben kot v osnovnih — nizka uporaba interneta v izobraZevalnem
procesu in postopno naras¢anje — ¢eprav je nivo v srednjih Solah kljub vsemu malenkost visji.
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Srednje Sole, ki pri Solskih predmetih Interneta NIKOLI ne uporabljajo

100%

e e e

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

= ) = [} @© ) [ () Q ®© ©
e £ += £ k] < = = = =] 5 2
54 53] 8 S a S € 2 N QO = 0
N 7} e <} ) 9] 2 = S S ¢
=z c £ B = IS X 9 =] =8 o
c [ o ._ <] I ) 5 a = 3= Qg
O > 5 o)) o) - < =] ~ N - £
2 &) o N @© S ° > O s 3
c - S O N c 3 = 2 — Q0
< " = N =} S o S Q s ©
[} =] c > = = > Q ] = =
et X > =} =} X = a a =
& 3 S 8 9 3 a = a
X a

Q = E. = o Q

— = s =

8 o &

RIS 2002 ERIS 2000

Slika 158: Srednje Sole, ki NIKOLI ne uporabljajo interneta pri Solskih predmetih.

Opazimo lahko, da uporaba interneta v srednjih Solah pri Solskih predmetih, naraS¢a poc€asneje kot v
osnovnih Solah.
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2.3 Ovire za uporabo interneta

Vzroki, da se Internet ne uporablja intenzivneje
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Slika 159: Vzroki, da se internet ne uporablja intenzivneje.

Pomankanje finan¢nih sredstev in ¢asa ter slabe telefonske linije kot ovire so v zadnjem letu
povecale svoj pomen. Edino Stevilo ra¢unalnikov in premalo znanja kot oviri v zadnjem letu nista
zmanj$ala svojega pomena.
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2.4 Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent

Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent v osnovnih solah
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Slika 160: Pomembnost vzgojno-izobraZevalnih komponent v osnovnih Solah.

Dejstvo, da se ucenci naucijo uporabljati internet in delati z racunalnikom, je ocenjeno kot
razmeroma pomembna vsebina, in se z leti bistveno ne spreminja. Seveda pa velja spomniti, da je
kljub visoki oceni oboje $e vedno izjemno nizko ocenjeno v primerjavi z ostalimi komponentami
izobraZzevalnega procesa.

© RIS, Raba interneta v Sloveniji 260



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Pomembnost vzgojno-izobrazevalnih komponent v srednjih Solah
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Slika 161: Pomembnost vzgojno-izobraZevalnih komponent v srednjih Solah.

Tudi v srednjih Solah sta obe komponenti ocenjeni visoko, vsaj v absolutnem smislu, vendar
nekoliko nizje kot v osnovnih Solah. Tudi v srednjih Solah je ucenje dela z racunalnikom bolj
pomembno od ucenja interneta in tudi tu je uvr§eno nizko v primerjavi z drugimi komponentami.
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2.5 Zadovoljstvo s ponudnikom internetnega dostopa

Zadovoljstvo s ponudnikom v osnovnih in srednjih Solah
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Slika 162: Zadovoljstvo s ponudnikom interneta v osnovnih in srednjih Solah — petletna primerjava.

Posebnih razlik v ocenah zadovoljstva ne opazimo, saj se povprecje pri vseh zavodih giblje okoli 4,
kar pomeni, da so v vseh zavodih razmeroma zadovoljni s svojim ponudnikom dostopa do interneta.
V letu 2002/2003 se zadovoljstvo s ponudnikom ni spremenilo, saj se Se vedno giblje okoli 4.1. V
grafu je posebej prikazano zadovoljstvo v srednjih in osnovnih Solah, ki pa se prakticno ne
razlikuje.
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V. REZULTATI GLEDE NA REGIJO

Dolocene rezultate RIS-ove ankete bomo predstavili posebej glede na regijo.

1. Rac¢unalniki za uc¢ence

Delez osebnih racunalnikov glede na Stevilo ucencev in glede na regijo, smo izraunali po postopku
»listwise«, tako da smo sesteli vse ucence in racunalnike, ki jih lahko uporabljajo ucenci.

Stevilo raéunalnikov na 100 uéencev glede na regijo

KOPER ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |

MURSKA SOBOTA ‘ ‘ ‘ 75,3

NOVO MESTO ‘ ‘ ‘ 75,2

NOVA GORICA | | ‘ ‘ | 4,9

MARIBOR 4,8

KRANJ |4,1

CELJE |4

LJUBLJANA 3,9
|
4

Slika 163: Stevilo ra¢unalnikov na 100 u¢encev — glede na regijo (vsi zavodi).

Najvec ra¢unalnikov na 100 uc¢encev imajo v Kopru (5.8) in v Murski Soboti (5.3), najmanj pa v
Celju (4) in v Ljubljani (3.9).
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1.1 Osnovne Sole

Stevilo raéunalnikov na 100 uéencev glede na regijo v OSNOVNI SOLI

MURSKA SOBOTA 35,97
NOVO MESTO 5,63
MARIBOR 54
KOPER 4,92
NOVA GORICA 4,66
CELJE 431
LJUBLJANA 4,24

KOPER 4,18

Slika 164: Stevilo ratunalnikov na 100 u¢encev glede na regijo — osnovna $ola.

Najvec ra¢unalnikov na 100 uc¢encev v osnovnih Solah imajo v Murski Soboti (5.97), najmanj pa v
Kopru (4.18).

1.2 Srednje Sole

Stevilo raéunalnikov na 100 uéencev glede na regijo v SREDNJI SOLI

KOPER 7,79
NOVA GORICA

NOVO MESTO

MURSKA SOBOTA

KOPER

[
CELJE 4,'}:’
MARIBOR 4, i
LJUBLJANA 4,42 i
|
0 1 2 3 4 5

Slika 165: Stevilo ratunalnikov na 100 u¢encev glede na regijo — srednja ola.

Najvec racunalnikov na 100 ucencev v srednjih Solah imajo v Kopru (7.79), najmanj pa v Ljubljani
(4.42).
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Glede na regijo smo se odlocili izracunati Se deleZ osebnih racunalnikov glede na Stevilo
zaposlenih. Po postopku »listwise« smo sesteli vse zaposlene in vse racunalnike, ki jih uporabljajo

zaposleni.
Stevilo raéunalnikov na 100 zaposlenih glede na regijo
NOVO MESTO : : ; ; ; |2;9
NOVA GORICA 7 1 1 1 1 1 | 26,3
MURSKA SOBOTA 7 : : : : : | 25,9
CELJE 7 : : : : izs
KRAN | 1 1 1 1 |23L5
KOPER 7 : : : : |23,§ i
MARIBOR 7 1 1 1 1 |22,4§
LJUBLJANA 7 : : : : | 21,8
0 5 10 15 20 25 30 35

Slika 166: Stevilo raunalnikov na 100 zaposlenih — glede na regijo (vsi zavodi).

Najvecje Stevilo racunalnikov na 100 zaposlenih imajo v Novem mestu (29), ki ji sledi Nova Gorica
(26.3) in Murska Sobota (25.9). Spet v Ljubljani imajo najmanjSe Stevilo racunalnikov na 100

zaposlenih (21.8).
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2.1 Osnovne Sole

Stevilo raéunalnikov na 100 zaposlenih glede na regijo v OSNOVNI

SoLl

NOVO MESTO 30,61
KOPER 27,69
MURSKA SOBOTA 26,93
CELJE 267 |
MARIBOR 24,01
NOVA GORICA ‘ ‘ 23,99
LJUBLJANA ‘ ‘ 23,04
KRANJ 2143
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Slika 167: Stevilo ratunalnikov na 100 zaposlenih glede na regijo — osnovna $ola.

Najvec racunalnikov na 100 zaposlenih v osnovnih Solah imajo v Novem mestu (30.61), najmanj pa
v Kranju (21.43).

2.2 Srednje Sole

Stevilo raéunalnikov na 100 zaposlenih glede na regijo v SREDNJI

sSoLl
KRANJ 38,21
NOVA GORICA 36,48
MURSKA SOBOTA 32,35
NOVO MESTO 31,71
CELJE 30,46
LJUBLJANA 24,93 |
MARIBOR 2381 |
KOPER ‘ ‘ ‘ 23,79
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Slika 168: Stevilo ra¢unalnikov na 100 zaposlenih glede na regijo — srednja Sola.

Najvec racunalnikov na 100 zaposlenih v srednjih Solah imajo v Kranju (38.21), najmanj pa v
Kopru (23.79).
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3. Avtonomija odlo€anja

Na vpraSanje, ali se v zavodu samostojno odlocate o izbiri strojne in programske opreme, nacinu
dostopa do interneta ter dodatnem racunalniSkem usposabljanju, so odgovarjali le ravnatelji.
Rezultati glede na regijo so prikazani v spodnji tabeli in grafu.

Tabela 194: Avtonomija odlo¢anja, deleZ odgovorov — po regiji (vsi zavodi).

< . « DA NE SKUPAJ
Se v vaSem zavodu lahko samostojno odlocate o ...? Stevilo | % odg. | Stevilo | % odg. | Stevilo | % odg,
izbiri strojne opreme 76 |792% | 20 |20.8%| 96 100%
|LJUBLJANA izbiri programske opreme 80 |82.5% 17 17.5% | 97 100%
nacinu dostopa do interneta 82 |84.5% 15 15.5% | 97 100%
dodatnem ra¢. uspodabljanju 87 191.6% 8 8.4% 95 100%
izbiri strojne opreme 64 |79.0% 17 [21.0% | 81 100%
MARIBOR izbiri programske opreme 67 |82.7% 14 17.3% | 81 100%
nacinu dostopa do interneta 62 | 77.5% 18 |22.5% | 80 100%
dodatnem ra¢. uspodabljanju 75 191.5% 7 8.5% 82 100%
izbiri strojne opreme 34 | 72.3% 13 | 27.7% | 47 100%
CELJE izbiri programske opreme 38 |79.2% 10 |20.8% | 48 100%
nacin dostopa do interneta 37 | 771% 11 229% | 48 100%
dodatnem ra€. uspodabljanju 39 [83.0% 8 17.0% | 47 100%
izbiri strojne opreme 26 | 76.5% 8 23.5% | 34 100%
KRANJ izbiri programske opreme 27 |181.8% 6 18.2% | 33 100%
nacinu dostopa do interneta 30 [90.9% 3 9.1% 33 100%
dodatnem ra€. uspodabljanju 32 [97.0% 1 3.0% 33 100%
izbiri strojne opreme 16 | 76.2% 5 23.8% | 21 100%
NOVA izbiri programske opreme 17 | 85.0% 3 15.0% | 20 100%
GORICA nacinu dostopa do interneta 15 | 75.0% 5 25.0% | 20 | 100%
dodatnem ra¢. uspodabljanju 19 | 90.5% 2 9.5% 21 100%
izbiri strojne opreme 19 |55.9% 15 |441% | 34 100%
KOPER izbiri programske opreme 19 | 55.9% 15 |44.1% | 34 100%
nacinu dostopa do interneta 20 |58.8% 14 |41.2% | 34 100%
dodatnem ra¢. uspodabljanju 28 |82.4% 6 17.6% | 34 100%
izbiri strojne opreme 31 81.6% 7 18.4% | 38 100%
NOVO izbiri programske opreme 34 |89.5% 4 10.5% | 38 100%
MESTO nacinu dostopa do interneta 31 81.6% 7 18.4% | 38 100%
dodatnem ra€. uspodabljanju 35 [92.1% 3 7.9% 38 100%
izbiri strojne opreme 23 |82.1% 5 17.9% | 28 100%
MURSKA izbiri programske opreme 21 77.8% 6 222% | 27 100%
SOBOTA nacinu dostopa do interneta 23 |852% | 4 14.8% | 27 | 100%
dodatnem rac. uspodabljanju 25 196.2% 1 3.8% 26 100%

Primerjava glede na regije prikaze, da se ravnatelji v vseh regijah najbolj odlocajo o dodatnem
racunalniSkem usposabljanju uciteljev. Vendar so tukaj delezi zaradi majhnosti enot zgolj
informativni. Opazimo lahko, da izstopa Koper, kjer se ravnatelji §e najmanj samostojno odloc¢ajo o
izbiri strojne in programske opreme ter nacinu dostopa do interneta.
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Se v vasem zavodu lahko samostojno odlocate o ...

LJUBLJANA | | | | | | |
izbiri strojne opreme 79.2% [ 208% |
izbiri programske opreme | 82.5% [ 17.5%
nacini dostopa do interneta 1 84.5% [ 15,5%
dodatnem racunalniSkem usposabljanjem uciteljev 1 91.6% 18.4%
MARBOR | | | | | |
izbiri strojne opreme 79,0% | 21,0%
izbiri programske opreme 1 82,7% : | 17, o
nacini dostopa do interneta 77,5% [ 22.5%
dodatnem racunalniSkem usposabljanjem uciteljev 91,5% 18,5%
CELJE | l l l l l l
izbiri strojne opreme | 72,3% I 27,7%
izbiri programske opreme | 79.2% [ 208% |
nacini dostopa do interneta | 77.1% [ 225%
dodatnem racunalniSkem usposabljanjem uciteljev | 83.0% [ 17.0%
KRANG| | | .
izbiri strojne opreme | 76,5% I 23.5%
izbiri programske opreme | 81.8% | 18,2%
nacini dostopa do interneta 1 90,9% : ‘|9,1 o
dodatnem ra¢unalni8kem usposabljanjem uciteljev 1 97.0% ‘ o
NOVA GORICA | l l l l l 1
izbiri strojne opreme | : : —76.2% : [ 738%
izbiri programske opreme | 85,0% | 15,0%
nacini dostopa do interneta : 75,0% | 25,0%
dodatnem ra€unalniSkem usposabljanjem uciteljev 90,5% 19,5%
KOPER | | | | | )
izbiri strojne opreme | 55.0% I 221%
izbiri programske opreme | 55,9% 44 1%
nacini dostopa do interneta | 58:8'% 41,2'% ‘
dodatnem ra¢unalni8kem usposabljanjem uciteljev 1 82,4% | 17,6%
NOVO MESTO | | | w | |
izbiri strojne opreme | 81.6% [ 184%
izbiri programske opreme | 89,5% : [10.5%
nacini dostopa do interneta | 81,6% [ 18.4%
dodatnem ra¢unalni8kem usposabljanjem uciteljev 1 92,1% [7.9%]
MURSKA SOBOTA | ! ! ! ! !
izbiri strojne opreme 1 82.1% | 17.9%
izbiri programske opreme | 77.8% [ 222%
nacini dostopa do interneta | 85.2% [ 14.8%
dodatnem racunalniskem usposablianjem ugiteljev | 96,2% ﬂ’a

0%
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Slika 169: Avtonomija odloc¢anja, deleZ odgovorov — po regiji, vsi zavodi (RIS 2002/2003, n = 379).
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3.1 Osnovne Sole

Se v vasem zavodu lahko samostojno odlo¢ate o ...?

(OSNOVNA SOLA)
LJUBLJANA 1 1 l l l
izbira strojne opreme | 775% I 22.4%
izbira programske opreme | 83.7% | 16.3%
nacin dostopa do interneta | 82.0% I 18.0%
dodatno rac. uspodabljanje | : : 93.9"% : : [6.1%]
MARIBOR | l l l l l
izbira strojne opreme | : : 80.0% : I 20.0%
izbira programske opreme | 88.9% [T1%
nacin dostopa do interneta | 84 1% [ 159%
dodatno rac. uspodabljanje 91.3% [ 8.7%
CELJE | | | | |
izbira strojne opreme | : : 76.9% ‘ [ 7231%
izbira programske opreme | 88.9% [ 1TT1%
nacin dostopa do interneta | ‘ ‘ 852% ‘ [ 14.8%
dodatno rac. uspodabljanje | 80.8% | 19.2%
KRANJ | | | | | |
izbira strojne opreme | : : 813% T 188%
izbira programske opreme | 93.8% 16.3%
nacin dostopa do interneta | 100.0%
dodatno rac. uspodabljanje | 93.3"7& 16.5%
NOVA GORICA | l l l l l
izbira strojne opreme | 66.7% I 333%
izbira programske opreme | 75.0% | 25.0%
nacin dostopa do interneta | : : 75.0% ‘ [ 250%
dodatno rac. uspodabljanje | : : T78% : | ‘ 22.2“’70
KOPER I | | | |
izbira strojne opreme | : : 64.7% : I 53%
izbira programske opreme | 4.7% I 53%
nacin dostopa do interneta | 52.9% | A7 1%
dodatno rac. uspodabljanje | 88.2% [ 11.8%
NOVO MESTO | ; ; ; ; ;
izbira strojne opreme 79.2% | 20.8%
izbira programske opreme | 87.5% : [ 125%
nacin dostopa do interneta | 75.0% | 25.0"70
dodatno rac. uspodabljanje | 91.7% [ 8.3%
MURSKA SOBOTA | ! ! ! ! !
izbira strojne opreme | 78.9% I 1%
izbira programske opreme | 77.8% | 22.2“%
nacin dostopa do interneta | 77.8% | 22.2%
dodatno rac. uspodabljanje | 911% : : M

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Oda One

Slika 170: Avtonomija odlo¢anja, deleZ odgovorov — po regiji, samo osnovna $ola.

Ravnatelji se v vseh regijah v osnovnih Solah najbolj odlofajo o dodatnem racunalniSkem
usposabljanju uciteljev. Izstopa pa Koper, kjer se ravnatelji $e najmanj samostojno odlocajo o izbiri
strojne in programske opreme ter nac¢inu dostopa do interneta.
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3.2 Srednje Sole

Ali se v vasem zavodu samostojno odloc¢ate o ...?

LJUBLJANA

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje
MARIBOR

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje
CELJE

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

KRANJ |

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje
NOVA GORICA

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje
KOPER

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje

NOVO MESTO |

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje
MURSKA SOBOTA

izbira strojne opreme

izbira programske opreme
nacin dostopa do interneta
dodatno rac. uspodabljanje

100%

(SREDNJASOLA)

| | | | | | | |
) 82.4% | 17.6% |
) 88,2% [ T18% |
) 82,%% | 17.5% |
] ——1000% : : |

| | | | | | | | |
64.7% 35,3% |
) 58,8% I 41.2% |
1 58.8% : [ 1.7% |
: T T T T 94'1‘7\0 T T T Is’g‘yd

I I I I I I I I
1 ‘ ——5T1% ‘ ‘ | ——279% ‘ |
) 37.9% | 571% |
) 57T 1% [ 429% |
) : : : 857% : ‘ [ 143% |

I I I I I I I I
I ; —5T% ; ; | —479% ‘ |
) 57.1% I 42.9% |
) T13% | 2856% |
i 100,0% |

I I I I I I I I

4 | | | | | I I I
| 80,0% 20.0% |
80,0% 20,0% |
1 60,0% ‘ 20,0% ‘ |
] 100,0% |

I I I I I I I I

| I I I I I I I I
Z88% _ C TTA% _ |
) 429% I 571% |
1 279% I 57 1% |
) —57T1% —429% |

| | | | | | | |
) 83.3% [ 16.7% |
) T00,0% |
) 10Q.6% |
T00,0% |

1 | | | | | | | |
i 100,0% |
) T00,0% |
) T00,0% |
1 ‘ ‘ ‘ ‘ 100,0% ‘ : : |
T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
mda Cne

Slika 171: Avtonomija odlo¢anja, deleZ odgovorov — po regiji, samo srednja Sola.

Tudi v srednjih Solah se ne glede na regijo ravnatelji najbolj odlo¢ajo o dodatnem racunalniskem

usposabljanju uciteljev. Izstopa pa zopet Koper.
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4. Sirokopasovni dostop do interneta

Ko primerjamo Stevilo racunalnikov s Sirokopasovnim dostopom, ki jih uporabljajo ucenci glede na regijo, moramo upostevati tudi majhnost enot
in zaradi tega so podatki zgolj ilustrativni.

Stevilo raéunalnikov s Sirokopasovnim dostopom do Interneta, ki jih uporabljajo uéenci glede na regijo

NOVA GORICA 4,0%

MURSKA SOBOTA 10,7% | 71%

CELJE o 14,3%

NOVO MESTO 71% | 71%

LJUBLJANA 7,8% | 7,8%

MARIBOR 14,7% | 6,7%
| | | |
KRANJ 16,7% | 10,0%
KOPER 18,5% | 7,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mni¢é mod1do10 Qgod11do20 Ood21do30 mod31do40 @mod41do60 m61invel

Slika 172: Stevilo ra¢unalnikov s Sirokopasovnim dostopom do interneta, ki jih uporabljajo uéenci — po regijah, Stevilo ra¢unalnikov v razredih, odgovarjali u¢itelji
racunalnistva (vsi zavodi).
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4.1 Osnovne Sole

Stevilo raéunalnikov s Sirokopasovnim dostopom do Interneta, ki
jih uporabljajo uéenci, glede na regijo (OSNOVNA SOLA)

NOVA GORICA
MURSKA SOBOTA b,6%
CELJE 14,8%

NOVO MESTO E@ A

MARIBOR Vo

LJUBLJANA 12,0% |10,0%

KOPER 26,7%

KRANJ 28.6% 14,3% -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mni¢ mod1do10 @Ood11do20 [—od21do30 mod31do40 @61inved

Slika 173: Stevilo ra¢unalnikov s Sirokopasovnim dostopom do interneta, ki jih uporabljajo u¢enci — po regijah,
Stevilo rac¢unalnikov v razredih, odgovarijali ulitelji racunalniStva (osnovne Sole).
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4.2 Srednje Sole

Stevilo raéunalnikov s Sirokopasovnim dostopom do Interneta, ki jih
uporabljajo uéenci, glede na regijo (SREDNJA SOLA)

LJUBLJANA 50,0% 9,1%| 13,6% [EREG

KRANJ | ‘ 42,9% ‘ | 14,3% | ‘14,3%‘

NOVO MESTO | 33,3% 1 | 222% | ‘ 22, 2% 11, 1%
CELEE | 30,0% 20,5% 10, 0%‘

NOVA GORICA | 28,6% m 14 5% | 14 3%

MURSKA SOBOTA | 20,10% | | 40,0% | | 20,0%
KOPER | 20,0% | 200% | T 200% 20, 0%
MARIBOR [TT6I% 5,6% 27.8% 11 1%“

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 80% 90% 100%

mni¢ mod 1do 10 Ood 11 do 20 Jod 21 do 30 mod 31 do 40 mod 41 do 60 m61 in vl

Slika 174: Stevilo ratunalnikov s Sirokopasovnim dostopom do interneta, ki jih uporabljajo u¢enci — po regijah,
Stevilo racunalnikov v razredih, odgovarjali uditelji ra¢unalniStva (srednje Sole).
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5. Uporaba tehnologij

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

Na vprasanje, ali ima vas zavod lastno domaco stran, e-mail, helpdesk, WWW streznik in pozarni
zid, so odgovarjali le racunalnicarji.

Tabela 195: Tehnologije v zavodu glede na regijo — samo odgovori “DA” (vsi zavodi).

Ali ima vas zc.ni‘od...”(samo L MB CE KR NG Kp " s
odgovori “DA”)
Stevio | 74 | 53 | 38 | 25 | 14 | 21 | 22 | 14
lastna d &a st Stevilo
asina domaca stran % odg. | 80.4% | 75.7% | 80.9% | 83.3% | 73.7% | 77.8% | 61.1% | 53.8%
lasten e-mail naslov |-Stevio | 91 68 50 28 18 27 36 26
% odg. | 95.8% | 97.1% | 98% | 96.6% | 94.7% | 93.1% | 94.7% | 100%
Stevilo | 2 2 1 2 - 2 1 1
lasten helpdesk Stevilo
asten nelpaesk My odg. | 2.7% | 3.8% | 2.7% | 95% | — |11.1%| 3.3% | 4%
Stevio | 13 | 17 | 3 9 2 4 7 1
lasten WWW streznik Stevilo
e S o, odg. | 16.9% | 29.3% | 7.9% | 34.6% | 10.5% | 20% | 21.9% | 4%
Stevi 21 24 8 8 2 7 7 6
| > P Stevilo
asten pozamizid = @ [27.3% | 40% | 20.5% | 38.1% | 11.1% | 36.8% | 22.6% | 24%

Spet bomo zaradi premajhnega Stevila enot v grafu prikazali samo, ali imajo zavodi v razli¢nih

regijah lastno domaco stran in lasten e-mail naslov.

Lasten e-mail naslov in lastha domaca stran zavoda glede na

regijo

KR o 5,:3%4 9f,6%
ce. ! ‘ w : : :IBU,B‘:%_, 8,0%
M= — :, o 4‘1:,0_| 95,8%
N 1 ';77’8 O; 93,1% Olasten e-mail naslov
We 757% 197,1% |Olastna domaca stran
NG | 175,:7% : 194,7%
nm ‘ 7,61,1;70 194,7%
s —o—— e 100,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

%

Slika 175: Lasten e-mail naslov in lastna domaca stran zavoda glede na regijo — samo odgovori “DA” (vsi

zavodi).

Najvec¢ lastnih domacih strani imajo zavodi iz Kranja, Celja in Ljubljane, najmanj pa zavodi iz

Murske Sobote. Lastne e-mail naslove pa ima vec¢ina zavodov, ne glede na regijo (nad 90%).
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racunalnicarji.

RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi
Na vpraSanje, kdo je oziroma bo izdelal domaco stran, so prav tako odgovarjali le

Tabela 196: Kdo je (bo) izdelal domaco stran? — glede na regijo, delezi odgovorov (vsi zavodi).

Kdo je (bo) izdelal | sami-zaposleni | sami-ucenci Zunanji . specia!izirano Skupaj
A Y sodelavci podjetje

Stevilg 69 3 13 - 85

LJUBLJANA % odg. 81.2% 3.5% 15.3% - 100.0%
Stevilg 57 3 7 - 67

MARIBOR % odg. 85.1% 4.5% 10.4% - 100.0%
CELJE Stevilg 33 4 5 2 44

% odg. 75.0% 9.1% 11.4% 4.5% 100.0%
Stevilg 20 1 9 1 31

KRANS odgl ™ 64.5% 3.2% 29.0% 3.2% 100.0%
Stevilo 12 3 3 1 19

NOVA GORICA % odg. 63.2% 15.8% 15.8% 5.3% 100.0%
Stevilo 17 3 7 - 27

KOPER %odg. 63.0% 11.1% 25.9% - 100.0%
Stevilg 28 1 3 - 32

NOVOMESTO 1=t 87 5o; 3.1% 9.4% - 100.0%
Stevilo 21 - - 3 24

MURSKA SOBOTA % odg. 87 5% _ _ 12.5% 100.0%
Skupal Stevilg 257 18 47 7 329

pay % odg. 78.1% 5.5% 14.3% 2.1% 100.0%

Vidimo lahko, da so (bodo) ne glede na regijo, ve¢ino domacih strani izdelali zaposleni
sami, Se najve¢ v Novem mestu, Murski Soboti in Mariboru. V Kranju in Kopru pa
opazamo velik delez, kjer so domace strani izdelali zunanji sodelavci.

NOVO MESTO

MURSKA SOBOTA

MARIBOR

LJUBLJANA

CELJE

KRANJ

NOVA GORICA

KOPER

\ \ \ \87’5% \ \ \ \ 3I,1‘1/0974%
| | | | - | | | | 7
| ‘ ‘ ‘ 85,1% ‘ ‘ ‘ ‘ 4,5% 10,4%
| ‘ ‘ ‘ 81,2% ‘ ‘ ‘ 45% 15.3%
| 75,0% [9.1% | 11.4% 4,59
| ‘ ‘ 64,5% ‘ ‘ ‘ 32¢ 29,0% ‘ 32¢
| ‘ ‘ 63,2% ‘ ‘ ‘ | 158% | 158% p.3%
| ‘ ‘ 63,0% ‘ ‘ ‘ [ 11.1% | ‘ 25,9%

\ \ \ \ \ \ \ \ \
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90% 100%

Osami-zaposleni Osami-ucenci Ozunanji sodelavci Ospecializirano podjetje

Slika 176: Kdo je (bo) izdelal domaco stran? — glede na regijo, deleZi odgovorov (vsi zavodi).
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5.1 Osnovne Sole

Ali ima vas zavod...? (OSNOVNA SOLA)
LJUBLJANA | | | | | |
lastno domado stran | 84.5% ; ,3%
lasten e-mail naslov | 96,6% 3.4%
lasten "helpdesk" 2[3% 95.5% 213%
lasten WWW streznik [5,4%] 89,2% 6,4%]
lasten pozarni zid | 29.7% [ 62.2% [81% |
MARIBOR | | | | | 1
lastno domago stran | 75,0% [ [10,4% [ 146% |
lasten e-mail naslov | 93,6% 21%3%
lasten "helpdesko,i % 86,1% [ 1839% |
lasten WWW streznik [[722,9% [ 68.6% [8.6% |
lasten poZarni zid 1 33,3% 50,0% | 16,7% |
CELJE | | | | | |
lastno domaco stran | 93.3% 0,0%7%|
lasten e-mail naslov | 96,8% 3.2%
lasten "helpdesk" 3:8% 88.5% [7.7% |
lasten WWW strezniR,0% 100,0% 0.0%
lasten pozarni zid 1 21,7% 73,9% 3%
KRANJ | | | | | |
lastno domago stran | 100,0% |
lasten e-mail naslov | 100,0% |
lasten "helpdesk” 7% 76,9% | 15.4% |
lasten WWW streznik | 37.5% [ 56,3% 16,3%]
lasten pozarni zid | 50,0% [ 1.7% [83% |
NOVA GORICA | | ! ! ! !
lastno domaéo stran | 57.1% [ 143% 1 28,6% |
lasten e-mail naslov | 100,0% |
lasten "helpdesk" | 100,0% |
lasten WWW streznik [T1000%] 90,0% |
lasten pozarni zid 1% 1 77.8% [ 111% |
KOPER | | | | | |
lastno domaéo stran | 84.2% : 5%
lasten e-mail naslov | 100,0% |
lasten "helpdesk" | 182% | 63,6% [ 182% |
lasten WWW streznik [TO%] 81.8% [ 9.1% |
lasten poZarni zid [20,0% | 60,0% | 20.0% |
NOVO MESTO | : : : : :
lastno domaéo stran | 59,3% 25,.9% | 148% |
lasten e-mail naslov | 96,3% 3.7%
lasten "helpdesk” [5;0% 80,0% [ 150% |
lasten WWW streznik [ 150% ] 80,0% 5.0%
lasten pozarni zid | 211% 73.7% 5.3%|
MURSKA SOBOTA | ! ! ! ! !
lastno domago stran | 68,4% [ 10,5% | 21,1% |
lasten e-mail naslov | 100,0% |
lasten "helpdesk" | 88.9% [ 11% |
lasten WWW streznik | 86,7% [ 13.3% |
lasten pozarni zid | 26,7% [ 53.3% | 20,0% |
T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mda One o razmisljamo

Slika 177: Tehnologije v zavodu glede na regijo — osnovne Sole.

Ugotovimo lahko, da ima vec¢ina osnovnih $ol, ne glede na regijo, lastno domaco stran.
Izstopajo osnovne Sole iz Nove Gorice in Novega mesta, kjer je delez nekoliko nizji.
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Prav tako ima, ne glede na regijo, vecina osnovnih $ol lastne e-mail naslove. Nekoliko
manjse deleze pa lahko opazimo pri lastnih »helpdesk-ih« in lastnih WWW streznikih.

5.2 Srednje Sole

Tudi vecina srednjih Sol ima, ne glede na regijo, lastne e-mail naslove in lastno domaco
stran. Tukaj izstopajo srednje Sole iz Murske Sobote, kjer je delez nekoliko nizji, saj ima
66.7% tamkajs$njih srednjih $ol lastno domaco stran.

V primerjavi z osnovnimi Solami ima vec¢ srednjih Sol lasten »helpdesk«, WWW streznik
in pozarni zid.



LJUBLJANA |
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Ali ima vas zavod ...? (SREDNJA SOLA)

lastno domaco stran

100,0%

0.0%

lasten e-mail naslov

95.7%

#.3%

lasten "helpdesk" |

76.:5%

| :11,8‘7_”

lasten WWW streznik

7 1%

2% CTT.8%

lasten poZarni zid

2%

2% [ 1785% ]

MARIBOR |

lastno domaco stran

94.7%

B.3%|

lasten e-mail naslov

94.4%

[5.6%)]

lasten "helpdesk" |

786%

[ 123% ]

lasten WWW streznik

3% |

lasten pozarni zid
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Slika 178: Tehnologije v zavodu glede na regijo — srednje Sole.
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6. Uporaba interneta pri Solskih predmetih

Ucitelje racunalnistva smo povprasali, kako pogosto ucenci v zavodu uporabljajo
internet.

Pogostost uporabe Interneta pri Solskih predmetih glede na regijo

— 14,31
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|2 §5 [ |
2,5 ;
|; 00 ‘ I4’27
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[2,58, ;
14,2
12,92 | |
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12,53 | |
— 14.16 N
NOVO MESTO 263 O pri pouku radunalnistva

.1 ‘ 1 O pri tehniéni vzgoji
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172,59 | 14,14 O pri pouku fizike
KOPER ‘ 182413 | | O pri pouku tujega jezika
1233 | | pri P 1°98]
2,67 4.1
MARIBOR If?%? : :
0772 | |
‘ — 1 14,06
LJUBLJAN 5%451 ! !
* —
CELIJE .64 |
12 | |
—1239 |
1 2 3 4 5
povprecje

Slika 179: Pogostost uporabe interneta pri Solskih predmetih glede na regijo (1-nikoli, 5-vedno) — vsi
zavodi.

Pri pouku racunalniStva uporabljajo internet, ne glede na regijo, razmeroma pogosto.
Najbolj pogosto v Novi Gorici in Kranju, najmanj pa v Celju.

Internet  pri tehni¢ni vzgoji najbolj pogosto uporabljajo v Novi Gorici, pri pouku
zemljepisa pa v Ljubljani in Celju.
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Pogostost uporabe Interneta pri Solskih predmetih glede na regijo (OSNOVNA
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Slika 180: Pogostost uporabe interneta pri Solskih predmetih glede na regijo (1-nikoli, 5-vedno) —

osnovna Sola.

Pri pouku racunalniStva najbolj pogosto uporabljajo internet osnovne Sole iz Kranja,

najmanj pa iz Celja.

Internet pri tehni¢ni vzgoji najbolj pogosto uporabljajo osnovne Sole iz Nove Gorice,

najmanj pa iz Murske Sobote.
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6.2 Srednje Sole

Pogostost uporabe Interneta pri Solskih predmetih glede na regijo

(SREDNJA SOLA)
‘ } ] 5
KOPER [11.33 1 ;
2 33 | |
| 3 |
] 5,9 >
NOVA GORICA 7 = ‘ . o
| |2i;5
14,63
] élb ! |
CELJE 72 ‘ !
" |
| ,88 ! ‘
‘ 4,57 _ R
MARIBOR 4'4'-{} ; | O pri pouku ra¢unalnistva
— | O pri tehni&ni vzgoji
| —— 1 : . I
. 1453 Elpr! pouku z.e.mljeplsa
LJUBLJANA ] 22 ?\:358 | | I:Ipr! pouku fl{lke -
| [Z06° i i O pri pouku tujega jezika
12,00 14,5
NOVO MESTO | 3,4 1
] 3.4
| [3,2 |
‘ ‘ 14,25
MURSKA SOBOTA _u]?% ‘2 ; ;
| 2 | :
™ 14,2
KRANJ 124 !
12,4 ‘
—'_l Z,2 1 |
1 2 3 4 5
povprecje

Slika 181: Pogostost uporabe interneta pri Solskih predmetih glede na regijo (1-nikoli, 5-vedno) —
srednja Sola.

Pri pouku racunalniStva najbolj pogosto uporabljajo internet srednje Sole iz Kopra in
Nove Gorice, najmanj pa iz Kranja.
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7. Splosna ocena ankete

Na koncu ankete smo tako ravnatelje kot tudi racunalnicarje, povprasali e po oceni
ankete.

Tabela 197: Splo$na ocena ankete glede na regijo — srednje vrednosti, vsi zavodi (RIS 2002/2003, n =
715).

regija n povpreéna ocena standardni odklon

LJUBLJANA 176 3.65 0.69
MARIBOR 150 3.77 0.80
CELJE 97 3.86 0.68
KRANJ 62 3.77 0.61
NOVA GORICA 43 3.93 0.70
KOPER 61 3.62 0.69
NOVO MESTO 71 3.66 0.61
MURSKA SOBOTA 55 3.87 0.64

skupaj 715 3.75 0.70

Glede na regijo lahko opazimo, da so respondenti ocenili anketo kot dobro. Najbolje jo
ocenjujejo v Novi Gorici, najslabse pa v Kopru.

Splosna ocena ankete glede na regijo

NOVA GORICA ‘ ‘ | :3,93

MURSKA SOBOTA | |3,§87

CELIE | ‘ ‘ 3,86
KRANJ | ‘ ‘ 13,77
MARIBOR | : : |3,737
NOVO MESTO | 3,66
LJUBLJANA | 3,65
KOPER | 3,62

1 2 3 4 5

povprecje

Slika 182: Splo$na ocena ankete glede na regijo, vsi zavodi — srednje vrednosti.
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7.1 Osnovne Sole

Splosna ocena ankete glede na regijo
(OSNOVNA SOLA)

NOVA GORICA
MURSKA SOBOTA
MARIBOR

KRANJ

CELJE

KOPER
LJUBLJANA
NOVO MESTO

povprecje
Slika 183: SploSna ocena ankete glede na regijo, osnovna $ola — srednje vrednosti.

Anketo so najbolje ocenile osnovne Sole iz Nove Gorice in Murske Sobote, najslabse pa
iz Ljubljane in Novega mesta.

7.2 Srednje Sole

SplosSna ocena ankete glede na regijo
(SREDNJA SOLA)

MURSKA SOBOTA
CELJE

NOVO MESTO
KRANJ

NOVA GORICA
LJUBLJANA
MARIBOR

KOPER

povprecje

Slika 184: Splosna ocena ankete glede na regijo, srednja $ola — srednje vrednosti.

Anketo so najbolje ocenile srednje Sole iz Murske Sobote in Celja, najslabse pa iz
Maribora in Kopra.
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VI. REZULTATI GLEDE NA RAZPRéENvOST
PODATKOV V OSNOVNI IN SREDNJI SOLI

V tem poglavju smo rezultate predstavili glede na razprSenost podatkov (scatterplot) v
osnovnih in srednjih Solah.

1. Stevilo ugiteljev in nepedagoskih delavcev

Pedagoski/nepedagoski delavci v OSNOVNI SOLI
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Slika 185: Stevilo u&iteljev in nepedagoskih delavcev v osnovni $oli.
Pedagoski/nepedagoski delavci v SREDNJI SOLI
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Slika 186: Stevilo u&iteljev in nepedagoskih delavcev v srednji Soli.



2. Stevilo
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vseh zaposlenih in u€encev

Ucenci/zaposleni v OSNOVNI SOLI
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Slika 187: Vsi zaposleni (pedagos$ki in nepedagoski delavci) in uc¢enci v osnovni Soli.
Ucenci/zaposleni v SREDNJI SOLI
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Slika 188: Vsi za

Stevilo vseh zaposlenih

posleni (pedagoski in nepedagoski delavci) in uéenci v srednji Soli.



3. Stevilo ugiteljev in uéencev

Ucenci/pedagoski delavci v OSNOVNI SOLI
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Slika 189: Uditelji in ucenci v osnovni Soli.
Ucenci/pedagoski delavci v SREDNJI SOLI
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Slika 190: Ucitelji in ucenci v srednji Soli.
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4. Racunalniki za u¢ence in racunalniki za ucence z
dostopom do interneta

OSNOVNE SOLE
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Slika 191: Racunalniki za u¢ence in racunalniki za uc¢ence z dostopom do interneta v osnovni Soli.
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Slika 192: Racunalniki za uéence in ra¢unalniki za uc¢ence z dostopom do interneta v srednji Soli.



RIS 2002/2003, Anketa med Solskimi zavodi

5. Ucenci in racunalniki za ucence

Ucenci/vsi racunalniki za ucence v OSNOVNI SOLI

Stevilo ucencev

Slika 194: Ucenci in racunalniki za ucence v srednji Soli.
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Slika 193: U¢enci in racunalniki za uéence v osnovni Soli.
Ucenci/vsi racunalniki za ucence v SREDNJI SOLI
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6. UCenci in vse ucilnice
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Ucenci/ucilnice v OSNOVNI SOLI
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Slika 195: U¢enci in vse udilnice v osnovni Soli.
Ucenci/ucilnice v SREDNJI SOLI
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Slika 196: Ucenci in vse ulilnice v srednji Soli.
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7. Vse ucilnice in ucilnice z racunalniki

Vse ucilnice/ucilnice z racunalniki v OSNOVNI SOLI
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Slika 197: Vse ucilnice in uéilnice z ra¢unalniki v osnovni Soli.
Vse ucilnice/ucilnice z racunalniki v SREDNJI SOLI
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Slika 198: Vse ucilnice in ucilnice z racunalniki v srednji Soli.
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8. Racunalniki za uc¢ence in ucilnice z racunalniki

OSNOVNE SOLE
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Slika 199: Rac¢unalniki za uéence in ucilnice z ra¢unalniki v osnovni $oli.
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Slika 200: Racunalniki za uéence in ué€ilnice z ra¢unalniki v srednji Soli.

9. Vsi zaposleni in racunalniki za zaposlene
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Zaposleni/racunalniki za zaposlene v OSNOVNI SOLI
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Slika 201: Vsi zaposleni (pedagos$ki in nepedagoski delavci) in ra¢unalniki za zaposlene v osnovni $oli.
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Slika 202: Vsi zaposleni (pedagoski in nepedagoski delavci) in racunalniki za zaposlene v srednji Soli.

10. Racdunalniki za zaposlene in racunalniki za zaposlene

z dostopom do interneta
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70

60 -

40

1
*
*

20 A

Stevilo racunalnikov za zaposlene z dostopom do interne
w
o
1
*
*
*
L 4

Stevilo racunalnikov za zaposlene

Slika 203: Racunalniki za zaposlene in racunalniki za zaposlene z dostopom do interneta v osnovni
Soli.
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Slika 204: Racunalniki za zaposlene in racunalniki za zaposlene z dostopom do interneta v srednji
Soli.
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Priloga 1: Pripombe na anketo

1. skupina pripomb: OBRAZLOZITEV SPECIFIK, KI SE NAVEZUJEJO NA TIP
ZAVODA ALI POSEBNE PRIMERE — po tipu zavoda
vrtec

« Anketa je aktualna in primerna za OS. Vrtci se lahko indetificiramo le z
nekaj vprasaniji.
Anketa ni primerna za predSolske ustanove.
Ker so pri nas predSolski otroci, je na nekatera vprasanja tezko oz.
nemogoce odgovoriti
Manj primeren za vrtec!
Menim, da bi morali prilagoditi anketo razlicnim zavodom (npr. vrtcem
vsekakor)
NIMAMO UCENCEV
Pomembno! smo vrtec
PredsSolski otroci
Pri R22f, g je anketiranec pri neobkroZenih odgovorih pripisal, da so otroci
premajhni.
Prilagoditi anketo za vrtce. zaradi starosti otrok ne morejo biti zajeti
R4a - precCrtano u€encev, dopisano predsolskih otrok
Smiselnost vprasalnika za vrtce?
Smo VVZ - vrtec, zato so nekateri odgovori specifi¢ni.
Smo vrtec, zato tezko odgovarjamo na vasa vprasanja, ki so bolj
namenjena Solam, gimnazijam...
V naslovno stran vkljucite tudi besedo vrtec; vprasalnike lahko prilagodite
tudi predsolski otrokom. Lep pozdrav!
V naslovu popravek: za predSolske zavode
V vrtcih je dolo€ena specifika saj otroci ne uporabljajo interneta
Vprasanja o uporabi u€encev - v nasem primeru predsolskih otrok, niso
pomembna.
Vpra8anja, na katera ni odgovora, ni mozno aplicirati na vrtec.
Vrtci, predSolski otroci se v teh anketah ne najdejo.

osnovna Sola

* |Imamo tudi enoto-vrtec 62 otrok, 6 vzgojiteljev 1 administrativno delavko.
2 racunalnika za otroke in 2 za osebje

Ni vStetih 53 u€encev in 5 ucCiteljic podruzni¢ne Sole Polica, ki ima 5
racunalnikov, niso pa povezani na internet. Od 5 so 4 dostopni u€encem,
2 sta kupljena s sofinanciranjem Ministrstva.

R4 in R5 podatki veljajo za mati¢no Solo+ podruznice

R4a) 100 otrok v vrtcu, b) 15 vzgojiteljev c) 5 (v vrtcu, ki spada k Soli)
Sola je specifiéna! Imamo podruznice, centralna $ola pa gostuje v zgradbi
tuje Sole in si deli tudi sredstva (racunalnike). Navedeni podatki se
nanasajo samo na naso Solo ne pa tudi na sredstva Sole v kateri
gostujemo.

srednja Sola
* Vpr. oz. odgovori so za razli¢ne dijake, ker imajo razliCne programe.

dijaski dom
* Dijaski domovi so specificha vzgojno izobrazevalna ustanova.
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* Ker nismo Sola ampak dijaski dom, so nekatera vpraSanja za nas

neustrezna in nanja ne moremo odgovarjati
* R23b (primernost ankete za vas zavod) smo dijaski dom, kot taki ne izvajamo Solskih dejavnosti,
ukvarjamo se predvsem z vzgojo in skrbjo za ucenje (in pomo¢jo pri le-tem)

glasbena Sola

* Glasbena Sola - manj poudarka na delu z internetom pri pouku - tako
ucenci kot ucitelji

Kot glasbena Sola se v vprasalniku nismo v celoti nasli. Poskusali smo
izpolniti kar najbolj ustrezno.

Smo glasbena 3ola in ne uporabljamo racunalnikov razen pri nauku o
glasbi.

Smo glasbena $ola. U&enci imajo dostop predvsem preko OS in SS tako,
da le z redkimi u€enci izdelujemo naloge prek interneta.

Ta anketa je zanimiva za osnovne Sole. Za glasbene Sole ta anketa ni
tako primerna. Internet uporabljamo samo za sluZzbene namene.

posebni zavod
* Na dolo¢ena vprasanja nismo odgovorili, ker interneta Se nimamo.
« Odgovori so v skladu s potrebami manjse OSPP za izobrazevanje
ucencev s posebnimi potrebami
* Pri nas smo vzgojni zavod s prilagojenim programom, katerega populacija
otrok odstopa od populacije otrok po drugih npr. osnovnih Solah.
* Smo "vzgojni zavod". Upam, da lahko nase odgovore berete naSemu
poslanstvu primerno in kriti¢no
Smo Sola s prilagojenim programom in u€enci slabo obvladajo racunalnik,
nimajo jih doma in zato ni predhodnih znanj. Hvala
Smo Sola s prilagojenim programom in varstveno delovni center, kjer smo
Z uvajanjem novega nacina dela Se na zacetku.
Smo Sola s prilagojenim programom. LetoSnje Solsko leto smo opremili
racunalnisko ucilnico
Uporaba interneta je pri nasih otrocih omejena - minimalna zaradi moten;
VvV razvoju. Smo zavod za usposabljanje.

2. skupina pripomb: PRIPOMBE NA SAMO ANKETO IN ANKETIRANJE, SPOROCILA
1ZVAJALCEM ANKETE

* Anketa je odlicna in bo izsledek koristen.

* Anketa je predolga

* Anketo izpolnjujem v dveh tednih zZe drugi¢. Zakaj? (odgovor MO: preden
smo s tretjim dopisom ponovno poslali anketo, smo preverili, kateri zavodi
so nam ze odgovorili, vendar nekaterih prispelih anket nismo pravo¢asno
zabelezili. Vsem se opravicujemol!)

* Anonimnost? (odgovor MO: obrazlozitev v uvodnem poglavju porocila)
Podatki so zapisani po moji vesti in vednosti - razvr§€anje po lestvici je
hudo objektivna recC.

* BP.

* Dodatno delo, upam, da bo koristilo

* Hocejo povratne informacije

* Kaj pa online?

* Lep danvam zZelim

* Lep pozdrav

* Lep pozdrav

* Majhna pisava.
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Menim da bi jo lahko kaksno leto izpustili.
Na dolo¢ena vprasanja je nemogoce odgovoriti. Za razumevanje le-teh bi
rabili dodatna pojasnila.
ni!
Nimam posebnih pripomb
O.K.
OK
Po internetu!
Pomanjkljivosti: Mnenje enega samega Cloveka v zavodu. Ni vprasanja,
katere spletne strani so najbolj obiskane pri u¢encih.
Posebnih pripomb nimam.
Predroben tisk.
Premajhen font za slabovidne.
Premajhna pisava.
Premalo prostora za pripombe
Pric¢akujemo povratne informacije, rezultate ankete. Hvala
Prisr€en pozdrav in obilo poslovnih uspehov v letu 2003
Prva anketa, katero sem hitro izpolnil. - hvala
Se opravi€ujemo, ker smo vprasalnik zalozili. Veliko delovnih uspehov tudi
v hovem letu.
Sre¢no 2003!
Srec¢no in poslovno uspesno v letu 2003!
Tezko je odgovarjati vimenu vsega kolektiva in dijakov.
Uspesno delo tudi v bodoce
V kopici drugega dela sem anketni list odlagala. Se opraviéujem. Zelim
dobro delo in sreco!
V prihodnje bi bilo dobro, €e bi zavode obiskali osebno vasi predstavniki.
Veliko uspeha pri analizah in lep pozdrav!
Veliko uspeha pri delu!
Zagotavljanje verodostojnosti - moja dilema.
Zelo dobra anketa mogoce tudi zato, ker nam je pisana na kozo.
Zelim vam veliko delovnih uspehov! Verjamem, da bomo s skupnimi
mocmi zadeve e mnogo bolje in kvalitetneje razvili! Sre¢no 2003!!!

3. skupina pripomb: PRIPISI K POSAMEZNIM VPRASANJEM, KI JIH NISMO MOGLI

KODIRATI
* Bila sem v dilemi. Kaj je klasi¢no komuniciranje?
* Imajo 2 omrezji; lo€eno za zaposlene in u€ence
* Kar nekaj nelogicnih vprasan;.
* Nekatera vprasanja so nejasna, npr. R5a-prosto ali pri pouku?

Nekatera vprasanja so premalo natanéno definirana. Ni jasno ali se
nanasa na ucitelje ali na dijake (R20)

Nekatere racunalnike uporabljajo delavci in ucenci.

natan¢nem Stevilu raCunalnikov na Soli je teZzko govoriti, ker se stanje
spreminja in nad vsem ne moremo imeti pregleda (vprasanja U3 - U7).
Odgovori na vprasanja U2, U14, U17... so priblizni

Povezava z internetom za ucence je v pripravi.

Pri nekaterih vprasanjih odgovori ne morejo biti enoli¢ni, ampak od-do Npr
9,16, 17, ...

R1 obkrozena odgovora 1 in 3

R13k (komuniciranje med zaposlenimi) pripis: nekateri
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R16b med poukom; R20 ga uporabljamo redno (posamezne opcije niso
oznacene)
R19 komunikacije s starSi ne more biti le preko interneta.
R2 obkrozeni so bili trije odgovori (1, 2 in 4)
R20I (»ni potrebe po vedji uporabi«) ni jasno.
R21 (strinjanje z izjavo: »drzava je optimalno poskrbela za razvoj
interneta v Solskem sistemu«) ministrstvo si res zasluzi vsaj Sestico (od 5)!
R22 Komponente so enakovredne in ena drugo dopolnjujejo. Vprasanje
skuSa razbiti celovitost nase dejavnosti.
R4a + 250 Studentov (niso vsteti)
R4a + 370 Studentov (niso vsteti)
R5a nekatere raCunalnike uporabljajo u€enci in ucitelji
R7 odvisni od razp. sredstev
R7 odvisno od financnih sredstev; R8 - ra€. uCilnice zasedene - turnus
R7 povsod je mreza, le raCunalnikov in projektorjev ni.
R7 razli¢no
R7d, obkrozena sta bila oba odgovora 1 in 2 (ni upostevano)
R8 (8t. raCunalnikov v omreZju) pripis: ostalo v 12 mesecih
R8f,g - sredstva od oddaje prostorov se lahko uporablja le za vzdrZzevalna
in obnovitvena dela.
R9c (nabava racunalnikov... »s pomocjo sponzorjev in donatorjev«) v
zaCetku nabav prvih racunalnikov
Smo v fazi korenite prenove informacijskega sistema. V planu je povezati
racunalnike v LAN v najkrajSem moznem Casu (financne omejitve).
T10: 2 mrezi
T10: dve mrezZi
T10: dve mrezi (10+50)
T10: imajo 2 mreZi (23+6)
T10: imajo 2 mrezi; lo€eno za zaposlene in dijake (15+38)
T11g: dvojni ADSL
T13c: dela pocasi, pojavljajo se napake
T5 ucitelji uporabljajo tudi raCunalnike namenjene u¢encem. Takih, ki so
namenjeni samo zaposlenim je 8.
U12a (modemski dostop) je pripis - podruznica; U13 velja le za u€ence, ki
so prijavljeni preko Sole; U28f obkrozno 3 in 4 (upostevano 4)
U14 vpraSanje ni najbolj razumljivo
U18e (koliko u€encev uporablja internet ..doma) pripis: ni podatka
U20b - nimajo Se WWW strani
U20b - Zelimo imeti WWW stran
U25 pripis, da vodstvo je zainteresirano
U25 vpraSanje je za na$ zavod neustrezno; U14a,b ne vidim razlike med
www in internetom
U3 imajo 15 raCunalnikov, 1 poleg uciteljev uporabljajo tudi uenci.
U4b v postopku; U12d v 1 tednu bo gotovo; U17b proti; U17c nimajo
starSi; U24 le 2 - zaradi zlorab; U25e do sedaj; U26 ZLORABA - smo za
pravo mero
U7 ob lastnem financiranju da, ob pomoc€i ministrstva ne (povsod sta
obkroZena odgovora 1 in 2)
U8-vse; U14a-d=vsi; U14e=2/3; U14f=1/3 (vneSen izraCun iz podatkov o
Stevilu)
U8 - obkrozen je tudi odgovor 2. V 12 mesecih nacrtujejo Se 56
racunalnikov.
veliko neizpolnjenega prostora
Vprasan;ji 21 in 22 Glavni ponudnik?! VI SE SALITE- brez $ala
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* Vse te pridobitve po katerih sprasujete smo dobili v zadnjem €asu. Tako
na vsa vprasanja nismo mogli odgovoriti.

4. skupina pripomb: VSEBINSKE PRIPOMBE, PREDLOGI, SPOROCILA
MINISTRSTVU

« Cim veg tak$nih in podobnih anket, $e na visjih nivojih zaposlenih in jih
seznaniti z realnimi rezultati oz. stanjem sistema

« MSZS je sodelovalo pri nabavi ra¢unalnikov za 9-letni program. Za
internetne in mrezne povezave so Sole prepusCene same sebi, tako tudi
za programsko opremo, kjer je vedno premalo denarja

« MSZS zelo intenzivno dela na teh projektih. Nekatere $ole pa se
prepocasi odzivajo na te izzive.

* Naj pridejo podatki v prave roke, da se bo razvoj nadaljeval. Mi smo
trenutno zadovoljni, oprema pa bo poé&asi zastarala. Sole bi lahko imele
brezplacen ali vsaj za simbolicno ceno urejen dostop preko najetega
voda, Se bolje optike.

* Potrebno je vec€ kvalitetne opreme za Solstvo

* Premalo denarja je namenjeno tovrstnemu izobrazevanju - racunalnistvo,
obcina ima premalo ali ni€¢ posluha za nakup sodobne opreme.

* Premalo sofinanciranja opreme za dijaske domove. Ni sofinanciranja za
Solske streznike.

* Problem Sole - nima sistemiziranega vzdrzevalca raCunalniSke opreme,
zato jo vzdrzujejo ucitelji z dijaki.

* R20 telefonske linije so na vasi zelo slabe. Nimamo ADSL niti optike.
Skoda takih vprasanj. Povezava z Ljubljano bi na podrogju
telekomunikacij in interneta morala biti urejena. To je SLABO in seveda
DRAGO.

* Sicer se bomo izgubili v povprecju ki ga prinasa statistika, vendar bi rad
poudaril, da je v tem mediju izredna bodocCnost.

* Smo vrtec, Zelimo in rabimo osebo, ki je strokovnjak na podrocju
racunalnistva (dnevna pomoc¢ pri programih, nasveti pri nakupu nove oz.
dop. RO, izboljSave). Zunaniji izvajalci so precej dragi in ne vedno
dosegljivi. Zelimo si $e finanéno pomo& MSZS ...

* T8 radi bi hitrejSo povezavo - optika, vendar v Celju to ni mogoce

* Tezave z virusi in zascito.

* V vrtcih imamo manj raCunalnikov in Se manj dostopov do interneta, kot
Sole. Obstaja velika praznina, ki je z lastnimi sredstvi na moremo zapolniti.

* V Zelji, da v prihodnje dobimo vec sredstev, tudi za racunalnike, Vas lepo
in prijazno pozdravljamo.

* V25e (poCasna povezava do interneta): Problem - Arnes/Siol (ADSL)

* Vrtci, predsolski otroci se v teh anketah ne najdejo. Imamo pa
raCunalnike. vzgojiteljice in administrativni delavci pa dostop do interneta.
Poslovanje gre preko e-mailov, kar zahteva UJP, zato nujno potrebujemo
ustrezno opremo in usposobljene kadre!!

* Zadovoljni z Arnesom, nezadovoljni z drzavo, ki Telekomu dopusca
monopol - ta pa ni ugoden za Sole

e Zavodi se spopadamo z velikimi finan¢nimi tezavami, saj oprema hitro
zastara, potrebno jo je redno dopolnjevati, ob¢ina pa za to ne namenja
denarja. Potrebno bi bilo spremeniti kriterije za sistematizacijo
raCunalnikarja (Sola z 800 ucenci ima le 0,75% racunalnicarja)
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5. skupina pripomb: POPRAVKI PODATKOV

e U14 (uCenci) preko Arnesa

* U14 Cez celo vpraSanje pripis: v Soli vsi (pri dostopu do interneta in WWW
smo upostevali 8t. u€encev in zaposlenih, pri e-naslovu pustili neodgovor)

* U14 dostop do inerneta in WWW - u€enci: teoreti¢no vse; e-naslov-od
doma~1/3 (upostevane so vpisane Stevilke, ki se nanasajo le na e-naslov
preko Sole

e U14 dostop do interneta in WWW - zaposleni 70%, dijaki 50% (izra¢unano
iz Stevila dijakov in zaposlenih)

* U14 dostop do interneta in WWW - zaposleni; pripis: skoraj vsi (izraCunali
smo 90% od Stevila zaposlenih)

* U14 dostop do interneta in WWW - zaposleni; pripis: strokovni vsi
(upostevali smo Stevilo zaposlenih)

* U14 dostop do interneta in WWW: VSI (upoStevani podatki o Stevilu
ucencev in zaposlenih)

* U14 e-naslovi - dijaki; pripis: ne vem, preko doma nih¢e (vpisano 0)

* U14 kar se nana$a na ucence od 40 do 100 (upoStevano 70)

* U14 pri vseh odgovorih piSe: VSI (upostevali smo Stevilo dijakov in
zaposlenih)
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Priloga 2: Vprasalniki za raunalni€arje in ravnatelje
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RABA INTERNETA V SLOVENIJI 2002 - vprasalnik za Solske zavode
anketa za ravnatelja

1

Najprej vprasanje o osebi, ki izpolnjuje anketo. KakSna je vasa osnovna
funkcija v zavodu?

9  Izmed racunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci, koliko med njimi ste nabavili
... (vpisite Stevilo racunalnikov)

1 direktor, ravnatelj
2 drugi vodstveni delavec
3 uditelj ratunalnistva

4 drugi pedagoski delavec
5 strokovni delavec
6 drugo:

iz sredstev Ministrstva za Solstvo, znanost in Sport
iz lastnih sredstev
s pomogjo sponzorjev, donatorjev

2 Kdo se v vaSem zavodu ukvarja z dejavnostmi, ki so povezane z uporabo — izdrugih sredstev:
racunalnikov?
10 Ali ima vas zavod dostop do interneta? |
1 posebej za to zadolzena oseba / organizator informacijskih dejavnosti .
2 ygitelj radunalnistva / informatike 1 DA/ima dOSItOp o
3 en ugitelj / vzgojitelj, poleg drugih obveznosti 2 NE, venvdar.Je V pripravi i _
4 veg uiteljev / vzgojiteliev, poleg ostalih obveznosti 3 NE, nacrtujemo ga v naslednjih 12 mesecih
5 nih&e posebej 4 NE, vendar smo o tem Ze razmiSljali
6 kdo drug: 5 NEin o tem $e nismo razmiljali
| 3 VkakSnem tipu naselja se nahaja va$ zavod? | 11 Kako pomemben je internet ... (ocenite na lestvici od 1 do 5) |
1" Ljubljana, Maribor povsem NEpomemben zelo pomemben ne vem
2 ostala mesta, primestno naselje za izobrazevalno dejavnostvasegazavoda 1 2 3 4 5 9
3 vasko naselje za va3o administrativno in poslovno 1 2 3 4 5 9
— " - dejavnost
4  KolikSno je v vaSem zavodu Stevilo ...
udencev 12 Ali menite, da boste ¢ez 12 mesecev v vaSem zavodu uporabljali internet v
I vecji ali manjsi meri kot sedaj (ocenite na lestvici od 1 do 5)?
uciteljev, vzgojiteljev — — —
administrativnih in drugih nepedagoskih delavcev precej manjsi precej vedji sploh ne bomo uporabljali ne vem
12 3 4 5 6 9
5 Koliko racunalnikov imate v vasem zavodu (lahko priblizno)?
j ) . L. ] 13 Kako pogosto v vaSem zavodu uporabljate internet (tudi elektronsko posto)
S racunalnlk?v, ki J'.h uporabljajo ucencl, od teh ima za naslednje dejavnosti (e dostopa do interneta $e nimate - kako pogosto
_ racunalnikov dostop do interneta nameravate uporabljati internet za naslednje dejavnosti)?
racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, od teh ima nikoli véasih pogosto redno ne vem
racunalnikov dostop do interneta . . "
ogladevanje in promocija 1 2 3 4 9
6 Kako ste v vaSem zavodu zadovoljni s ... pridobivanje poslovnih informacij 1 2 3 4 9
(ocenite na lestvici od 1 do 5)? komuniciranje s Solskimi institucijami
— — (MSZS, ZRSS, CPI, ..) o2 34 9
zelo NEzadovoljni zelo zadovoljni  ne vem L . . .
— - - komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v Sloveniji 1 2 3 4 9
Stevilom racunalnikov 1.2 3 45 9 T - G
L . komuniciranje z drugimi zavodi, Solami v tujini 1 2 3 4 9
zmogljivostjo racunalnikov 1.2 3 45 9 oo o .
programsko opremo 1 2 3 4 5 9 Ikomunvluranjle S poslovnllml partnerji 1 2 3 4 9
znanjem racunalniétva ucitelev. = 1 2 3 4 5 9 izobrazevanje zaposlenih 1 2 3 4 9
. . . izobraZevanje u¢encev 1 2 3 4 9
7  Sevvasem zavodu lahko samostojno odlocate o ...? sodelovanje ucencev pri projektih 1 9 3 4 9
DA NE komuniciranje s starsi 1 2 3 4 9
izbiri strojne opreme 1 2 komuniciranje med zaposlenimi 1 2 3 4 9
izbiri programske opreme 1 2 predstavitev dejavnosti zavoda 1 2 3 4 9
nacinu dostopa do interneta 1 2 drugo: 1 2 3 4
dodatnem racunalniSkem uspodabljanju uciteljev 1 2

8 Kako pomembni so za vas zavod naslednji na€ini pridobivanja sredstev za
nakup racunalniske opreme (ocenite na lestvici od 1 do 5)?
povsem zelo ni

NEpomembno pomembno mogoce Nnevem
sofinanciranje s strani M$Z$ 1.2 3 45 6 9
sponzorstvo podjetij 1.2 3 4 5 6 9
pomoc¢ obcine 12 3 45 6 9
sofinanciranje ucencev / starSev 1.2 3 45 6 9
prodaja izdelkov / storitev/znanja 1 2 3 4 5 6 9

oddajanje racunalniske ucilnice /
organiziranje teajev racunalnidtva 1

oddajanje drugih prostorov
drugo: 1.2 3 4 5 6

_
NN
w w

S
o O
(o> BN @)
© ©

14V celoti gledano, kako ste zadovoljni z vasim ponudnikom interneta
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

povsem - (8e) nimamo
NEzadovoljni zelo zadovoljni ponudnika ~ ne vem
1 2 3 4 5 6 9
[15 Kdo je vas glavni ponudnik interneta? |
1 ARNES 3 Volja.net
2 Siol 4 drugo:

9 (Se) nimamo ponudnika

obrnite stran
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16 KakSen nadzor ima vas zavod nad aktivnostmi na internetu
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

21 Kako mocno se strinjate z naslednjimi trditvami, povezanimi z internetom
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

ni nikakrdnega

nadzora strog nadzor ne vem
med zaposlenimi 1.2 3 4 5 9
med ucenci 1.2 3 4 5 9

17 Kako ste v vaSem zavodu zadovoljni s poznavanjem interneta
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

zelo zelo
NEzadovoljni zadovoljni ne vem
med zaposlenimi 1.2 3 4 5 9
med ucenci 1.2 3 4 5 9

18 Kako pogosto vi osebno uporabljate ... ?

nekajkrat nekajkrat ) o nimam
vsakdan tedensko meseno  redkeje  nikoli  moznosti
elektronsko posto 1 2 3 4 5 9
WWW strani 1 2 3 4 5 9

sploh se ne popolnoma ne
strinjam se strinjam vem
Internet je le izguba ¢asa / igranje. 1.2 3 4 5 9
Internet zblizuje ljudi. 12 3 4 5
Zaradi slabe zas€ite podatkov obstaja
resna nevamost njihove zlorabe. T2 3 45 9
Internet spodbuja osebno kreativnost. 12 3 4 5

Pretirana uporaba lahko Skoduje zdravu. 1 2 3 4 5

Neoviran dostop do spornih vsebin ima
lahko Skodijive posledice. T2 3 45 9

Uporabniki lahko postanejo zasvojeni. 1.2 3 4 5
Uporaba interneta 8kodi danadnjimladini. 1 2 3 4 5
Slovenska drzava je optimalno poskrbela

za razvoj interneta v $olskem sistemu. 1.2 3 4 5 9
Internet pomembno vpliva na
izobrazevalni proces na nasi $oli. 12 3 45 9

19 Bi komuniciranje s pomocjo interneta ali preko elektronske poste lahko
nadomestilo "klasi¢éne" nacine komuniciranja ...
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

22 Kaj naj bi, po vaSem mnenju, vas zavod, predvsem nudil u¢encem (ocenite
pomembnost vsake izmed naStetih vgojno-izobrazevalnih komponent na
lestvici od 1 do 5)?

NE, nikakor DA, v celoti _ne vem
s Solskimi institucijami (MSZS, ZRSS,CPI,..) 1 2 3 4 5 9
z ostalimi zaposlenimi (interno komuniciranje) 1 2 3 4 5 9
s starsi 1.2 3 4 5 9
z drugimi zavodi / Solami 1.2 3 4 5 9
drugo: 1.2 3 4 5

20 Kako mocno naslednji dejavniki vplivajo na to, da interneta v vaSem zavodu
ne uporabljate intenzivneje (ocenite na lestvici od 1 do 5)?

sploh NE vpliva bistveno vpliva ne vem
pomanjkanje finan¢nih sredstev
pomanjkanje ¢asa
premalo racunalnikov
slabe telefonske linije
poCasna povezava do interneta
ni primernega prostora
premalo znanja
nezainteresiranost u¢encev
nezainteresiranost uciteljev
nezainteresiranost vodstva

v programih uporaba intemeta ni
predvidena

ni potrebe po vecdji uporabi 1 2 3 4
drugo:

©
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manj pomembno bistveno ne vem
varstvo 1.2 3 4 5 9
vzgoja 1.2 3 4 5 9
nauciti se Zivljenja v skupnosti 1 2 3 4 5 9
pridobitev znanja
naravoslovno-tehniénih ved T2 3 4 5 9
pridobitev znanja
druzboslovnih ved T2 3 4 5 9
delati z radunalnikom 1.2 3 4 5 9
uporabljati internet 1.2 3 4 5 9
pridobitev ro¢nih spretnosti /
praktiénih znan] T2 3 4 5 9
spoznavanje z umetnostjo in
kulturo 12 3 4 5 9
Sportna vzgoja 1.2 3 4 5 9
drugo:

23 Kako vam je bila anketa vSec po razli¢nih merilih?
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

Grafiéni izgled ankete
Splosna ocena ankete

neustrezna odliéna ne vem
Aktualnost vsebine vpra3alnika 1.2 3 45 9
Primernost vsebine vprasalnika za vas
zavod 1.2 3 45 9
Zahtevnost vprasanj 1.2 3 4 5 9
Trajanje ankete 1.2 3 45 9
1.2 3 45 9
1.2 3 45 9

Vase pripombe:

ZAHVALJUJEMO SE VAM ZA SODELOVANJE!

VPRASALNIK ODPOSLJITE V PRILOZENI KUVERTI.
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RABA INTERNETA V SLOVENIJI 2002 - vprasalnik za Solske zavode

anketa za osebo, zadolZzeno za delo z racunalniki

1 Najprej vprasanje o osebi, ki izpolnjuje anketo. Kaksna je vaSa osnovna
funkcija v zavodu?

1 direktor, ravnatelj
2 drugi vodstveni delavec
3 ucitelj racunalnistva

4 drugi pedagoski delavec
5 strokovni delavec
6 drugo:

2 Koliksno je v vaSem zavodu Stevilo ... |

uciteljev, vzgojiteljev
administrativnih in drugih nepedago$kih delavcev
__ ucencev

3 Koliko racunalnikov imate v vasem zavodu (lahko priblizno)? |

racunalnikov, ki jih uporabljajo zaposleni, od teh ima
racunalnikov dostop do interneta
racunalnikov, ki jih uporabljajo uc¢enci

4 Izmed racunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci, koliko med njimiima ...
(vpiite Stevilo racunalnikov)

dostop do interneta, od teh ima
racunalnikov Sirokopasovni (broadband) dostop do interneta (ADSL,
kabel, najeti vod, optika)

5 lzmed racunalnikov, ki jih uporabljajo uéenci, koliko med njimi ... (vpiSite
Stevilo ra¢unalnikov)

____ jestarih 1leto ali manj
je starih 2-3 leta

je starih 4-5 let

je starih 6 let ali ve¢

6 V katerih prostorih se nahajajo racunalniki, ki jih uporabljajo u€enci (vpisite
Stevilo raunalnikov)?

____ vracunalnidki ugilnici
_____ vdrugih ugilnicah

v Solski knjiznici
prenosni racunalniki
drugje:

7 Kolik$no je v vasem zavodu ... (vpiSite Stevilo uilnic)? |

skupno Stevilo vseh ugilnic
ucilnic, ki so opremljene z ra¢unalniki (vsaj enim)
ucilnic, v katerih imajo ra¢unalniki (vsaj eden) dostop do interneta

a dostop do interneta je mogo€ v Solski knjiznici

8 Imate racunalnike povezane v lastno lokalno omrezje (intranet)? |

1 DA, in sicer raCunalnikov
2 NE, vendar nacrtujemo v 12 mesecih

3 NE, vendar smo ze razmiSljali
4 NE in nismo razmiSljali

9 Kako ste v vaSem zavodu zadovoljni s ...
(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

zelo NEzadovoljni zelo ne vem
zadovoljni
Stevilom racunalnikov 1.2 3 45 9
zmogljivostjo racunalnikov 1.2 3 4 5 9
programsko opremo 1.2 3 4 5 9
znanjem racunalnistva uciteljev 1.2 3 45 9
10 Kako pomemben je internet ... (ocenite na lestvici od 1 do 5) |
povsem NEpomemben zelo pomemben ne vem
za izobrazevalno dejavnost vasega zavoda 1. 2 3 45 9

za va$o administrativno in poslovno dejavnost 1 2 3 4 5 9

| 11 Aliima va$ zavod dostop do interneta? |

DA, ima dostop

NE, vendar je v pripravi

NE, nacrtujemo ga v naslednjih 12 mesecih
NE, vendar smo o tem Ze razmiSljali

NE in o tem Se nismo razmisljali

oW NN -

12 Na kaksen nacin je vas zavod povezan z internetom (e dostopa do
interneta $e nimate - na kaksen nacin bo povezan z internetom)?

priprav-  smo  nimamo ne
DA NE ljamo razmifliali ve¢  vem
navaden klicni (modemski) dostop 1 2 3 4 5 9
ISDN klicni dostop 1 2 3 4 5 9
kabelski dostop 1 2 3 4 5 9
ADSL 1 2 3 4 5 9
povezava preko najetega voda 1 2 3 4 5 9
povezava preko opticnega kabla 1 2 3 4 5 9
drugo: 1 2 3 4 5

13 Ce imate Sirokopasovni dostop, koliksna je kapaciteta tega dostopa
izrazena v Mb?

Mb nimamo Sirokopasovnega dostopa
14 Ocenite, koliko oseb v vasem zavodu ima ... |
zaposleni ucenci
dostop do interneta
dostop do WWW
osebni elektronski naslov - -
15 Aliima va$ zavod ... |
DA NE razmiSljamo ne vem
lastno domaco stran 1 2 4 9
lasten e-mail naslov 1 2 4 9
lasten "helpdesk” — formalizirano pomo¢ uporabnikom 1 2 4 9
lasten WWW streznik 1 2 4 9
lasten pozarni zid (“firewall)’ 1 2 4 9

16 Kako pogosto v vasem zavodu uporabljate naslednje storitve na internetu
(¢e dostopa do interneta Se nimate - kako pogosto nameravate uporabljati
naslednje storitve)?

nikoli v€asih redno nepoznam nevem
elektronsko posto (e-mail) 1 2 3 4 9
World-Wide-Web (WWW) 2 3 4 9
prenaSanje podatkov s FTP-jem 1 2 3 4 9
interaktivne storitve (IRC ipd.) 1 2 3 4 9
elektr. konference: usenet, mail liste... 1 2 3 4 9

17 Kako pogosto v vasem zavodu uporabljate internet (tudi elektronsko posto)
za naslednje dejavnosti (e dostopa do interneta Se nimate - kako pogosto
nameravate uporabljati internet za naslednje dejavnosti)?

nikoli v€asih pogosto redno ne vem

vzdrzevanje domace strani 1 2 3 4 9
uporabo elektronske redovalnice 1 2 3 4 9
komuniciranje s star3i 1 2 3 4 9
komuniciranje med zaposlenimi 1 2 3 4 9
zasebno (zabava, klepet, igre, “surfanje”, IRC...) 1 2 3 4 9
ogladevanje in promocija 1 2 3 4 9
drugo: 1 2 3 4 9
——
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| 18 Koliko uéencev v vaSem zavodu ima moznost uporabljati internet ...? 25 Kako mocno naslednji dejavniki vplivajo na to, da interneta v vaSem zavodu
e ] ne uporabljate intenzivneje (ocenite na lestvici od 1 do 5)?
nihCe VSi ne vem
pri rednem pouku / drugi osnovni aktivnostit 1 2 3 4 5 9 sploh NE vpliva bistveno vpliva ne vem
pri fakultativnih / interesnih dejavnostih 12 3 4 5 9 pomanjkanje finanénih sredstev 1 2 3 4 5 9
vedno, ko so radunalniki prosti 12 3 4 5 9 pomanjkanje ¢asa 12 3 45 9
po posebnem dogovoru 1 2 3 4 5 9 premalo raCunalnikov 1.2 3 4 5 9
doma, pri prijateljih, ... 1 2 3 4 5 9 slabe telefonske linije 1.2 3 4 5 9
drugace: 1 2 3 4 5 pocasna povezava do interneta 1.2 3 4 5 9
— - — ni primernega prostora 1 2 3 4 5 9
19 K‘akg pogost9 ucenciv \{(askem zavodu |;Jp':ti)rabljajo b|:1_t¢|a_rnet7 premalo znanja 1 2 3 4 5 9
(€e dostopa Se nimate - kako pogosto bodo uporabljal) .2 nezainteresiranost ucencev 1.2 3 4 5 9
nikoli vedno _nimamo _ne vem nezainteresiranost uciteljev 1.2 3 4 5 9
pri pouku sloven$cine 1.2 3 4 5 6 9 nezainteresiranost vodstva 1.2 3 45 9
pri pouku tujega jezika 1 2 3 4 5 6 9 v programih uporaba intemeta ni
pri pouku matematike 1 2 3 4 5 6 9 predvidena 2 3 45 9
pri pouku fizike 1 2 3 4 5 6 9 ni potrebe po vegji uporabi 1.2 3 4
pri pouku kemije 1 2 3 4 5 6 9 drugo: 12 3 4 5
pri pouku biologije 1 2 3 4 5 6 9 - — - - —
. . e  Alivvasem zavodu nadzorujete aktivnosti na internetu?
pri pouku zemljepisa 1 2 3 4 5 6 9
pri pouku zgodovine 1 2 3 4 5 6 9 DA NE
pri tehniéni vzgoji 1 2 3 4 5 6 9 Imamo omejitve uporabe interneta v zasebne namene za zaposlene. 1 2
pri likovni / umetnostni vzgoji 12 3 4 5 6 9 Ugencem tehniéno prepredujemo dostop do dolo¢enih spornih vsebin. 1 2
pri pouku racunalnistva 1 2 3 4 5 6 9
drugade: 1 2 3 4 5 27 Kako mocno se strinjate z naslednjimi trditvami, povezanimi z internetom

(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

20 Kdo je (bo) izdelal predstavitev vasega zavoda na internetu (WWW straneh)? |

sploh se ne popolnoma
1 sami-zaposleni 3 zunanji sodelavci 9  nevem strinjam se strinjam ¢ Ve
2 sami-uéenci 4 specializirano podjetie Internet je le izguba Casa / igranje. 1.2 3 4 5 9
Q nimamo in ne nameravamo imeti lastne WWW strani Intem('et 2blizuje lJLIJd" ) 123 405 9
Zaradi slabe za$¢ite podatkov obstaja
21 V celoti gledano, kako ste zadovoljni z vasim glavnim ponudnikom resna nevamost njihove zlorabe. 123 45 9
interneta (ocenite na lestvici od 1 do 5)? Internet spodbuja osebno kreativnost. 1.2 3 4 5 9
o\ Pretirana uporaba lahko Skoduje zdravju. 1 2 3 4 5 9
povsem (8e) nimamo : ) -
NEzadovoljni zelo zadovoljni ponudnika  ne vem Neoviran dostop do spornih vsebin ima
" 2 3 1 : s 9 lahko &kodljive posledice. 12 3 4
Uporabniki lahko postanejo zasvojeni. 1.2 3 4 5 9
22 Kateri so vasi ponudniki interneta? | Uporaba interneta Skodi danasnjimladini. 1 2 3 4 5 9
. . Slovenska drzava je optimalno poskrbela
glavni ponudnik: zarazvoj intemeta v Solskem sistemu, 1 2 3 4 5 9
2. ponudnik: Internet pomembno vpliva na
3. ponudnik: izobrazevalni proces na nasi oli. T2 3 45 9
26 (8e) nimamo ponudnika 27 Kako vam je bila anketa vée& po razliénih merilih?

(ocenite na lestvici od 1 do 5)?

24 Aliimate na Soli vsaj en racunalnik, ki se nahaja v prostoru, kamor lahko
ucenci pridejo med odmori, prostimi urami, po pouku in ga nemoteno
uporabljajo?

Grafiéni izgled ankete
Splosna ocena ankete

23 Kako ste v vaSem zavodu zadovoljni s poznavanjem interneta "
(ocenite na lestvici od 1 do 5)? neusirezna odiiéna ne vem
Aktualnost vsebine vpraSalnika 1 2 3 45 9
zelo NEzadovoljni zelo zadovoljni ne vem Primernost vsebine vpragalnika za vas

med zaposlenimi 1.2 3 4 5 9 zavod 12 3 45 9
med ucéenci 1.2 3 4 5 9 Zahtevnost vprasan; 1.2 3 4 5 9
Trajanje ankete 1.2 3 4 5 9

1.2 3 45 9

1.2 3 45 9

DA in je povezan z internetom ...—  Koliko je takih raunalnikov? Vase pripombe:

DA, vendar ($e) ni povezan z internetom

NE, vendar nacrtujemo v naslednjih 12 mesecih
NE, vendar smo o tem Ze razmisljali

NE in o tem Se nismo razmisljali

[ B o
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Dopis za racunalnicarje:

Ljubljana, 20. november 2002

Spostovani!

Na Fakulteti za druzbene vede Ze SestiC izvajamo raziskavo o Rabi interneta v Sloveniji (RIS).
Pomemben del projekta je anketa med Solskimi zavodi, v katero so vkljueni vsi Solski zavodi v Sloveniji.
Povzetek lanske ankete smo priloZili dopisu (hrbtna stran), rezultati prej$njih let pa so v celoti dostopni na
http://ris.org/ in na spletnih straneh Arhiva druzboslovnih podatkov (http://www.adp.fdv.uni-li.si), kjer si lahko
ogledate tudi ankete z drugih podrocij.

Tudi letos smo vprasalnik za zavode pripravili v sodelovanju z Zavodom za Solstvo in Arnesom.
VpraSalnik je namenjen osebi, ki je v VaSem Solskem zavodu najbolj kompetentna za podroéje interneta.
Prosimo Vas, da ji posredujete dopis, anketo in povratno kuverto. Seveda pa lahko - v kolikor lahko
kompetentno odgovorite - izpolnite vprasalnik tudi sami. Odgovor odposljite v prilozeni povratni kuverti.

Poudariti velja, da leto$niji vpraSalnik prvi¢ zagotavlja celovito primerljivost z indikatorji informacijske
tehnologije v drzavah Evropske unije. Tudi na osnovi teh podatkov se bo torej ocenjeval napredek Slovenije
na tem podrocju.

Raziskava je za nadaljnji razvoj interneta v Solskih zavodih zato nadvse pomembna, VaSe sodelovanje
pa je pri tem kljuénega pomena, saj je za kvalitetne rezultate dragocen vsak odgovor.

VpraSalnik je kratek in enostaven; njegovo izpolnjevanje Vam bo vzelo le nekaj minut. Anketo izpolnite
tudi, Ce interneta ne uporabljate, v takem primeru je anketa Se posebej kratka.

Zagotavljamo Vam popolno tajnost Vasih odgovorov.

V pri¢akovanju Vadega odgovora Vas lepo pozdravljamo!

Mojca Omerzu, univ. dipl. soc.-inf. dr. Vasja Vehovar
vodja raziskave vodja projekta

Za dodatna pojasnila smo Vam na voljo:
po telefonu vsak dan med 10. in 13. uro (01) 5805 286

Mojca Omerzu, Fakulteta za druzbene vede, e-posta: mojca.omerzu@uni-j.si
dr. Vasja Vehovar, Fakulteta za druzbene vede, e-posta: vasja.vehovar@uni-|j.si
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Dopis za ravnatelje:

Ljubljana, 20. november 2002

Spostovani!

Na Fakulteti za druZbene vede Ze Sesti€ izvajamo raziskavo o Rabi interneta v Sloveniji (RIS).
Pomemben del projekta je anketa med Solskimi zavodi, v katero so vkljuCeni vsi Solski zavodi v Sloveniji.
Povzetek lanske ankete smo priloZili dopisu (hrbtna stran), rezultati prej$njih let pa so v celoti dostopni na
http://ris.org/ in na spletnih straneh Arhiva druzboslovnih podatkov (http://www.adp.fdv.uni-li.si), kjer si lahko
ogledate tudi ankete z drugih podrocij.

Tudi letos smo vpraSalnik za zavode pripravili v sodelovanju z Zavodom za Solstvo in Arnesom.
Vpra$alnik je namenjen ravnatelju oz. ravnateljici, zato Vas prosimo, da nanj odgovorite Vi osebno. Odgovor
odposljite v prilozeni povratni kuverti.

Poudariti velja, da letosnji vprasalnik prvi¢ zagotavlja celovito primerljivost z indikatorji informacijske
tehnologije v drzavah Evropske unije. Tudi na osnovi teh podatkov se bo torej ocenjeval napredek Slovenije
na tem podrocju.

Raziskava je za nadaljnji razvoj interneta v Solskih zavodih zato nadvse pomembna, Vase sodelovanje
pa je pri tem kljuénega pomena, saj je za kvalitetne rezultate dragocen vsak odgovor.

VpraSalnik je kratek in enostaven; njegovo izpolnjevanje Vam bo vzelo le nekaj minut. Anketo izpolnite
tudi, Ce interneta ne uporabljate, takrat je anketa Se posebej kratka.

Zagotavljamo Vam popolno tajnost Vasih odgovorov.

V pri¢akovanju VaSega odgovora Vas lepo pozdravljamo!

Mojca Omerzu, univ. dipl. soc.-inf. dr. Vasja Vehovar
vodja raziskave vodja projekta

Za dodatna pojasnila smo Vam na voljo:
po telefonu vsak dan med 10. in 13. uro (01) 5805 286

Mojca Omerzu, Fakulteta za druzbene vede, e-posta: mojca.omerzu@uni-lj.si
dr. Vasja Vehovar, Fakulteta za druzbene vede, e-posta: vasja.vehovar@uni-|j.si
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