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POSTANITE SOUREDNIK ENCIKLOPEDIJE!

Morda marsikateri uporabnik interneta Se ne ve, da je po vzoru odprtokodnega
gibanja leta 2001 nastala Wikipedia, brezplatna enciklopedija, ki nastaja skrajno

demokrati¢no — ureja jo lahko prav vsak.

Pise: Mitja Mavsar
mitja.mavsar@mojmikro.si

erjetno se strinjate, da je iskanje znanja
v spletu veliko udobnejse od obiskova-
nja knjiznic, dviganja desetkilskih knjig
ter izgubljanja v neskonc¢nih kazalih in
indeksih. Cesar ne najdemo v spletu, to najver-
jetneje sploh ne obstaja! A ker je splet divjina,
kjer objavlja Ze vsak, ki ima pet minut &asa, je
vpragljiva zanesljivost prav vsake pridobljene in-
formacije. Se zlasti kadar i¥¢emo zanesljive vire,
v spletu pogosto naletimo na te¥avo: nikakor ne
moremo vedeti, ali je dolo¢en podatek objavila
oseba z dovolj znanja o podrocju ali pa si ga je
nekdo preprosto izmislil. Za ve&jo zanesljivost je
pametno preiskati ve¢ spletnih virov ali pa se za
definicijo obrniti na katero od enciklopedij.

ZGODOVINA E-ZBIRK ZNANJA

Ze v zatetku devetdesetih je slavo dosegla
multimedijska zbirka Encarta, na CD-jih so izgli
vsi pomembnejsi slovarji, slovenski e-svet pa je
na primer zaznamovala Ze kar legendarna zbirka
slovarjev ASP. Elektronski nosilci so se izkazali
kot odli¢ni za zapisovanje, urejanje in posredo-
vanje velikih koli¢in podatkov in znanja.

Po vzponu vsakdanje rabe interneta so vzbr-
stele tudi prve spletne zbirke. Izvrsten zgled za
spletno razli¢ico enciklopedije je Britannica
(www.britannica.com). Gre za zanesljiv vir pre-
verjenih informacij. Kot vse papirnate enciklo-
pedije, tudi spletno Britannico in njeno slavno
papirnato sestro oblikuje mre¥a univerzitetnih
strokovnjakov s posameznih podrocij.

BREZPLAGNA
ENCIKLOPEDIJA

A splet ne bi bil splet, -
Ce placljiva spletna sto- s

nies 15 roce of the fastast searchers
on the Web. S how you measure up
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sponsor of Urban Chlege One.

ritev ne bi kmalu dobila
svojo  brezplaéno  raz-
licico. Po vzoru odprto-
kodnega gibanja je leta
2001 nastala Wikipedia,
brezplatna enciklopedija,
ki nastaja skrajno demo-
krati¢cno — ureja jo lah-
ko prav vsak. Nasprotje
Britannice in Wikipedie
bi lahko primerjali z na-
sprotji Microsoft—Linux,
ASP-PHP itd. Enciklo-
pedija  Wikipedia se je
zatela z vizijo, da lahko
tiso¢i spletnih uporabni-

e kakovostnejso zbirko znanja, kot jo ustvari
pescica strokovnjakov.

In glede na rezultate so imeli prav. Koncept
Wiki sega v devetdeseta leta, ko so strokovnjaki,
ki so raziskovali jezikovne vzorce, zasnovali sistem,
ki povezuje znanje na nacin, kot ljudje obi¢ajno
povezujemo pojme v svojih glavah. V obliki, kot
jo poznamo danes, je Wikipedia nastala januar-

uporabniki lahko z enim klikom dostopajo do
okna za urejanje novega ali obstojecega ¢lan-
ka. Odpre se jim okno za urejanje, kjer lahko s
posebnim oznacevalnim jezikom uredijo prispe-
vek, kliknejo shrani in prispevek je objavljen.
Administratorji (izkuSeni uporabniki vigjega
ranga) ponavadi e v nekaj urah preberejo spre-
membe in jih ovrednotijo ali spremenijo. Pri
vandalizmu se zlonamerne uporabnike izlogi
(ban).

Zanimiva je primerjava oznaCevalnih jezikov
HTML in wiki. Jezik wiki je veliko preprostejsi
in primer nadbesedilnega sestavka je obcutno
krajsi in preglednejsi.

ja 2001. Zaradi ucinkovite moznosti
enostavnega urejanja so na isti odprto-
kodni programski reSitvi kmalu nastali
tudi Wiktionary (odprti slovar), Wiki-

<UL>

<P><STRONG>Agregatno stanje</STRONG> <A HREF="snov.htul">snovi</i> je
dolodeno z urejenostjo <A HREF="atom.html">atomov</A> ali <A
HREF="molekula.html">molekul</A>. Razlikujeno:

| <LI><A HREF="trdnina.html">trdnine</i>

! <LI><A HREF="kapljevina.htnl">kapljevine</i>
i <LI><A HREF="plin.html">pline</i>

i </UL></P>

books, Wikinews in mnoge druge po-

dobne zakladnice znanj.

KAKO DELUJE?

"1 Agregatno stanje'''
ali [[molekula|molekul]]. Razlikujemo:
* [[trdnina|trdnine]]

* [[kapljevina|kaplievine]]

* [[plin]]e

[[snov]]i je dolofeno z urejenostjo [[atom]]ov

Wikipedia deluje po nacelu splet-
ne skupnosti, kjer lahko vsakdo vidi ter tudi
dodaja in ureja katerikoli slovarski ¢lanek ali
definicijo. Spremembe se shranjujejo v zgodo-
vino sprememb, in ¢e se morda pojavi vandal,
ki ne Zeli prispevati, pa¢ pa kaj uniciti, je slo-
varski ¢lanek mogoce takoj povrniti v katero-
koli prejsnjo obliko. Nad vsakim ¢lankom in
spremembo bdijo administratorji, ki preverijo,
ali je bila sprememba pozitivna ali ne.

Ce je ¢lanek prekratek ali vpijoce uden,
mu administratorji v nekaj urah dodajo oznako
»8krbina«, kar pomeni, da je ¢lanek slab in da
ga je priporocljivo nadgraditi, oznacujejo pa se
tudi slogovno nepopolni &lanki, ki ne ustrezajo
jezikovnim pravilom oz. slogu enciklopedije.

"Lﬁ} Ta clanek je skibina. Slovenski
2 Wikipediji lahko pomagate tako,
da ga dopolnite z vsebino.

Sistem, na katerem
vse skupaj deluje, se
imenuje MediaWiki.
Gre za odprtokodno
resitev, zgrajeno z jezi-
kom PHP in z relacij-
sko zbirko podatkov
MySQL. Ustvarjena
je bila za delovanje
Wikimedie, a uporab-
lja jo lahko vsakdo, ki
ima znanje za vzposta-
vitev in Zeli postaviti
svoj projekt wiki.

Za urejanje pri-
spevkov  uporabniki
uporabljajo poseben
jezik wiki (wiki v ha-
vaj§¢ini pomeni hi-
tro). Tudi anonimni
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kov ustvarijo prav tako ali
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Osupljive statistike

Wikipedia vsebuje priblizno 1,5 milijo-
na ¢lankov. Od teh je 500.000 napisanih v
angles¢ini, 200.000 v nems¢ini in 100.000
v japon§¢ini. Danes pri njenem nastajanju
sodeluje ve& kot 15.000 aktivnih avtorjev,
obstaja pa e v ve¢ kot 100 jezikih. Vsak dan
Wikipedio obis¢e vet sto tiso& uporabnikov,
ki naredijo na deset tisoce popravkov in
ustvarijo vec tiso¢ novih ¢lankov.

Wikipedia eksponentno raste. V zacetku
leta 2003 je bilo $tevilo ¢lankov 100.000, po
dveh letih jih je 15-krat vec. S tak§nim tren-
dom rasti je povsem mogo&e pri¢akovati, da
bodo kmalu pokrite vse potencialne teme,
ves Cas pa se boljsata tudi aZurnost in kako-
vost obstojecih ¢lankov.

ODPRTOST IN AZURNOST

Najvedja prednost Wikipedie je njena odpr-
tost do uporabnikov. Tim Berners-Lee, tako re-
ko¢ izumitelj svetovnega spleta in avtor znane
knjige Weaving the Web, pravi, da je splet po-
stal medij, ki ga je enostavno brati, a razmero-
ma tezko urejati. V svoji knjigi prerokuje, da bi
splet postal bolj interaktiven, ¢e bi bilo spletne
vsebine mogoce urejati kar s spletnim brskalni-
kom. Projekti odprte vsebine, kot so Wikipedia,
tej viziji lepo sledijo. Urejanje z jezikom wiki je
veliko preprostejse od urejanja HTML-ja in se
ga je mogoce nauditi v ni¢ ve¢ kot nekaj mi-
nutah.

In zato je avtorjev ogromno. Za primer nave-
dimo, da je frekvenca popravljanja obicajne en-
ciklopedije najvet enkrat na leto — Wikipedia
se izboljsa ve¢ stokrat dnevno! Ker se znanost
in vse aktualne zadeve zelo hitro spreminjajo, je
tovrstna azurnost vsekakor dobrodosla.

Ker gre za projekt odprtega tipa, je odklon-
skih dejanj malo, ¢e pa %e kdo vandalizira ¢lan-
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Trzenje (tudi marketing) je veda, ki definira ter raziskuje ciljne troe in uporabnike
ing je j . izdelka ali storitve z odjemalcem.

Marketinka veda izhaja iz druZbenih ved, kot so psihologija, sociologija, komunit
Kotlerieva & teorija 4P, v angleSEini (product, price, place, promotion) izdelek, ce
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1881

Orodna $katla

= Kaj je povezano sem
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"1iTrzenje''' (tudi ''marketing'') je [[veda]], ki definir
uporsbnike ter sku$a z njimi vzpostavljati dobiékonosne od
proizvajalca, [[Izdelek|izdelka]] ali [[Storitev|storitve]

Marketindka veda izhaja iz drubenih ved, kot so [[psiholo
[ [komunikologijal] in [[ekonomijal].

Ena prvih marketindkih teorij je [http://en.wikipedia.org/
4P''', v [[angle3&inalangles&ini]] ({''product, price, plac
promocija. [[Tr#nik]] se mora odloditi o tem, kaj bo predr
bo to prodajal, preko katerih prodajnih poti in kaksna bo
marketing, ki govori, da je '''marketing menjava''', pri k
o marketinSkem odnosu med fantom in punco (oba morata vlag
{&e ne bomo vlagali v okolje, bomo propadli); Studentom in

Termin ''marketing'' se pogosto neupravi&eno zamenjuje z [
celo [[Propaganda|propagando]] ali [([Reklama|reklamo]]. [[
marketinga, ni pa komuniciranje (bodisi, da gre za ogladev
javnostmi]], promocijo) e marketing. [[Podjetje]] mora pr
analizirati svoj trenutni poloZaj na trgu, konkurenco, dol
izdelkov, organizirati prodajne poti, ustvariti strategijo
pa zgolj komunikacijsko strategijo. Osnovni namen marketin
izdelkih oz. storitvah podjetja, poslediéno, dvigniti kriv

sta v klasi¢nih enciklopedijah. Zato
lahko re¢emo, da je Wikipedia ljud-
ska enciklopedija. Ima vse, kar imajo
strokovne, hkrati pa vsebuje zanima-
nja obi¢ajnih posameznikov.

Se posebej natan¢no so v Wikipe-
dii pokrite kotroverzne teme, ki pri-
tegnejo zanimanje mnogih. Ce vas
na primer zanima izraelsko-palestin-
ski spor ali pa dogajanje v Ka$mirju,
je Wikipedia dober zacetek. Ker se

avtorji s kontroverznimi temami ve-
liko ukvarjajo, je kon¢na posledica
dobra in uravnoteZena predstavitev
obeh strani. Clanki, ki jih ve& posa-
meznikov pili Ze dlje Casa, so na iz-
jemno visoki ravni.

Ogromno prometa na Wikipedi-
inih spletnih straneh pride iz iskal-
nikov. Dejstvo je, da imajo iskalniki
»radi« vsebinsko bogate strani in da
naravnost obozujejo strani z mnogo
povezavami. Ve& ko je na Wikipedii

ke, piSe mnenja namesto dejstev ipd. se o nje-
govem pocetju hitro vzpostavi debata. Vsakdo
lahko pride in ustvari ¢lanek in vsakdo ga lahko
komentira in popravlja. Ce je njegovo delo sla-
be kakovosti, ga hitro kdo osteje ali pa preprosto
popravi njegove napake. Tovrstna regulacija se
je izkazala za u¢inkovito, kaZe pa se tudi trend,
da z nara$¢anjem Stevila uporabnikov narasca
tudi kakovost informacij.

Ker ljudi zanima marsikaj, v Wikipedii ne naj-
demo zgolj €lankov s splo§nim znanjem, temved
recimo tudi informacije o najbolj zakotnem me-
stecu na jugu Spanije in podrobnosti o najbolj
bizarnih hobijih, kot so recimo navodila, kako
skrbeti za kamen, kot bi bil domaci ljubljencek
;) Tovrstne zanimivosti nikoli ne najdejo me-

kakovostnih, med sabo povezanih
vsebin, ve¢ ljudi do teh ¢lankov ustvari poveza-
vo na svoji spletni strani in visja je Wikipediina
uvri¢enost v Googlu. Opazujte: ko v Googlu
is¢ete katerokoli definicijo, je verjetnost, da
boste zasli na Wikipediine strani, zelo velika.

Najpogostejse kritike govorijo o slabi kako-
vosti vnesenih ¢lankov. Dejstvo je, da anonim-
nost prispevanja ne koristi kakovosti. Pri ve¢ini
&lankov ne moremo doloditi vira, zato jih je
terko preveriti, ¢e pa %e imajo vir, gre pogosto
za kako spletno stran, ki ji prav tako ne gre za-
upati.

Avtor ¢lanka lahko tudi povsem nalas¢ v vse-
bino zakoplje nesmisel ali zavajajo¢o informa-
cijo, ki jo bodo drugi odkrili $ele &ez ve¢ me-

Wikipedia.org

secev! A vendar. Zavajajoce informacije lahko
vsebujejo tudi navadne enciklopedije, razlika je
morda le v tem, da v slednjih napak pogosto ne
odkrijejo nikoli.

Sporno je tudi osrednje »wikipravilo«, ki pra-
vi, naj se avtorji izogibajo izrazanju osebnega
mnenja in naj piSejo nepristransko resnico. Fi-
lozofi bi rekli, da absolutne resnice, ki bi veljala
za vse in ob vsakem &asu, sploh ni. Wikipedia
s svojo odprtostjo seveda ne dose?e absolutne
resnice, a ji je hudo blizu! Kdorkoli se s kakinim

dejstvom ne strinja, ga lahko spremeni, kot mis-
li, da je prav, ali pa o resnici z drugace misle¢imi
debatira oz. glasuje. Tako je dobro poskrbljeno,
da so ¢lanki razmeroma blizu splosno sprejetim
resnicam.

Angleska Wikipedia je s poldrugim mili-
jonom c¢lankom %e po nekaj letih delovanja
zrasla v enciklopedijo zavidljivega obsega in
kakovosti. Kakovost vsebin pa se z leti in mno-
%i¢no rabo lahko le $e dviguje. Ocitno je, da je
eksperimentalni projekt ustvaril neprecenljivo,
demokrati¢no urejeno in ves ¢as rastoco zbirko
tloveskega znanjal

Slovenska Wikipedija na spletnem naslovu
http://sl.wikipedia.org Se zdale¢ ni tako popol-
na kot angleska razlicica, a se tudi lepo razvija.
Preverite jo in sodelujte! Sam sem dodal nekaj
¢lankov, jih pilil in se ob prispevanju za skup-
nost prav dobro pocutil. A pazite. Wiki skriva
prete¢o nevarnost: Zelo hitro lahko postanete
wikiholik.

Definicijo za tovrstno stanje sem poiskal kar v
Wikipediji: Wikiholik je ¢lovek, podvrien veli-
ki koli¢ini wiki urejanja. Prizadeta oseba, ¢eprav
se pogosto ne zaveda, ¢uti visoko raven wikistre-
sa. Simptomi:

1) Tipicen wikiholik vsak dan naredi
vsaj 50 popravkov.

2)  Tipka F5 (Osvezi) je tako mo¢no rabljena,
da ne deluje ved. B

Sre

leksikografsko vsebino.
* 100.000 gesel in podgesel

NAJOBSEZNEJSI, NAJNOVEJSI IN PRVI LEKSIKON
V SLOVENIJI V ELEKTRONSKI OBLIKI!
CD-ROM: VELIKI SPLOSNI LEKSIKON

Prva slovenska plos¢a CD-ROM s splodno

* 5.000 ilustracij, zemljevidov in preglednic

* en vir, ki zadovolji potrebe vse druZine, pa
tudi zahtevneiih iskalcev informacij in znanja

e hitri odgovori na vsakodnevna vprasanja

¢ idealno za 3olarie, dijake in $tudente
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